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Mensagem do Subsecretario de Estado de Receita

Buscando sempre o interesse publico, a Subsecretaria de Receita do Estado do Rio de
Janeiro tem a honra de dar publicidade a seu primeiro “Anuario”. O documento buscou
relacionar as atividades desempenhadas no ano de 2023 ao carater finalistico basico da
administragao tributaria, qual seja: permitir ao Estado o financiamento necessario a execugao
de suas politicas publicas.

Por se tratar de uma iniciativa inédita, que precisou superar varias limitagoes, temos
certeza de que a incipiente publicacdo devera ser mais desenvolvida nos proximos anos.
Ainda assim, com orgulho, apresentamos tudo o que foi possivel retratar do trabalho dedicado
de quase mil servidores, sem esquecer dos Lideres que nos antecederam e das demais
Subsecretarias da SEFAZ-RJ, que nos apoiam.

Desejamos também que essa divulgagdo seja uma forma de agradecer a todas as
servidoras e servidores responsaveis pelos resultados obtidos. E, comprometidos com a
sociedade, vamos continuar seguindo nessa trilha pela exceléncia do servigo publico, tendo
Ja em vista os préximos desafios da transi¢do para o IBS!

Adilson Zegur
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Subsecretaria de Estado de Receita
( } ZEN

PARTE 1 - PANORAMA

Contextualizagdo geral do Estado do Rio de Janeiro

Situado na regiao sudeste do Brasil, o Estado do Rio de Janeiro possui uma populagao
de mais de 16 milhdes de habitantes. O Estado se destaca por suas belezas naturais,
diversidade cultural e uma economia diversificada, com destaque para os setores de petréleo
e gas, turismo, servigos, industria e agronegocio. A posicdo do Rio de Janeiro,
comparativamente as demais unidades federativas, pode ser observada na tabela a seguir.

Tabela 1 Indicadores do Estado do Rio de Janeiro comparativamente com outras unidades federativas

Indicador Valor Posicao entre os 27

Estados

Populagao habitantes ¥

Densidade Demografica 366,97 hab/km? 2°

Area territorial 43.750 km? 24°

Numero de Municipios 92 18°

Area Urbanizada ' 2.824,91 km? 5°

Total de Veiculos 7.475.503 5°

Rendimento Nominal Mensal Domiciliar Per R$ 1.971 50
Capita

IDH? 0,762 8°

Fonte: Censo 2022 e Portal Cidades.

No segundo semestre de 2017, o Rio de Janeiro aderiu ao Regime de Recuperacéo Fiscal
(RRF) do Governo Federal. No Plano de Recuperacéo Fiscal (PRF) 2017-2020 o estado
confirmou que cumpria os trés requisitos para adeséo.

O PRF apresentado propds uma série de medidas de ajuste fiscal para sanear as contas
publicas e retornar ao caminho de sustentabilidade do equilibrio fiscal no longo prazo.

Em 2022, o Estado do Rio aderiu a segunda versdo do RRF, com duragdo de nove anos.
Entre todas as medidas, a que mais afeta a Receita Estadual, e que vem sendo perseguida
ao longo dos ultimos anos € o Aumento da eficiéncia da administragao publica;

impulsionado pelas agbes da administragéo tributaria geridas pela Subsecretaria de Estado
de Receita.

O Estado do Rio de Janeiro fechou 2023 com um superavit orgamentario de R$ 842
milhdes. Desde o inicio da gestao do governador Claudio Castro, em agosto de 2020, o
estado tem encerrado os anos com mais receita do que despesa. Ou seja, mesmo com a
queda na receita provocada pelas leis federais 192 e 194, que reduziram o ICMS de
combustiveis, telecomunicacdes e energia elétrica.

1 Dados referentes a 2019, disponivel em www.ibge.gov.br
2 Dados referentes a 2021, disponivel em www.ibge.gov.br
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1. Administragao Tributaria Estadual do Estado do Rio de Janeiro

O esforgo necessario para a Administragdo Tributaria Estadual criar as bases para a
implementagdo bem-sucedida de boas praticas envolve, embora essenciais, ndo somente a
formacdo do pessoal e o investimento em infraestruturas, mais também uma mudancga na
cultura organizacional e na forma como s&o concebidas as dindmicas decisorias e
processuais. Nesse sentido, os Auditores Ficais da Receita Estadual tém buscado uma
atuacao ativa em féruns nacionais e macrorregionais que discutem boas praticas e desafios
da administragao tributaria, como o CONFAZ (Conselho Nacional de Politica Fazendaria), o
COTEPE (Comissao Técnica Permanente), o COGEF (Comité de Gestores das
Administragdes Tributarias Estaduais), o ENCAT (Encontro Nacional de Coordenadores e
Administradores Tributarios Estaduais) e outros. Essa participagédo demonstra o compromisso
do Estado do Rio de Janeiro em contribuir para a constru¢do de um ambiente tributario mais
eficiente, equitativo e integrado em nivel nacional, além de permitir o compartiihamento de
experiéncias, aprendizados e melhores praticas entre os diversos entes federativos.

1.1 Competéncias da Subsecretaria de Estado de Receita do Rio de Janeiro

A Subsecretaria de Estado da Receita do Rio de Janeiro é um 6rgao subordinado a
Secretaria de Estado de Fazenda, desempenhando fung¢des cruciais para o cumprimento dos
objetivos governamentais. Sendo responsavel pela administragdo dos tributos de
competéncia do Estado do Rio de Janeiro, ICMS, ITD, IPVA, Royalties, participagdes
especiais e as taxas relativas a prestagao de servigos fazendarios.

Conforme o Art.2° do CAPITULO I, do ANEXO da RESOLUCAO SEFAZ N° 414 DE 25
DE JULHO DE 2022, compete a Subsecretaria de Estado de Receita colaborar com o
Secretario de Estado de Fazenda no desempenho de suas atribui¢cdes pertinentes as politicas
e a arrecadagdo das receitas tributarias e nao-tributarias do Estado, impulsionando
resultados financeiros e promovendo servigos simplificados e de qualidade.

Considerando esses objetivos institucionais a Subsecretaria de Estado da Receita tem se
empenhado em modernizar seus processos e adotar tecnologias inovadoras que facilitem o
cumprimento das obrigagdes tributarias pelos contribuintes. Reafirmando seu compromisso
com a justica fiscal e o desenvolvimento econémico do Estado do Rio de Janeiro, trabalhando
para promover um ambiente tributario justo e equitativo, que contribua para o crescimento
sustentavel e para o bem-estar de toda a sociedade, contribuindo para a melhora do ambiente
de negocios.
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1.2 Efetivo de servidores da Subsecretaria de Estado de Receita do Rio de
Janeiro

Segundo o CIAT (2022), ha algumas décadas, as Administragbes Tributarias em geral
costumavam seguir um projeto focado em impostos e fungdes. Posteriormente, foi introduzido
o enfoque por segmentos com base no tamanho do contribuinte. Assim, as estruturas das
equipes de trabalho foram estabelecidas sob designagdes relacionadas. Atualmente,
algumas Administra¢cdes tém introduzido a gestdo por processos, inclusive com uma
abordagem matricial, pela qual as areas sao ordenadas de acordo com as fung¢des-chave e
as de apoio. Cumpre ressaltar, ainda, que nenhuma dessas abordagens foi abandonada. Ao
contrario, na pratica e apds varios anos, elas foram acumuladas e harmonizadas. Esse
processo considerou a demanda crescente de digitalizacdo e automacdo. A estrutura da
Administragdo Tributaria Estadual Fluminense e as caracteristicas de suas equipes de
trabalho evoluiram ao longo do tempo, principalmente pela adog¢do de tecnologias e
processos aprimorando a abordagem de gestdo de cumprimento tributario, apesar da
defasagem na renovagéo de seus quadros de servidores.

A tabela a seguir apresenta a distribuicdo atual do quadro de servidores alocados na
Subsecretaria Estadual de Receita.

Tabela 2 Distribuicao do quadro de servidores da Subsecretaria de Estado de Receita do Rio

Auditores
Fiscais

Fazendarios Outros Total

Subsecretaria de Estado de Receita 606 240 110 956
Fonte: Sistema de RH SEFAZ-RJ informagbes coletadas em 29/12/2023.

1.3 Diagnésticos de Administragao Tributaria

A realizagdo de diagnosticos é fundamental para avaliar a maturidade e aprimorar a
eficiéncia da Administragdo Tributaria Estadual. As melhores praticas em organismos
nacionais que debatem Administragdo Tributaria, como o CONFAZ, COTEPE, COGEF e
ENCAT; promovem trocas de experiéncias referenciados pelo CIAT do uso de diagndstico
que permitem identificar os pontos fortes e fracos da administragao tributaria, bem como as
oportunidades de melhoria. Nesse sentido, metodologias como a TADAT e a MD-GEFIS
emergem como uma abordagem essencial para aferir o desempenho e a maturidade na
gestao fiscal. Ao fornecer uma avaliagdo abrangente da administragao tributaria, a TADAT
estabelece uma base para priorizar acbes e medir avangos ao longo do tempo.
Paralelamente, a MD-GEFIS, ao focar em gestdo fazendaria, administragdo tributaria e
administracao financeira, oferece uma visao holistica, permitindo que estados, como o Rio de
Janeiro, identifiguem areas de exceléncia e oportunidades de aprimoramento. Essas
metodologias foram aplicadas no Estado do Rio de Janeiro em 2018 e apresentaram valiosos
resultados que orientam e impulsionam melhorias continuas na administracdo tributaria
fluminense e serédo apresentadas a seguir.
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1.3.1 Ferramenta de Diagndstico para a Avaliagdo da Administragao
Tributaria / Tax Administration Diagnostic Assessment Tool (TADAT)

Foi realizada a avaliagdo da Secretaria de Estado da Fazenda do Rio de Janeiro (SEFAZ-
RJ), durante o periodo de 15 a 27 de abril de 2018, utilizando a Ferramenta de Diagnéstico
para a Avaliagao da Administragao Tributaria (TADAT). Os resultados da avaliagdo TADAT
fornecem uma linha de base de avaliagao do desempenho da administragao tributaria que
pode ser usada para determinar prioridades de reformas e, com avaliagdes sucessivas,
destacar seus avancgos.

Olimpio Junior

A"‘
"’ June 2018

Figura 1 Ferramenta de diagndstico e avaliacdo da administracdo tributaria: Relatério de Desempenho do RJ.
Disponivel em: https://www.tadat.org/assets/files/RJ_Final_PAR.pdf

Os anos que antecederam a anadlise da TADAT no Estado do Rio de Janeiro, foram
marcados por uma grave crise financeira como resultado da crise econémica em todo o pais.
Isso, a época, limitou a capacidade de modernizacdo da administragdo tributaria, ja que
muitos projetos estavam suspensos. Apesar disso, a SEFAZ-RJ implementou uma série de
iniciativas para melhorar a administragdo tributaria e aprimorar os servigos para os
contribuintes, alavancando a tecnologia como o principal motor.

A Figura 2 apresenta um grafico de radar com a distribuicao das classificacdes avaliadas
quanto ao desempenho da Administracao Tributaria do Estado do Rio de Janeiro em 2018.
O comprimento de cada raio no grafico € proporcional a magnitude da variavel para a
classificagao. Por isso, as extremidades do grafico indicam a pontuagao maxima dos critérios
bem como a maxima magnitude da variavel.

Pagina 10 de 74



https://www.tadat.org/assets/files/RJ_Final_PAR.pdf

Subsecretaria de Estado de Receita

Subsecretaria Adjunta Executiva de Receita
Assessoria de Gestéo de Projetos da Receita

Anuario da Receita Estadual do Rio de Janeiro 2023

Al-1
‘\9-28 —_Al2
A9-27 | A23
. P ‘____,_.".‘-— ——ARD? \ A2-5
25/,'-1__ RD = ' + Idtegnd)de \ N\ &
/ e Nde Cdntas \ ﬂa Basade \ \\
,‘8.24 £ e"‘?’“ ntdbmqtes ARDZ \ A2-6
A8—23 : emao ) = '.mm |37

Efnéaz dis | \
ARD3

A8-22 — -Afmo ao ' /‘3-7"
. _r‘ Currllpnanto
A7-21 Vlomstio | A3.g
Reso!ucaa Eficl” *
A7-20 \ dds Litia ! -:,7"‘ A3-9
A7-19 \ N Ad10

A6-18 # : A4-17

Pr’estadas rias
A6-17 Dgclaracoes

A6-16 s
16 AS-15 As.qg 13

Figura 2 Grafico de Radar com a distribuicdo das Classificagbes avaliadas do desempenho da administragdo
tributaria do Estado do RJ em 2018.Fonte: TADAT — Performance Assessment Report Estado do Rio de Janeiro,
2018. Disponivel em: https://www.tadat.org/assets/files/RJ_Final PAR.pdf

A avaliagdo TADAT possui uma escala de pontos ‘ABCD’ usada para classificar cada
dimens&o e indicador. Ao todo sdo avaliadas nove Areas de Resultado de Desempenho
(ARD) e vinte e oito indicadores de alto nivel vinculados as ARD’s, que sao cruciais para o
desempenho da administracdo tributaria. A classificacdo ‘A’ indica um desempenho que
atende ou excede a boa pratica internacional. Neste sentido, para fins da avaliagdo,
considera-se que uma boa pratica € uma abordagem testada e aprovada, aplicada por uma
maioria de administracdes tributarias de destaque.

Contudo, segundo TADAT (2018), deve-se observar que para que um procedimento seja
considerado “boa pratica” ndo precisa estar na linha de frente ou na vanguarda dos
desenvolvimentos tecnologicos. Dada a natureza dindmica da administrag&o tributaria, as
boas praticas podem evoluir com o tempo, a medida que a tecnologia avanga e abordagens
ou meétodos inovadores sao testados e ganham ampla aceitagao.
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Por fim, cabe mencionar que a avaliagao realizada no Rio de Janeiro em 2018 identificou
diversos aspectos positivos no desempenho da administracdo tributaria do Estado, dentre
eles:

o Sistema de registro de contribuintes robusto: o sistema de registro de contribuintes
do Rio de Janeiro é bem estruturado e atualizado, o que facilita a identificacédo e o
acompanhamento dos contribuintes.

e Abrangéncia das informagdes aos contribuintes: a SEFAZ-RJ oferece uma ampla
gama de informacgdes aos contribuintes através de uma variedade de canais de
comunicagao, incluindo o site, o telefone, o e-mail e as redes sociais.

e Declaragoes e pagamentos eletrénicos: Todas as declaragdes e pagamentos de
impostos sao realizadas eletronicamente, o que facilita e agiliza o processo tributario.

¢ Uso de métodos eficientes de arrecadagao: a SEFAZ-RJ faz uso de métodos
eficientes, como o pagamento antecipado, para aumentar a arrecadagao tributaria.

¢ Sistema de consultas publicas e privadas: a SEFAZ-RJ oferece um sistema de
consultas publicas e privadas para dirimir duvidas e guiar os contribuintes.

o Sistema escalonado de recursos administrativos e judiciais: existe um sistema
escalonado e bem estabelecido de recursos administrativos e judiciais para resolver
os litigios tributarios.

¢ Independéncia da fungdo de revisdao administrativa: a fungdo de revisao
administrativa é estruturalmente independente da fungéo de auditoria, o que contribui
para a imparcialidade das decisées.

¢ Monitoramento dos resultados dos litigios: a SEFAZ-RJ monitora regularmente os
resultados dos litigios tributarios, o que permite identificar areas de melhoria.

¢ Participagcdo na preparacdo das estimativas de receita: a SEFAZ-RJ participa
regularmente com o Governo do Estado na preparagao das estimativas de receita,
monitora a arrecadagao e analisa as despesas tributarias.

e Controle externo robusto: o controle externo sobre o desempenho operacional e
financeiro da administracao tributaria é robusto, o que contribui para a transparéncia.
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1.3.2 Maturidade e Desempenho da Gestao Fiscal (MD-GEFIS) - Relatério de
avaliacao de desempenho Estado do Rio de Janeiro

Foi realizada a avaliacdo da Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro durante
o periodo de 13 a 17 de agosto de 2018, utilizando a Metodologia de Avaliagdo da Maturidade
e Desempenho da Gestao Fiscal — MD-GEFIS.

Maturidade e Desempenho da Gestao Fiscal
MD-GEFIS

Relatério de avaliagao de desempenho
Estado do Rio de Janeiro

Equipe de Avaliacdo

Cristina Mac Dowell, José Tostes Neto, Ana Lucia Dezolt (Especialistas BID)
Soraya Naffah (COGEF e SEFAZ-MG), Sandra Machado (COGEF e SEFAZ-CE)
Ricardo Gazel e Rodrigo Speziali (Consultores BID)

Versdo Preliminar
Outubro 2018

@ m BID

Figura 3 Maturidade e Desempenho da gestdo Fiscal MD-Gefis: Relatério de Avaliagado de desempenho do
Rio de Janeiro.

A MD-GEFIS, foi desenvolvida pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) em
colaboragao com o Ministério da Fazenda (MF) e o Conselho Nacional de Politica Fazendaria
(CONFAZ), por intermédio da Comissao de Gestao Fazendaria (COGEF), oferece aos 6rgaos
responsaveis pela gestdo fiscal subnacional um instrumento de diagndstico do nivel de
maturidade de seus processos e do desempenho nas areas de gestdo fazendaria,
administragao tributaria e administragao financeira.

A MD-GEFIS tem como objetivo subsidiar o planejamento de iniciativas e projetos
de modernizacao e estimular a adogao de procedimentos inovadores que aperfeicoem
a gestao fiscal no estado e a cultura de avaliacdo de resultados.

A MD-GEFIS esta organizada em trés eixos:

|.  gestdo fazendaria e transparéncia fiscal,
II.  administragao tributaria e contencioso fiscal e
lll.  administragao financeira e qualidade do gasto publico.
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Cada eixo esta dividido em seis dimensdes e cada dimensao inclui um conjunto de
processos. Os processos, por sua vez, incluem diferentes nimeros de requisitos, baseados
nas melhores praticas nacionais e internacionais.

A Figura 4 apresenta os resultados das seis dimensdes do Eixo Il para o estado
do Rio de Janeiro e os resultados médios para os demais 15 estados onde ja foi
aplicada a MD-GEFIS.

Q

Figura 4 Grafico de Radar com média de pontos no Eixo Il alcangados pelo Estado do Rio de Janeiro na MD-
Gefis comparado com os demais 15 Estados. Fonte: Maturidade e Desempenho da Gestdo Fiscal MD-GEFIS:
Relatério de avaliacdo de desempenho Estado do Rio de Janeiro, 2018.
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A Figura 5 compara a média de pontos alcangados pelo Estado do RJ em cada
dimensao do Eixo Il, comparando com a média dos demais 15 estados.

Servicos Y AT 3. Fiscalizaca:
e \\/’—:"" gencia f

Figura 5 Gréfico de radar com média de pontos do Estado do RJ por dimenséo do Eixo Il. Fonte: Maturidade
e Desempenho da Gestéo Fiscal MD-GEFIS: Relatério de avaliagdo de desempenho Estado do Rio de Janeiro,
2018.

A figura a seguir apresenta uma linha do tempo dos principais eventos e agdes ligadas ao
planejamento estratégico e os diagndsticos realizados.

AVAUAGAO DA MATURIDADE
DAGESTAO FISCAL

TADATES  ~Zuocess
@

e L ® ®
2010 2014 2016 2017 2018 e 2019 2023
Planejamento  PAEC PEB Diagnostico Avaliacao da Maturidade Planos de Acao
Estratégico ER] Plano de A¢des  Portfdlio de comparativo e Desempenho da Gestdo trimestrais e
Estratégicas de  demandas da  financiado pelo Fiscal com vistas ao Revisdo MD-Gefis
Curto Prazo'da  Receita Banco Mundial Profisco I

Receita e EMI

Figura 6 Linha do tempo
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PARTE 2 — ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA ESTADUAL DO RIO DE
JANEIRO EM NUMEROS

A Administracdo Tributaria Estadual do Rio de Janeiro tem promovido adaptacdes e
modificagbes em seus processos e atividades, buscando uma aproximagao das tendéncias e
dindmicas geradas nas relagbes com seus contribuintes, originadas pelo acelerado
desenvolvimento tecnolégico e cultural em nivel global. Este cenario impde desafios que
implicam em uma aprendizagem continua, maior inovagdo em matéria tributaria e mudancas
normativas frequentes e, de forma geral, a necessidade de desenvolver agdes e projetos para
melhorar a eficacia e a eficiéncia do cumprimento das obrigagbes tributarias por parte dos
contribuintes.

2. Arrecadacgao

A arrecadacao tributaria estadual total, no periodo acumulado de janeiro a dezembro de
2023, alcangou um valor superior a R$ 56,4 bilhdes. Quanto as Receitas Nao Tributarias
administradas pela Subsecretaria e Estado de Receita, a saber: os Royalties e participagdes
especiais, o valor arrecadado, entre janeiro e dezembro de 2023, foi da ordem de R$25,3
bilhoes, cerca de 6,76% a mais que a meta da Lei Orgamentaria Anual (LOA).

+ 56, 4 bilhdes de reais da arrecadacgéo tributaria estadual.

~ + 25,3 bilhdes de reais das receitas Ndo Tributdrias
74! e o .
(Royalties e part. especiais) - cerca de 6,76% a mais que a meta
LOA.

+3,6 bilhoes de reais langados por Auto de Infragdo de
Fiscalizagbes.

Figura 7 Arrecadacéo tributaria estadual total em 2023.

A tabela a seguir apresenta os valores totais por més, tributo, taxas, mora e multa
arrecadados no Estado do Rio de Janeiro em 2023.
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Tabela 3 Arrecadagédo Geral de Tributos Estaduais em 2023

Adicional

Més IcmMS ICMS FECP ITD IPVA Taxas (1) Divida Ativa (2) Mora Multa Total
Jan 3.696.812.936,67 456.371.566,26 94.817.133,89 1.523.877.082,30 1.134.744,23 40.162.781,74 65.483.087,45 16.666.611,89 5.895.325.944,43
Fev 3.162.943.634,41 380.829.237,70 82.521.885,15 722.261.154,75 1.172.821,25 57.209.726,39 58.436.939,70 14.608.616,76 4.479.984.016,11
Mar 3.454.230.473,03 422.540.645,49 137.364.512,26 636.419.460,14 1.379.429,36 46.215.552,94 86.711.515,79 16.676.533,31 4.801.538.122,32
Abr 3.831.170.722,76 482.421.460,43 114.469.860,96 409.840.948,86 807.070,16 36.590.092,07 70.779.175,83 20.916.493,99 4.966.995.825,06
Mai 3.240.412.414,95 451.766.067,10 119.134.293,41 205.640.657,52 678.959,32 76.275.886,01 115.240.923,62 16.067.112,20 4.225.216.314,13
Jun 3.604.080.101,61 487.938.432,38 105.987.187,05 157.226.982,50 562.246,08 47.257.680,40 66.254.835,04 14.977.397,01 4.484.284.862,07
Jul 3.473.281.429,60 529.922.564,96 139.088.472,56 148.863.897,90 582.713,52 42.581.311,35 73.335.133,61 16.419.584,75 4.424.075.108,25
Ago 3.471.218.154,78 528.435.864,08 130.505.730,92 127.733.221,17 704.489,51 46.524.981,94 79.302.572,65 12.201.564,87 4.396.626.579,92
Set 3.588.625.165,09 510.399.671,24 131.243.467,56 97.934.532,73 627.265,82 41.407.229,29 58.867.351,09 14.460.836,06 4.443.565.518,88
Out 4.009.856.655,64 535.322.070,88 141.632.104,30 91.518.798,47 738.132,42 46.082.841,83 73.655.953,39 12.720.128,52 4.911.526.685,45
Nov 3.771.010.228,53 548.104.400,26 132.488.465,62 80.946.413,59 702.760,87 48.342.174,57 53.821.426,83 14.198.133,34 4.649.614.003,61
Dez 3.788.191.089,11 553.183.576,08 221.229.449,32 101.241.120,05 669.725,65 39.635.869,54 74.404.057,03 12.420.784,44 4.790.975.671,22
Total 43.091.833.006,18 5.887.235.556,86 1.550.482.563,00 4.303.504.269,98 9.760.358,19 568.286.128,07 876.292.972,03 182.333.797,14 56.469.728.651,45

Valores nominais expressos em RS

NOTAS EXPLICATIVAS :

(1)-N&o incluidas Taxa de Incéndio e Taxas do Detran

(2) - Divida Ativa Tributaria

Valores apurados com base na data de recolhimento, e ndo na do repasse financeiro

Fonte: https://portal.fazenda.rj.gov.br/dados-sobre-a-arrecadacao/wp-content/uploads/sites/52/2023/11/00_01_Arrecadacao_geral-2023.pdf
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O resultado da arrecadacao fluminense, em 2023, foi influenciado por variados fatores,
dentre eles pode-se citar principalmente:

¢ Reducgao da aliquota do ICMS sobre os combustiveis;

e Repasses do Programa Remessa conforme implementado em dezembro de
2023;

e Externalidades econbmicas, n&o mensuraveis pelas competéncias da
Subsecretaria de Estado de Receita, que impactam a Politica Tributaria.

Apesar dos significativos desafios, a arrecadagao fluminense alcangou bons resultados e
destaque se comparado ao desempenho de outras administracdes estaduais no pais.

2.1 IPVA

Em 2023, a frota de veiculos tributaveis no Estado do Rio de Janeiro foi cerca de 3,7
milhdes de veiculos, para os quais foram langcados um valor total de imposto de
aproximadamente R$ 5 bilhdes de IPVA. Houve um aumento do valor langado para o ano
base 2023 perto de 618 milhdes em relacédo a 2022.

RS 618
MILHOES

\ ’ aumento do valor langado para

0 ano base 2023 comparado
com 2022.

Figura 8 Aumento dos valores tributaveis de IPVA langcados para o ano base de 2023
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Ressalta-se que até margo de 2024, foram recolhidos quase 75% (R$ 3,712 bilhdes) do
valor langado no exercicio de 2023, desconsiderados juros e multa. Com relagdo a divida
ativa, foram inscritos em torno de 109 mil veiculos, no valor total de R$ 400 milhdes (valor
historico).

75%

Cerca de R$ 3,712 bilhes do
valor langado no exercicio
de 2023 foram recolhidos
até marco de 2024.

Figura 9 Percentual dos valores recolhidos referente ao exercicio 2023

No mesmo periodo, a SEFAZ-RJ entregou uma ferramenta eficiente de gestao dos
veiculos das locadoras, assim como atualizou seu regramento, tendo havido um acréscimo
de 400 mil veiculos novos (+6,8%) nesse exercicio.

Ademais, também foi entregue a ferramenta de chatbot do IPVA para disponibilizagéo no
Portal do IPVA com vistas a aprimorar o atendimento ao contribuinte do RJ.

Em 2023, também se destaca os trabalhos realizados para modernizacéo do sistema de
IPVA em uma base de linguagem mais moderna, a criagdo do DARJ de IPVA para
langamento auténomo pela SEFAZ-RJ e nova sistematizagdo da inscricao em Divida Ativa e
do langamento anual, que devem ser concluidos em 2024.

No que se refere ao Atendimento do IPVA, foram observados mais de 9 mil atendimentos
presenciais, 60 mil e-mails respondidos e 7 mil requerimentos analisados pelos Auditores
Fiscais.

A Auditoria Especializada de IPVA contou com o trabalho de 18 Auditores Fiscais e 8
fazendarios para realizagao dos projetos, modernizagao da legislagao, acompanhamento dos
contribuintes e demais atividades da SEFAZ-RJ.
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2.21TD

O ano de 2023, foi marcante para a gestao do Imposto Estadual que incide sobre as
Transmissdes Causa Mortis e Doagéo de Quaisquer Bens e Direitos (ITD) com melhorias em
diversas areas, tais como gestado de processos administrativos, arrecadacgéo, aprimoramento
de sistemas e atendimento ao publico.

A gestao de processos administrativos foi pautada pela ampla digitalizagdo dos servigos,
0 que proporcionou uma maior celeridade na tramitacao, reducéo de custos operacionais com
remessa de malotes fisicos e comodidade para os contribuintes peticionarem sem
necessidade de comparecimento presencial as reparticdes. A Auditoria Especializada de ITD
atingiu a marca de mil processos fisicos migrados para a plataforma virtual SEI-RJ, com mais
de 100 mil paginas digitalizadas por seus servidores.

Sobre o0 desempenho da arrecadacgéo, em 2023, foram transmitidas pelos contribuintes
cerca de 60 mil declaragdes eletrénicas de ITD. No mesmo periodo, foi arrecadado pela
SEFAZ o total de R$ 1,6 bilhdo em recursos, valor que engloba imposto e acessoérios, como
juros e multas, além da cobranga de Divida Ativa de ITD. Além disso, a legislagéo foi
modernizada para também permitir o parcelamento do imposto n&o vencido, além de ampliar
o prazo de pagamento para até 48 parcelas e instituir a concessao do parcelamento de ITD
e emissao de certiddo de pagamento pela internet, através do servigo de Atendimento Digital
da SEFAZ (ADRJ), abolindo o pagamento das taxas de servigos. O parcelamento digital
reduziu a inadimpléncia e permitiu o ingresso de quase R$ 15 milhdes ao Erario Fluminense.

ITD

Resultados

» 60 mil declaracodes eletronicas transmitidas
pelos contribuintes.
« R$ 1,6 bilhdo arrecadado

Modernizacao da Legislacao
« Parcelamento do imposto ampliado para
pagamento em até 48 parcelas.
e Parcelamento e emissao de certidao de
pagamento via internet.

Figura 10 Resultados ITD em 2023
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No mesmo exercicio, foi iniciada e concluida a primeira fase do projeto de
desburocratizacdo e modernizacdo da plataforma SD-ITD, destinada ao preenchimento e
transmissdo das declaragbes eletronicas de ITD. Sendo assim, o sistema SD-ITD recebeu
atualizagbes no sentido de permitir ao contribuinte maior liberdade tanto na transmissao
quanto na retificagcdo das declaragbes, sem necessidade de abertura de processos
administrativos. Além do mais, o sistema também foi parametrizado para reconhecer
automaticamente a suspensdo do imposto por decisbes judiciais de ampla repercusséao.
Estas agdes combinadas refletram na redugdo significativa dos mandados judiciais
impetrados contra a SEFAZ a respeito de ITD e na redugéo global de 14% na quantidade de
processos protocolados, em comparagao ao exercicio de 2022.

Em relagéo ao atendimento ao publico, a Auditoria Especializada de ITD ampliou as vagas
do atendimento presencial, aumentou o quadro de servidores no atendimento virtual,
atualizou o Portal do ITD e o sistema de agendamento, incluindo ainda a implantacédo da
ferramenta de chatbot, contratacdo de telefonistas e treinamento de servidores. Foram
oferecidas 72 vagas diarias para atendimento presencial, respondidos cerca 80 e-mails
diariamente, atendidas em médias 30 ligagdes telefbnicas diarias e analisado cerca de 5 mil
processos administrativos pelos servidores. Nas pesquisas internas de satisfagcdo, os
contribuintes atendidos presencialmente atribuiram avaliagbes médias de 9,40 ao
atendimento da reparticdo (escala de 0 a 10) e a Ouvidoria da SEFAZ registrou diversos
elogios, principalmente ao atendimento virtual.

A Auditoria Especializada de ITD atualmente possui 39 servidores em seu quadro
funcional, entre Auditores Fiscais, Analistas e Agentes de Fazenda e Assistentes para dar
continuidade aos projetos de modernizagao, gestao e integragéo de sistemas da SEFAZ,
atualizagao da legislagao, atendimento aos contribuintes e auditoria e fiscalizagao do imposto,
além das diversas Auditorias-Fiscais Regionais destinadas ao atendimento fora da Capital.
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3. Atendimento ao cidadao e contribuinte

A Administragdo Tributaria Estadual tem buscado o estimulo ao cumprimento voluntario
das obrigagdes tributarias. O ano de 2023 foi marcado por significativas mudangas
normativas, atualizacdo dos sistemas da administracdo tributaria e aprimoramento das
formas e procedimentos de autorregularizagéo e atendimento ao cidadao. Entre as medidas
destacam-se a prorrogacdo de prazos de pagamento e cumprimento de obrigagbes
acessorias, melhorias no contencioso, facilitagdo no acesso ao parcelamento de tributos
vencidos e a introdugao de novos servicos online. Destacando a comunicagdo como indutor
de melhor acesso a informacdo, fortalecendo o relacionamento com os cidadaos e
contribuintes. Entretanto, apesar dos avancos, € reconhecido o persistente e grandioso
desafio de avangarmos para a facilitagdo no cumprimento das obrigagdes tributarias com a
criagado de novas ferramentas tecnoldgicas que facilitem esse trabalho. Os capitulos a seguir
apresentam a estrutura da Receita Estadual e um compilado dos processos, servigos,
procedimentos e atendimentos prestados a sociedade.

o Realidade Pretendida

b Servigos simplificados e de qualidade com automatizagao dos
= procedimentos, integracao de dados e aprendizagem.

e —— e o Realidade Atual

PR — Processo virtual disponivel no Sistema SEI.
Existem limitagdes quanto a automatizacao, além dos
cruzamentos e valida¢des de informacgdes.

Realidade Antiga

<J Processos fisicos em papel.

Exigia o atendimento presencial dos contribuintes, além da
lentiddo na conferéncia dos documentos e nas delibera¢des

que envolviam diversos setores.

Figura 11 Processo de transicdo da Administragéo Tributaria Estadual

Pagina 22 de 74




Subsecretaria de Estado de Receita

( } ZEN Subsecretaria Adjunta Executiva de Receita
Assessoria de Gestao de Projetos da Receita
Anuario da Receita Estadual do Rio de Janeiro 2023

3.1 Estrutura da administragcao tributaria Estadual e Unidades de
atendimento

A estrutura da Subsecretaria de Estado de Receita € composta por 6érgaos superiores de
controle finalisticos e unidades de atendimento na Capital e espalhadas pelo Estado de forma
descentralizada, proporcionando acessibilidade aos cidaddos e contribuintes fluminenses,
bem como Auditorias Especializadas e Postos de Controle Fiscal que atuam nas divisas do
Estado. Essas unidades sao responsaveis pela administracio tributaria.

O Prédio Sede da Secretaria de Estado de Fazenda / Subsecretaria de Estado de
Receita. Enderego: Av. Presidente Vargas, n° 670 / 19° andar — Centro — CEP: 20071-001

Auditorias Fiscais Regionais (AFR)

Capital

¢ Auditoria-Fiscal Regional - Capital 64.12 (Antiga Sul)
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Capital 64.09 (Antiga Iraja)

Interior

e Auditoria-Fiscal Regional — Centro Sul Fluminense 03.01 (Barra do Pirai)
¢ Auditoria Fiscal Regional — Médio Vale do Paraiba 63.01(Volta Redonda)
o Auditoria-Fiscal Regional — Lagos 07.01
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Norte Fluminense 24.01 (Macaé)
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Norte Fluminense 10.01 (Campos dos Goytacazes)
= Posto Fiscal de Atendimento - Sdo Fidélis 48.01
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Metropolitana 17.01 (Duque de Caxias)
e Auditoria-Fiscal Regional — Noroeste Fluminense 22.01 (Itaperuna)
= Posto Fiscal de Atendimento - Santo Anténio de Padua 47.01
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Metropolitana 33.01 (Niteroi)
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Serrana 34.01 (Nova Friburgo)
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Metropolitana 20.01 (ltaguai)
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Serrana 39.01 (Petropolis)
» Posto Fiscal de Atendimento - Trés Rios 60.01
¢ Auditoria-Fiscal Regional — Serrana 58.01 (Teresépolis)

Pagina 23 de 74




FA Subsecretaria de Estado de Receita
ZEN Subsecretaria Adjunta Executiva de Receita
DA Assessoria de Gestao de Projetos da Receita
Anuario da Receita Estadual do Rio de Janeiro 2023

Auditorias Fiscais Especializadas (AFE)

e AFE 01 - Prestagao de Servigos de Transportes Intermunicipais e Interestaduais.
e AFE 02 - Comércio Exterior

e AFE 03 - Energia Elétrica e Telecomunicagdes

e AFE 04 - Petréleo e Combustivel

e AFE 05 - Siderurgia, Metalurgia e Material de Construgédo em Geral
e AFE 06 - Substituicdo Tributaria

e AFE 07 - Supermercados e Lojas de Departamento

e AFEO08-ITD

e AFE 09 -IPVA

e AFE 10 - Produtos Alimenticios

o AFE 11 — Bebidas

e AFE 12 - Veiculos e Material Viario

e AFE 13 - Operacgbes Especiais

o AFE 14 - Transito de Mercadorias e Barreiras Fiscais

o AFE 15 - Nao-Trib. Fisc. de Royalties e Participagdes Especiais

Postos de Controle Fiscal (PCF — Barreira Fiscal)

e PCF 01 Nhangapi (antigo 99.12)
e PCF 02 Morro do Coco (antigo 99.13)
e PCF 03 Levy Gasparian (antigo 99.19)
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3.1.1 Processos

O advento do processo administrativo virtual pelo Sistema Eletronico de Informagbes
(SEI) representa uma significativa evolugéo na gestao e tramitagao de documentos no ambito
administrativo. Desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF-4) e adotado
por diversos 6rgaos e entidades no Brasil, o SEI tem cumprido seu objetivo de informatizar e
otimizar os processos administrativos, reduzindo a burocracia, aumentando a eficiéncia e

promovendo a transparéncia nas acoes do setor publico.

O SEI passou a ser adotado obrigatoriamente no Estado do Rio de Janeiro a partir de
2020, conforme determina o paragrafo unico do Artigo 2° do Decreto n® 46.730 de 09/08/2019,
que instituiu a implantagao e utilizacido em todo o Estado até 31 de marco de 2020.

A tabela a seguir apresenta detalhadamente os numeros e as formulas empregadas na
Figura 12. As informagdes apontadas como “Entradas”, referem-se aos processos recebidos,
gerados e reabertos em todas as unidades vinculadas hierarquicamente com a Receita
Estadual. Por sua vez, as “Saidas” representam os processos remetidos, concluidos ou

concluso automatico.

Tabela 4 Entradas, Saidas e Estoque de Processos SEl da SSER

Ano Entradas Saidas

(Processos SEI

recebidos ou (Processos SEI deliberados

ou encaminhados)

gerados)
ang:i?asres 11111 7.109
2020 28.314 19.346
2021 56.453 42.438
2022 109.683 86.790
2023 124.887 123.745

Saldo

(Entrada -
Saida)

4.002

8.968
14.015
22.893

1.142

Estoque final

(Saldo ano
anterior + saldo
ano atual)

4.002

12.970
26.985
49.878
51.020

Fonte: Informagbes extraidas do Painel de Movimentagdes de Processo SEI (C6d.R0018).

Cabe destacar que, em 2023, a Receita atingiu uma marca importante, quase
equiparando o numero de saidas em comparagdo com as entradas, foram cerca de 123.745

mil processos tratados frente aos mais de 124.887 mil recebidos.
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+124 mil processos recebidos e/ou gerados

+123 mil processos tratados em 2023

Figura 12 Volume de processos recebidos e tratados na SSER em 2023

Apesar das facilidades inegaveis da virtualizagdo dos processos, a Subsecretaria de
Estado de Receita do Rio de Janeiro enfrenta o desafio de lidar com significativo nimero de
processos e demandas via SEl, que aumentam a cada ano, conforme demonstrado na Figura
13.
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Evolugao dos Processos SEI na Subsecretaria de Estado de Receita
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120.000 s Estoque de Processos
109.683
e S3|do Remascente anual
100000 ... Linear (Estoque de Processos )
w
o
w
w
8 80.000
S .
S
o
]
o
o
E 60.000
£ 51.020
S
2
40.000
20.000
11.111 7109
1.142
0

Anteriores 2020 2021 2022 2023
Ano de Referéncia

Figura 13 - Evolugédo dos Processos SEI na Subsecretaria de Estado de Receita.
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3.1.1.1 Oriundos de outros 6rgaos

A Receita Estadual do Rio de Janeiro recebe anualmente um volume significativo de
processos SEI de érgaos como a Controladoria Geral do Estado (CGE), a Procuradoria Geral
do Estado (PGE) e a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econdmico (SEDEICS). Em
2023, esse numero ultrapassou 11.700 processos, conforme levantamento realizado. A figura
a seguir detalha esses numeros ao longo dos meses no ano de 2023.

VOLUME DE PROCESSOS SEI ENVIADOS A SSER
VINDOS DE ORGAOS COMO CGE, PGE E SDE

2.500

2.000

1.500

1.000

0.500

0.000

MAIS DE 11.700 PROCESSO0S RECEBIDOS EM 2023

Figura 14 Volume de processos SEI enviados a SSER vindos da CGE, PGE e SEDEICS em 2023

A compreensdo da origem, da distribuicdo e do destino dos processos pode contribuir
significativamente para a otimizagdo dos fluxos e procedimentos de trabalho a fim de
subsidiar a alocagao mais eficiente de recursos.
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Com base no levantamento dos processos, foi possivel identificar as unidades e setores
que concentram o maior volume de processos SEI provenientes da CGE, PGE e SEDEICS.
Sao elas: A CIADA (Coordenadoria de Inscrigédo e Apoio a Divida Ativa) lidera o ranking, com
29,42% dos processos, seguida pela SUFIS (Superintendéncia de Fiscalizagao e Inteligéncia
Fiscal), com 24,37%. A SSER (Subsecretaria de Estado de Receita) ocupa a terceira posigao,
com 21,57%, enquanto a AFE 08 (Auditoria Especializada em ITD) e a SUACO
(Superintendéncia de Atendimento ao Contribuinte) fecham a lista, com 13,42% e 11,22%,
respectivamente. A figura a seguir apresenta o ranking e os percentuais das unidades que
mais recebem processos SEI de 6rgaos externos.

SUFIS
24.4%
SSER
21.6%
SUACO
11.2%

Figura 15 Ranking de unidades que mais recebem Processos SEI de 6rgdos externos
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3.1.2 Certidoes e outros documentos gerados

As Certiddes Fiscais sdo documentos emitidos pela Secretaria de Estado de Fazenda do
Rio de Janeiro (SEFAZ-RJ) que atestam a situagéo fiscal do contribuinte em relacdo aos

tributos estaduais.
Em 2023, o sistema Fisco Facil da SEFAZ-RJ emitiu um total de 309.445 Certidbes
Fiscais, conforme descrito na figura a seguir.

Certidoes Certiddes Positiva Certiddes
Negativas com efeito Negativo Positivas
%
217.483 18.771 73.191

Foram emitidas 309.445 Certiddes no Fisco Facil em 2023

Figura 16 Certidbes Fiscais Emitidas no Sistema Fisco Facil da SEFAZ-RJ em 2023
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3.1.3 Servigos virtuais disponiveis

As estruturas organizacionais das Administragdes Tributarias mais avangadas tém forte
énfase nas necessidades dos contribuintes, com o objetivo de facilitar a prestagdo de
servigos, o cumprimento voluntario e, consequentemente, a arrecadagao de tributos. A figura
a seguir apresenta os grandes numeros de servigos virtuais da Receita Estadual, na
sequéncia, sao apresentadas informagdes a respeito do Fisco Facil, e-Procuragdo e ADRJ.

+15 mil acessos no ADRJ
+ 40 mil acessos ao e-Procuragdo
+ 300 mil Certidoes emitidas
+18 milhdes de acesso ao Fisco Facil (principal servigo:
Extragdo de DFe)

+3,3 bilhées de Documentos Fiscais Eletrénicos e Declaragdes
recebidas

Figura 17 Grandes numeros dos servigos virtuais da Receita Estadual

Fisco Facil

O Fisco Facil oferece aos contribuintes pessoa juridica um ambiente intuitivo para o
gerenciamento das obrigagdes tributarias de forma pratica, segura e eficiente. No Fisco Facil
€ possivel: Consultar Débitos, Emitir Certiddes, parcelar, emitir Declaragcdo Eletrénica,
Protocolar Documentos, Consultar de Legislagao, Consulta aos pagamentos, Retificagao de
documentos de arrecadagao (apostilamento) e obter Atendimento Virtual. O sistema Fisco
Facil recebeu em 2023 mais de 18 milhdes de acessos, conforme descrito na tabela e no
grafico a seguir.

Tabela 5 Acessos por més ao sistema Fisco Facil em 2023

Més JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

NuUmero
de 1.687.740 804.154 1.942.598 1.570.517 1.655.489 2.903.669 2.279.631 956.262 924.564 1.103.233 1.255.736 1.383.039

Acessos
Fonte: Sistema SSA
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ACESSO0S POR MES AO SISTEMA FISCO FACIL

3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50

MAIS DE 18,4 MILHOES DE ACESSOS EM 2023

Figura 18 Acessos por més ao sistema Fisco Facil em 2023

A Receita Estadual prestou, em 2023, variados servicos em suas plataformas de
atendimento. O Atendimento Digital (ADRJ) e o Fisco Facil se apresentaram como os
principais canais de autosservigo, sendo responsavel por mais de 18 milhdes de acessos. A
figura a seguir apresenta os principais servigos realizados via Fisco Facil neste periodo.

ﬁ)s

TAXES

"o :
6.079.070 359 1.702
Extracdo de Documentos Movimentacéo de Parcelamentos

fiscais eletrénicos (DFe) Cartao, NFe e NFCe

Figura 19 Principais Servigos realizados no Fisco Facil
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e-Procuracgao

A e-procuragéo possibilita aos contribuintes (outorgantes) a praticidade de conceder
procuragdes eletrénicas para procuradores (outorgados), sejam pessoas fisicas ou juridicas.
Através dessa ferramenta, advogados, contadores, escritorios de advocacia e contabilidade
podem representar o contribuinte em diversas agbes fiscais, agilizando processos e
otimizando o tempo.

Em 2023, o sistema de e-Procuragéo recebeu mais de 43 mil acessos. A tabela a seguir
apresenta a quantidade de acessos mensais do sistema.

Tabela 6 Acessos por més, em 2023, ao sistema e-Procuracdo

Més JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Numero
de 4107 2.852 2920 2.667 3.548 4.734 3.880 4.377 3.789 3.833 3.705 2.894
Acessos

Fonte: Sistema SSA
ACESSOS POR MES AO SISTEMA E-PROCURACAO

‘o 3 o\“o .,~° ©
é \’ ) ?' ‘o

5.000

4.000

3.00!

2.000

1.00(

TOTAL DE ACESSOS EM 2023:43.306

Figura 20 Gréafico com variagdo de acessos por més em 2023 no sistema e-Procuragdo
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Atendimento Digital (ADRJ)

O Atendimento Digital da SEFAZ-RJ (ADRJ) oferece aos contribuintes pessoas fisicas e
juridicas um portal online de servigos. Através do ADRJ, o contribuinte tem acesso a uma
ampla gama de servigos e funcionalidades que facilitam e agilizam o atendimento.

Em 2023, o sistema ADRJ recebeu mais de 15 mil acessos. A tabela a seguir apresenta
a quantidade de acessos mensais do sistema.

Tabela 7 Acessos ao Sistema Atendimento Digital do Rio de janeiro

Més JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Numero
de 1148 1.056 1.440 994 1426 1.314 1.197 1.641 1.314 1584 1.420 1.462
Acessos

Fonte: Sistema SSA

ACESSO0S POR MES AO SISTEMA ADRJ

1.500
1.0
o.s I I
0.000
*\\ o

& &
< ,, &
¥ & *" S &

2.000

‘}0

0 O 0
,,é o° 5 &

& o
TOTAL DE ACESSOS EM 2023: 15.996

Figura 21 Acessos ao Sistema Atendimento Digital do Rio de janeiro
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3.2 Atividades Primarias da Administragcao Tributaria

As obrigacgdes tributarias, em geral, estabelecem um vinculo juridico entre os contribuintes
e o Estado, entre as agbes e proibicdes a que estdo sujeitos, assim como o cumprimento
entre ambas as partes. Assim, é possivel classificar essas obrigagdes tributarias em quatro
grupos: cadastrar, informar, declarar e pagar.

3.2.1 Cadastro

Essas obrigagdes estdo vinculadas ao cadastro e ao ciclo de vida do contribuinte; estao
relacionadas as informagbes a serem fornecidas quando sdo incorporadas e a atualizagéo
posterior feita pelos contribuintes em relagdo a qualquer impacto na identificagdo, domicilio,
tipo de atividade econdmica, regimes ou obrigagdes tributarias, de acordo com as disposi¢des
dos 6rgéos legais e reguladores em vigor.

3.2.1.1 Inscrigoes Estaduais

No Estado do Rio de Janeiro, ha dois segmentos de inscri¢do: o segmento de inscricdo
obrigatéria e o segmento de inscricdo especial. O processo de solicitagdo de inscrigao
estadual (IE) é regulamentado pelos artigos de 20 a 33 do Anexo | da Parte Il da Resolugao
SEFAZ n°® 720/2014. Os contribuintes externos (estabelecimentos localizados fora do estado
do RJ), se desejarem solicitar inscricao estadual e realizarem atividades econdmicas sujeitas
a inscricao obrigatéria, conforme o artigo 7°, devem proceder a solicitagdo conforme os
paragrafos 4° e 5° do Anexo | da Parte Il da Resolugdo SEFAZ n° 720/2014.

A pessoa fisica que exerga atividades de agricultura, pecuaria, extragao e exploragéao
vegetal e animal, exploragdo de atividades zootécnicas e captura de pescado in natura,
observado o art. 9° do Anexo | da Parte Il da Resolucdo SEFAZ n° 720/2014 e seus
paragrafos, também devera solicitar inscricdo estadual obrigatéria ou alteragdo de dados
cadastrais no Sistema de Cadastro de Contribuintes do ICMS (SINCAD) por meio do REGIN.

A partir de abril de 2023, o Microempreendedor Individual (MEI) enquadrado no SIMEI
passou a estar apto a solicitar inscricao estadual no CAD-ICMS cuja concessao encontra-se
prevista na Lei n° 8339/2019. Tal previsao foi regulamentada e incluida na Legislagao de
Cadastro da SEFAZ-RJ (Anexo | da Parte |l da Resolugédo SEFAZ n° 720/2014) por meio da
Resolugdo SEFAZ n.° 533 de 21 de junho de 2023.

O MEI localizado no estado do RJ e que esteja qualificado nos termos do art. 100 da
Resolugdo CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018, cadastrado no CNPJ com cddigo de
atividade CNAE relacionado no Anexo Xl da Resolugdo CGSN n° 140/18, com a indicacdo ‘S’
na coluna ‘ICMS’ possua atividades econdémicas de inscrigdo obrigatoria previstas no art. 7°
do Anexo | da Parte Il da Resolugdo SEFAZ n° 720/2014, e listadas na Portaria SUCIEF n°
3/2015, devera solicitar inscrigao estadual obrigatdria ou alteragao de dados cadastrais no
SINCAD por meio do REGIN.

A pessoa fisica que exergca atividade de leiloeiro publico, com a finalidade de
comercializagdo, também devera solicitar inscricdo estadual obrigatéria ou alteragcdo de
dados cadastrais no SINCAD por meio do REGIN, antes do inicio de suas atividades.
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A seguir sdo apresentados os tipos de Inscricdo Estadual concedidas no Estado do Rio
de Janeiro por tipo e quantidade.

Tabela 8 Quantidade de Inscrigdo Estadual por regime e tipo de contribuinte

Regime Tipo Quantidade
Simples Nacional Contribuinte Pessoa Juridica do RJ — Obrigatoria 250.330
Regime Normal Contribuinte Pessoa Juridica do RJ — Obrigatoria 196.906
SIMEI Contribuinte Pessoa Juridica do RJ — Obrigatéria 105.997
Regime Normal Produtor Rural Pessoa Fisica 44.304
Regime Normal Contribuinte Externo 9.402
Simples Nacional Contribuinte Externo 417
Outros Contribuinte Pessoa Juridica do RJ — Obrigatéria 280
Regime Normal Leiloeiro Publico Pessoa Fisica 41
Regime Normal Especial 14
SIMEI Contribuinte Externo 1

Fonte: SINCAD, 2023

Produtor Rural PF
7.6%

| L) Produtor Rural PF
[l Contribuinte Externo

PJR) Leiloeiro Publico PF
90.6% B Especial

Figura 22 Comparativo de tipos de Inscrigbes Estaduais
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O impedimento é o ato compulsério da Administragao destinado a promover a desativagao
de oficio da inscricdo estadual no CAD-ICMS. O impedimento da inscricao do contribuinte
nao implica exoneragao de responsabilidade quanto as suas obrigagdes de natureza fiscal,
sendo-lhe vedado, enquanto permanecer nessa situacdo, exercer atividades econdmicas
sujeitas a inscrigdo obrigatéria, observado que:

| - o contribuinte fica impedido de emitir ou receber documentos fiscais;

Il - Nao serao exigidas declaragdes econémico-fiscais relativas aos periodos em que o
contribuinte permanecer com inscricdo impedida, salvo se, comprovadamente, neles houver
realizado operacdes, mantida sua exigibilidade relativamente aos periodos em que a
inscricdo esteve habilitada ou paralisada.

A seguir a figura apesenta um comparativo ao longo de 2023 dos impedimentos
automaticos e manuais, bem como a reativagao - coloquial: “desimpedimento” - e os motivos
mais comuns.

89.142 390 45.639
Impedimentos Automdticos Imoedimentos Desimpedid
pedi M is de Inscricso Estadual
o O
Impedimentos de Inscrigdo Estadual
© Desimpedicias @Towl mpedidas
o, O

Impedimentos Automaticos de Inscrigdo Estadual

@ Omissio EFD @ Omissdo PGDAS-O

Figura 23 Comparativo entre impedimentos manuais, automaticos e desimpedimentos em 2023
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3.2.2 Documentos Fiscais emitidos

Em 2023, mais de 3,3 bilhdes de Documentos Fiscais Eletrénicos e Declaracdes
Econdmico - Fiscais foram carregados em banco de dados da SEFAZ-RJ. A seguir, estao
descritos os tipos de documentos e a volumetria recepcionada e/ou emitida ao longo dos
meses.

NF-e (Nota Fiscal eletrbnica)

A NF-e foi o primeiro documento eletrénico a ser instituido nacionalmente. No Rio de
Janeiro a NF-e foi implementada pelo Decreto 40.895/07. Total de 293.650.287 documentos
autorizados com valor total de R$ 3.065.924.915.430,06

35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000

5.000.000

dez/22 jan/23 mar/23 mai/23 jun/23 ago/23 out/23 nov/23 jan/24

Figura 24 Quantidade de NF-e emitidas em 2023
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NFC-e (Nota Fiscal de Consumidor eletrénica)

O Rio de Janeiro é o segundo Estado com mais emissdes de NFC-e . O numero é
bastante expressivo levando em consideracéo a populagcdo do estado que ocupa a primeira
posigao, Minas Gerais com 20.539.989, enquanto o Rio de Janeiro possui 16.055.174 (IBGE,
2023). Total de 2.915.449.041 documentos autorizados com valor total de R$
231.574.652.242,14

300.000.000
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000

50.000.000

dez/22 jan/23 mar/23 mai/23 jun/23 ago/23 out/23 nov/23 jan/24

Figura 25 Quantidade de NFC-e emitidas no periodo

NFA-e (Nota Fiscal Avulsa eletrbnica)

A NFA-e, diferentemente dos outros documentos eletrénicos, € assinada pela Secretaria
de Estado de Fazenda, e esta destinada, especialmente, a usuario que nao esta obrigado a
ter Inscricdo Estadual, mas que, eventualmente, necessitam de documentos fiscais para
movimentacdo de bens. A NFA-e pode ser usada também pelo MEI com atividade sujeita a
incidéncia do ICMS, tendo em vista que este ndo possui a obrigatoriedade de ter certificado
digital. Total de 2.606.095 documentos autorizados com valor total de R$ 2.054.896.002,15.
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NF3-e (Nota Fiscal de Energia Elétrica eletrbnica)

A NF3-e substitui a Nota Fiscal/Conta de Energia Elétrica, modelo 6. No RJ, a NF3e foi
instituida em 2021 com a publicacdo do Decreto n® 47.785, que alterou o Anexo | do Livro VI
do Regulamento do ICMS. Sua emissao teve inicio em 01 de agosto de 2022. Total de
86.665.275 documentos autorizados com valor total de R$ 38.573.267.428,86.

7.350.000
7.300.000
7.250.000
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Figura 26 Quantidade de NF3-e emitidas em 2023
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CT-e (Conhecimento de Transporte eletrénico)

O CT-e possui o intuito de documentar, para fins fiscais, uma prestagédo de servigco de
transporte de cargas intermunicipal e interestadual realizada por qualquer modal (rodoviario,
aéreo, ferroviario, aquaviario e dutoviario). Total de 153.166.244 documentos autorizados
com valor total de R$ 23.574.513.773,88.
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Figura 27 Quantidade de CT-e emitidos em 2023

CT-e OS (Conhecimento de Transporte eletrénico Outros Servigos)
Total de 129.016 documentos autorizados com valor total de R$ 2.287.638.887,28

BP-e (Bilhete de Passagem eletrénico)

O BP-e deve ser emitido para viabilizar prestagdes de servico de transporte de
passageiros nos modais rodoviario, ferroviario e aquaviario. Total de 26.665.380 documentos
autorizados com valor total de R$ 1.787.187.398,24

MDF-e (Manifesto eletrénico de Documentos Fiscais)

O MDF-e é um documento de controle que ndo contém destaque de imposto ou
informagbes sobre a obrigagéo principal, mas concentra informagdes importantes sobre a
logistica das operagdes e prestagdes com incidéncia de ICMS. Total de 4.330.994
documentos autorizados.
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GTV-e (Guia de Transporte de Valores eletrénica)

A GTV-e tem o intuito de documentar as operacgdes de transporte intermunicipal e

interestadual de valores. Total de 1.600.498 documentos autorizados.

Tabela 9 Totalizador de Documentos fiscais eletrénicos emitidos

Totalizador de DF-e -no Ano de 2023

Documento
NF-e
NFA-e
NFC-e
NF3E
CT-e
CT-e OS
BP-e
MDF-e
GTV-e

Autorizados

293.650.287
2.606.095
2.915.449.041
86.665.275
153.166.244
129.016
26.665.380
4.330.994

1.600.498

Valor total
3.065.924.915.430,06
12.054.896.002,15
231.574.652.242,14
38.573.267.429
23.574.513.774
2.287.638.887
1.787.187.398

Fonte: Sistemas SUCIEF
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3.2.3 Declaragoes recebidas

Atualmente, a Receita Estadual recepciona e trata as informagdes constantes de 6 (seis)
declaragdes econdmico-fiscais transmitidas pelos contribuintes. Essas declaracbes serdo
descritas a seguir.

3.2.3.1 EFD-ICMS/IPI

A Escrituragao Fiscal Digital — EFD é um documento exclusivamente digital, elaborado
pelos contribuintes do ICMS, cuja finalidade é fornecer todas as informag¢des necessarias
para a apuragao desse imposto. Por meio da EFD, s&o escriturados os livros de Registro de
Entradas e de Saidas, Inventario, Registro de Apuragao do ICMS, o Documento de Controle
de Crédito de ICMS do Ativo Permanente (CIAP) e o Registro de Controle da Produgao e do
Estoque (RCPE). Estédo obrigados a entrega desta declaragao todos os contribuintes do ERJ,
exceto os optantes pelo regime do Simples Nacional, os estabelecimentos inscritos no
segmento de inscrigdo especial e os produtores rurais pessoa fisica. Mensalmente, ao longo
de 2023, uma média de 42 mil arquivos relativos a EFD ICMS/IPI foram recebidas
mensalmente pela SEFAZ-RJ, considerando um volume de cerca de 55 mil obrigados.

Entregas e o Percentual de Omissoes no Envio da Escrituragao Fiscal
Digital (EFD)
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Figura 28 Grafico com as entregas e o percentual de omissées no envio de EFD
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A Subsecretaria de Estado de Receita adota medidas constantes de aprimoramento e
prioriza projetos que visam a redugdo do percentual de omissos desta declaragdo, ao
crescimento na pontualidade na entrega e ao aumento na qualidade e veracidade das
informagbes prestadas pelos contribuintes em seus arquivos. A redugao significativa no
percentual de omissos da entrega da EFD ICMS/IPI, observada no segundo semestre de
2023, é um dos resultados alcancados pelas medidas adotadas no ambito da Subsecretaria
de Estado de Receita. Esta queda é resultado imediato da retomada da rotina mensal de
impedimentos dos contribuintes omissos da entrega desta declaragdo, num cenario pés-
pandémico.

3.2.3.2 DECLAN-IPM

A DECLAN-IPM ¢é a declaragao entregue pelos contribuintes que tem como objetivo
compor o célculo do indice de Participagdo dos Municipios (IPM), segundo o qual s&o
distribuidos, entre os Municipios, os 25% que lhes cabem do total arrecadado em ICMS pelo
Estado. Todos os contribuintes do ERJ estédo obrigados ao envio desta declaragao, exceto os
contribuintes optantes pelo Simples Nacional, desde que ndo tenham ultrapassado o
sublimite estadual. Foram transmitidas a SEFAZ-RJ um total de cerca de 70 mil DECLAN-
IPM durante o ano de 2023 (referentes ao ano-base 2022) e o numero de contribuintes
obrigados totalizou cerca de 115 mil. Ha projeto em curso nesta Subsecretaria de Receita
com vistas a extingdo de obrigatoriedade desta declaragéo.
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3.2.3.3 GIA-ST

A GIA-ST (Guia Nacional de Informagéo e Apuragao do ICMS — Substituigdo Tributaria) &
a declaragdo que contém as informagdes referentes as operagdes interestaduais sujeitas a
substituicdo tributaria. Desde 2016, esta também é a declaracéo por meio da qual deve ser
declarado o ICMS, devido ao Estado do Rio de Janeiro, referente as remessas de
mercadorias de outros estados a consumidor final ndo contribuinte localizado neste estado,
como dispdbe a Emenda Constitucional n° 87/2015. A GIA-ST deve ser apresentada
mensalmente pelos contribuintes substitutos tributarios, localizados em outras UF. Os
contribuintes optantes pelo Simples Nacional estdo dispensados desta declaragao, desde que
n&o tenham ultrapassado o sublimite previsto no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar n°
123/06. Durante o ano de 2023, foram recepcionados pela SEFAZ-RJ um total de 96.000
arquivos da GIA-ST, considerando um universo de cerca de 9.000 obrigados a apresentagao
desta declaracao.

Entregas de GIA-ST e o Percentual de Omissao no Envio Guia Nacional de
Informagao e Apuracao do ICMS — Substituicao Tributaria (GIA-ST)
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Figura 29 Grafico com entregas de GIA-ST e percentual de omissdo do envio mensal em 2023
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3.2.3.4 PGDAS-D

O Programa Gerador do Documento de Arrecadagao do Simples Nacional — Declaratério
(PGDAS-D) é um aplicativo disponivel no Portal do Simples Nacional, mantido pela Receita
Federal. A ferramenta permite que o contribuinte efetue o calculo dos tributos (inclusive ICMS)
devidos mensalmente, declarar o valor devido e imprimir o documento de arrecadacao (DAS).
Apesar de transmitida para a RFB, a SEFAZ-RJ recebe as declaracdes dos contribuintes aqui
estabelecidos e faz a carga destas informagdes em bancos de dados. A SEFAZ-RJ
recepcionou um total de 2,1 milhdes de PGDAS-D referentes a 2023, de um total de 190 mil
contribuintes obrigados a sua transmissao.

Entregas e o Percentual de Omissao no Envio do Programa Gerador do
Documento de Arrecadagao do Simples Nacional — Declaratorio(PGDAS-D)
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Figura 30 Grafico com entregas da PGDAS-D e o percentual de omiss&o no envio mensal em 2023

Observa-se que houve significativa redugéo do percentual de omissos desta declaragao
ao longo de 2023, devido a implementagéo, pela Subsecretaria de Receita, de uma rotina de
impedimento de contribuintes que ndo entregaram esta declaracéo.
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3.2.3.5 DeSTDA

A Declaragao de Substituicao Tributaria, Diferencial de Aliquota e Antecipagédo (DesTDA)
€ o documento digital com uso direcionado a contribuintes optantes pelo Simples Nacional.
Mediante a declaragao, eles informam ao Estado do Rio de Janeiro o ICMS devido por
operagbes sujeitas ao regime da substituicdo tributaria e por operagdes de aquisigao
interestadual, relativa ao diferencial de aliquota. Cerca de 200 mil contribuintes sao obrigados
a esta declaragdo, os quais transmitiram ao longo de 2023 um total de 1,36 milhdo de
DeSTDA, recepcionadas e devidamente carregadas nos bancos de dados desta Secretaria
de Fazenda.

Variagao Mensal da Entrega da Declaragao de Substituicao Tributaria,
Diferencial de Aliquota e Antecipa¢ao (DesTDA)
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Figura 31 Grafico com entregas mensais da DeSTDA em 2023

3.2.3.6 DIMP

A Declaragédo de Informagdes de Meios de Pagamentos (DIMP) é uma obrigagéo
acessoria financeira, instituida pelo Ato COTEPE ICMS 65/2018, pela qual sdo informadas
todas as transacgbes efetuadas com:

e Cartbes de débito;

e Crédito e cartdes private label (cartdes de lojas);
o Demais instrumentos de pagamentos eletrénicos;
e Transferéncia de recursos.

O arquivo da DIMP deve ser gerado mensalmente pelas instituicdes e os intermediadores
financeiros e de pagamento, integrantes ou nao do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB,
bem como pelos intermediadores de servicos e de negdcios em relagdo as operagdes
realizadas pelos estabelecimentos e usuarios de seus servicos. Foram recebidas 27.522
DIMP durante o ano de 2023. Atualmente, um total de 361 estabelecimentos sdo obrigados
a transmisséo desta declaragao.
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3.2.4 Documentos de Arrecadacao

O Documento de Arrecadacgao do Estado do Rio de Janeiro (DARJ) e a Guia Nacional de
Recolhimentos de Tributos Estaduais (GNRE) sao os documentos de arrecadagao do Rio de
Janeiro. O DARJ, em regra, € utilizado pelos contribuintes estabelecidos no Estado e emitido
exclusivamente pelo Portal de Pagamentos da SEFAZ-RJ. A GNRE é um documento nacional
emitido no Portal GNRE e, em regra, utilizado pelos contribuintes estabelecidos fora do
estado.

No entanto, ha algumas receitas que podem ser arrecadadas tanto por DARJ quanto por
GNRE a favor do Rio de Janeiro, pois os cédigos de receitas internos sdo os mesmos, nao
interferindo na baixa dos débitos dos contribuintes.

3.2.4.1 Guia Nacional de Recolhimentos de Tributos Estaduais (GNRE)

A Guia Nacional de Recolhimentos de Tributos Estaduais (GNRE), instituida pelo
Convénio SINIEF 6/89, se destina ao recolhimento de tributos estaduais devidos a Unidade
da Federagao diversa da do domicilio do contribuinte ou do substituto tributario.

A GNRE deve ser emitida pelo Portal da GNRE. A guia pode ser classificada como:
Simples; Multiplos Documentos e Multiplas Receitas. Podem ser recolhidos pela GNRE, as
receitas devidas conforme descrito a seguir:

¢ ICMS Comunicagao

¢ ICMS Consumidor Final ndo Contribuinte Outra UF por Apuracgao
e ICMS Consumidor Final ndo Contribuinte Outra UF por Operagao
e ICMS Energia Elétrica

¢ ICMS Importagao

¢ ICMS sobre Recolhimentos Especiais

e ICMS Substituicdo Tributaria por Apuragao

e ICMS Substituicdo Tributaria por Operacao

e ICMS Transporte

e Adicional do FECP?

A figura a seguir apresenta um grafico comparativo entre os anos de 2021, 2022 e 2023
por origem (Lote, Portal ou Web Service) destacando as requisi¢gdes, emissdes e 0s erros.

3 Fundo Estadual de Combate a Pobreza e as Desigualdades Sociais
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Figura 32 Gréafico com evolugdo das consultas e emissées de GNRE para o Estado do Rio de Janeiro
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3.2.4.2 Documento de Arrecadacgao do Estado do Rio de Janeiro (DARJ)

O Documento de Arrecadagédo do Estado do Rio de Janeiro (DARJ) destina-se ao
pagamento de receitas devidos ao Estado do Rio de Janeiro e arrecadadas pela Secretaria
de Estado de Fazenda. Tendo seu modelo atual instituido pela Resolugédo SEFAZ n°® 23/2019,
o documento deve ser emitido online, pelo Portal de Pagamentos ou pelo webservice da

SEFAZ-RJ

No caso de débitos inscritos em Divida Ativa, o DARJ deve ser emitido pelo site da
Procuradoria da Divida Ativa. Algumas receitas estaduais sdo arrecadadas por documentos
de arrecadagao especificos instituidos pelos 6rgdos responsaveis por sua cobranga e
recolhimento, tais como as taxas de Incéndio, do DETRAN-RJ, da JUCERJA e do Tribunal

de Justica — RJ.

Sao arrecadadas pelo DARJ, as receitas a seguir:

¢ Auto de Infragao

e Divida Ativa
e [CMS
e FECP*

e ITD — Causa Mortis e Doacgao

e Multas (Procon)

e Multas (Fiscalizagao sanitaria)

e Parcelamentos de débito

e Taxas da Secretaria de Fazenda

e Taxas da Procuradoria Divida Ativa

e Qutras receitas

4 Adicional do ICMS destinado ao Fundo Estadual de Combate a Pobreza e as Desigualdades Sociais,

instituido pela Lei Complementar n® 210/2023.
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4. Fiscalizacao

A fiscalizagao tributaria estadual € uma atividade crucial para a justiga fiscal com os bons
contribuintes do Estado do Rio de Janeiro. O presente capitulo apresenta os resultados da
fiscalizagao tributaria realizadas em 2023, com o objetivo de promover a melhoria continua
dos processos tributarios. As agdes foram planejadas com foco no impulsionamento dos
resultados financeiros, no estimulo a arrecadagcido espontanea e no combate a fraude e a
sonegacao.

4.1 Aviso amigavel

Em 2023, foram enviados mais de 300 avisos amigaveis relativos a indicios de
irregularidades, na ordem de R$ 420 milhdes. Os principais casos referem-se a:

1. Contribuintes que emitiram notas fiscais de exportagdo sem o registro das
respectivas declaragdes de exportagdo ou com registro a menor;

2. Contribuintes que apresentaram divergéncias entre as Notas Fiscais Eletronicas
(NF-e) emitidas por contribuintes estabelecidos neste estado e as informacdes
constantes nas EFD.

Ap6s o envio dos avisos, foi identificado a regularizagao e consequente diminuicdo da
divergéncia em torno de R$ 96 milhoes.

4.2 Procedimentos fiscais executados e crédito tributario constituido

Em 2023, o planejamento das agdes fiscais foi realizado com foco na otimizagao dos
recursos e na maximizagao da eficacia e eficiéncia da fiscalizagdo. Foram conduzidos
estudos e andlises exploratdrias de dados, propondo critérios de selecéo e priorizagdo de
contribuintes e agdes fiscais, avaliando, ainda, os programas ja executados.

A priorizagao das agdes fiscais, incluindo o periodo a ser fiscalizado, foi objeto de
constante debate e analise pelos diversos setores da estrutura da Subsecretaria de Estado
de Receita que se reuniu periodicamente para discutir e aprovar as acodes prioritarias,
garantindo um processo interno transparente e participativo.
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Neste periodo, as agdes fiscais foram direcionadas aos principais segmentos econdmicos
do estado, com foco em areas de maior potencial de sonegacgao e fraude. A Superintendéncia
de Fiscalizagao e Inteligéncia Fiscal (SUFIS) coordenou as atividades, contando com o apoio
de Auditorias Fiscais Especializadas em diversos setores, como:

o Petréleo e Combustivel: Fiscalizagdo de empresas que exploram petréleo e gas
natural.

o Energia Elétrica e Telecomunicagdes: Agdes de fiscalizagdo para garantir o correto
recolhimento do ICMS pelas empresas que operam nesses setores.

¢ Comércio Exterior: Fiscalizagdo de operacdes de importagao e exportagdo, com foco
na prevengao de fraudes e sonegagao.

o Siderurgia, Metalurgia e Material de Construgdao: Agbes para garantir o
cumprimento da legislacdo tributaria por empresas que operam nesse segmento.

e Supermercados e Lojas de Departamento: Fiscalizagao de grandes varejistas, com
foco na emissao de notas fiscais e no correto recolhimento do ICMS.

e Bebidas: Ac¢des de fiscalizagdo para coibir a sonegagéo de ICMS na produgao e
venda de bebidas.

e Veiculos e Material Viario: Fiscalizacdo de empresas que operam no setor de
transporte, com foco na emissao de notas fiscais e no correto recolhimento do ICMS.

e Produtos Alimenticios: Agbes ligadas a produtos alimenticios e o correto
recolhimento do ICMS.

e Substituicao Tributaria: Fiscalizacdo das operagbes com mercadorias sujeitas ao
regime de substitui¢do tributaria.

e Transporte Intermunicipal e Interestadual: Agdes de fiscalizagdo para garantir o
correto recolhimento do ICMS pelas empresas que operam nesse setor.

o IPVA e ITD: Fiscalizacdo do pagamento do IPVA e do ITD.

¢ Transito de Mercadorias e Barreiras Fiscais: Controle e fiscalizagdo do transito de
mercadorias em todo o estado, com foco na prevengao da sonegagao de ICMS.

e Eventos e Leildes: Fiscalizacdo de operacdes realizadas em eventos e leildes, com
foco na emissao de notas fiscais e no correto recolhimento do ICMS.

¢ Receitas nao Tributarias: Fiscalizagado de royalties e participagdes especiais devidas
pelas empresas que exploram petroleo e gas natural.
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As AclOes Fiscais Planejadas s&o geradas pelos resultados dos levantamentos
(denominados como “malhas fiscais”) realizados para identificar oportunidades de
recuperacgao de receita e podem ser classificadas da seguinte forma:

a. Acao Direta (Fiscalizagdo horizontal): caracteriza-se pela verificagao de pontos
especificos em um numero significativo de contribuintes. Essas podem ser
preventivas ou serem dirigidas para verificagdes pontuais identificados nos processos
de inteligéncia a partir do calculo primario de indicios (malhas fiscais, auditorias
sumarias).

b. Acao Indireta (Fiscalizagao vertical): aquelas com objetivo de verificagdes (maiores
restituicbes de indébito, maiores créditos extemporaneos, maiores renuncias fiscais
etc.) — entendidas como fiscalizagéo vertical, averiguagdes sem necessariamente ter
um calculo primario do indicio. Podem ser direcionadas para os contribuintes mais
expressivos em termos de potencial contributivo, que desempenham atividades mais
complexas ou com niveis de cumprimento tributario mais consolidados.

Além das ag0es fiscais planejadas, sao geradas e executadas fiscalizagdes oriundas de
outros o6rgaos internos e externos.

Os resultados da fiscalizagdo, em 2023, impulsionam direta e indiretamente uma maior
arrecadacao de ICMS e recuperacgao de créditos tributarios. As agdes de fiscalizagao também
contribuiram para a redugao da sonegagéo e da fraude.
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4.2.1 Valor de créditos tributarios constituidos em decorréncia da

fiscalizacao

Em 2023, foram geradas 4.635 agbes fiscais. O montante total langado por Auto de
Infragdo dessas agdes fiscais foi de aproximadamente R$ 3.6 bilhdes. Considerando todos
os Autos de Infragdo lavrados durante o periodo analisado, independente da data de criagéao
do Relatoério de Agao Fiscal (RAF), o montante total langado foi de aproximadamente R$ 7.3

bilhdes (Fonte AIC em 02/01/2024).

As situacdes dos langamentos tributarios decorrentes das A¢des Fiscais criadas, neste

periodo, sdo discriminadas a seguir:

Tabela 10 Situagbes dos langamentos tributarios decorrentes das A¢des Fiscais criadas em 2023

Quantidade de Valor total dos Autos de

Situagao dos Autos de Infracao

Autos de Infragao

Infragao

Em Cobranca 453 R$: 2.174.760.358,11
Em Impugnacdo ou Recurso 373 R$: 1.233.439.253,33
Em Divida Ativa 256 R$: 240.012.112,86
Liquidado 177 R$: 9.451.207,99
Sem ciéncia 58 R$: 3.610.202,12
Parcelado 22 R$: 3.197.098,07

Em Proc. Inscr. DA 13 R$: 2.024.912,73

Em Parcelamento 6 R$: 1.367.951,92
Extinto 4 R$: 27.307,57

Total Geral 1.362 R$: 3.667.890.404,71

Fonte: Informag0es extraidas do Sistema AIC em janeiro de 2024.
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4.2.2 Valor médio dos créditos tributarios constituidos nos procedimentos
fiscais

Em 2023, foram geradas 4.635 agdes fiscais, sendo 2.978 fiscaliza¢des finalizadas e/ou
com auto de infragdo até a presente data (Fonte PLAFIS em 02/01/2024). Sendo que o
montante total langado por Auto de Infragdo, foi de aproximadamente R$ 3,6 bilhdes. (Fonte
AIC em 02/01/2024), o Auto de Infragdo médio por acgao fiscal foi de R$ 1,2 milhdes.

4.2.3 Valor total dos créditos tributarios constituidos nos procedimentos
fiscais por Auditoria Fiscal

O quadro apresentado a seguir apresenta o resultado da fiscalizagdao de 2023 por
Auditoria Fiscal:

Tabela 11 Resultado da fiscalizagdo em 2023 por Auditoria Fiscal Especializada

Quantidade Valor total dos Autos

Auditoria Fiscal Especializada de Autos de de Infragao
Infragao
AFE 01 Servicos de Transportes Intermunicipais e 59 R$: 4.287.711,09
Interestaduais

AFE 03 Energia Elétrica e Telecomunicagdes 94 R$: 132.207.228,15
AFE 04 Petroleo e Combustivel 58 R$: 1.979.306.094,04
AFE 05 Siderurgia, Metalurgia e Material de 163 R$: 107.611.186,19
Construgao

AFE 06 Substituicdo Tributaria 515 R$: 400.505.837,37
AFE 07 Supermercados e Lojas de Departamento 182 R$: 146.584.635,73
AFE 10 Produtos Alimenticios 108 R$: 169.975.537,93
AFE 11 Bebidas 64 R$: 78.977.775,74
AFE 12 Veiculos e Material Viario 45 R$: 57.162.755,09
AFE 14 Transito, Barreiras Fiscais, Eventos e Leildes 74 R$: 591.271.643,37
Total 1.362 R$: 3.667.890.404,71

Fonte: Relatério de Fiscalizagdo 2023.
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4.3 Resultado financeiro das autuagoes efetuadas em 2023
O Resultado financeiro das autuagbes pode ser dividido em direto e indireto.

O resultado direto é calculado pelo valor total arrecadado nos codigos de arrecadagao
relacionados com Auto de Infragédo (302, 396, 7528, 7536). Em 2023, este resultado foi de
aproximadamente R$ 180,9 milhées, até 02/01/2024. A Administragdo Tributaria objetiva
coibir a sonegacgéao fiscal, aumentar a arrecadagao espontanea e a recuperagao de receita.
Dessa forma, o resultado financeiro indireto da Fiscalizacdo é a propria arrecadagao
espontanea (ou induzida) decorrente da percepgao do risco sobre o ndo cumprimento da
norma tributaria. No ano analisado, este resultado foi de R$ 51,6 bilhdes® em receitas
tributarias.

4.4 Julgamentos realizados na Junta de Revisao Fiscal

A Junta de Revisao Fiscal (JRF) julga questionamentos de contribuintes sobre autos de
infragdo, notas de langamento e restituicdes de indébito de ICMS, ITD e IPVA, além de
impugnagdes contra o desenquadramento de beneficios fiscais. Atualmente, os processos
sdo analisados por nove turmas de julgamento compostas por Auditores Fiscais da Receita
Estadual.

A JRF encerrou 2023 com mais de 2.600 processos julgados, sendo 1.656 concluidos em
primeira instancia. As decisoes totalizaram cerca de R$ 1 bilhdo em créditos tributarios de
ICMS que se tornaram devidos ao Estado do Rio de Janeiro.

No segundo semestre de 2023, o o6rgao julgador dos processos administrativos
tributarios em primeira instancia também apresentou maior eficiéncia em suas atividades. O
prazo médio de julgamento apresentou uma redugéo de 12% e o numero de processos
julgados aumentou em 8% em comparagao a 2022.

5 Informagdes com base nos dados de arrecadagdo. Disponivel em: https://portal.fazenda.rj.gov.br/dados-
sobre-a-arrecadacao/wp-content/uploads/sites/52/2023/11/00_01_Arrecadacao_geral-2023.pdf
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PARTE 3 - PROJETOS REALIZADOS EM 2023

A Subsecretaria Estadual de Receita conta com um escritério de projetos estruturado na
forma de uma assessoria especializada. A Assessoria de Gestdo de Projetos da Receita
(AGPR) tem suas competéncias disciplinadas na Resolucdo SEFAZ 414 de 2022. Desde
2022, dispde de um processo de alocagao de servidores que exercem a atividade de geréncia
de projetos e aperfeicoamento dos processos organizacionais na Receita Estadual,
permitindo assim ganhos de eficiéncia.

A estrutura de trabalho se baseia em um processo metodolégico de gerenciamento de
projetos hibrido, que absorve tanto projetos com maior rigor de planejamento (abordagem
preditiva) quanto os métodos ageis (abordagem adaptativa). Tal estrutura de trabalho permitiu
ao longo dos ultimos dois anos, especialmente 2023, a implementagéo de planejamento de
entregaveis de produtos e/ou servigos planejados em seu portfolio de projetos de forma
periodica, com acréscimo de funcionalidades operacionais e incremento de servigos para os
contribuintes de forma continuada.

O ano de 2023 foi marcado também como um periodo de transigéo que disciplinou, além
da priorizacdo de demandas contidas nas diversas areas operacionais, o planejamento e
inicio de atendimento aos requisitos de melhorias identificadas nos diagnosticos
comparativos de eficiéncia com outras Administragdes Tributarias.

Atualmente, o portfolio de projetos e agdes esta focado em demandas para o
fortalecimento das competéncias institucionais da Receita Estadual, concentrando-se no
fortalecimento das habilidades e recursos essenciais para que as unidades de negdcio
possam cumprir sua missao e entrega de servigos publicos de forma mais eficiente.

5. Concessao de Inscrigao Estadual para o MEI

Em 2023, a Inscrigdo Estadual para Microempreendedores Individuais (MEI) foi liberada
no Estado do Rio de Janeiro. Estima-se que o Estado possua aproximadamente 1,6 milhao
de MEI's e a Inscricdo Estadual é voltada aqueles que exercem atividades econémicas com
incidéncia de ICMS. A solicitacdo leva, em média, uma hora para ser atendida e pode ser
feita por meio do portal da Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro (JUCERJA).
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6. Nota Fiscal Facil

Os Transportadores Auténomos de Carga (TAC) do Rio de Janeiro desde outubro de 2023
estdo permitidos a emitir documentos fiscais eletronicos por meio do aplicativo Nota Fiscal
Facil (NFF). Com o novo recurso, os contribuintes fluminenses tém mais facilidade na hora
de cumprir algumas exigéncias para o transporte de mercadoria, podendo realizar o
procedimento de forma mais agil e sem a necessidade de impresséo dos arquivos e do
servico de intermediarios. A modalidade permite ao transportador emitir o Conhecimento de
Transporte Eletrénico (CT-e) e Manifesto Eletronico de Documentos Fiscais (MDF-e) pelo
celular através do aplicativo NFF. Segundo a AFE-14, sao registradas, por dia, a passagem
de quase 6 mil veiculos de carga pelos trés Postos de Controle Fiscal do Estado,
responsaveis pela fiscalizagéo e circulagdo de mercadorias.

7. Nova funcionalidade de Espelhos no Painel da Escrituragcao
Fiscal Digital

Uma nova funcionalidade de Espelhos no Painel da Escrituragéo Fiscal Digital (EFD),
permitindo a extracdo de até trés modelos diferentes no sistema. Anteriormente, sé era
possivel gerar um tipo de espelho na ferramenta, com informagdes de resumo de operagdes
e apuracoes. Com a nova funcionalidade, os servidores da Administragao tributaria estadual
gue usam o sistema tém a possibilidade de criar também modelos s6 com informagbes de
uso de Beneficios Fiscais fornecidos por contribuintes na EFD ou que apresentem as duas
informagdes. Os Espelhos da EFD s&o gerados por meio do Painel EFD. Além disso, a nova
funcionalidade também beneficiara os contribuintes, pois trara mais transparéncia e melhor
acessibilidade as informacoes relativas a beneficios fiscais e maior celeridade no atendimento
das demandas. Possibilitou, ainda, a autorregularizagdo, no caso de incorre¢des constantes
nos Espelhos EFD.

8. Arrecadagao e pagamento

No que se refere a arrecadagdo, o ano foi marcado pela conclusdo do processo de
licitacdo para contratac&o de instituicao para prestacéo dos servigos bancarios para o Estado
do Rio de Janeiro. O novo contrato alterou completamente o relacionamento do estado com
a instituicdo contratada eliminando amarras que impediam a modernizacao de certos servigos
e previu a implantagdo de novos servigos como o uso do PIX para pagamentos de tributos
estaduais que permitirdo que a SEFAZ-RJ se posicione entre as unidades da federagdo com
os melhores servigos de arrecadacgao de tributos.

Diversas melhorias foram implantadas no novo sistema de consultas a arrecadagao e a
disponibilizacdo de consulta publica para o contribuinte de IPVA que permite a visdo ampla
de todos os pagamentos realizados para o veiculo foram implantados. A rede arrecadadora
do DARJ passou a contar com trés novos agentes arrecadadores, Itau, Santander e
SISCOOB, que se juntaram ao Bradesco, facilitando a vida dos contribuintes que poderao
realizar seus pagamentos nestes novos estabelecimentos. Estda em desenvolvimento, e

Pagina 58 de 74




FA Subsecretaria de Estado de Receita
{f R ZEN Subsecretaria Adjunta Executiva de Receita
\O / DA Assessoria de Gestéo de Projetos da Receita
Anuario da Receita Estadual do Rio de Janeiro 2023

previsto para o inicio de 2025, o inicio do uso do PIX nos documentos de arrecadacédo do
Estado evoluindo progressivamente para todos os documentos de arrecadacao emitidos.

No ano de 2023, foram introduzidas mudangas na regulamentacao da arrecadagao que
agilizaram a restituicdo de indébito eliminando processos demorados de pagamento,
simplificando os procedimentos de restituicido dos contribuintes optantes do Simples
Nacional, reduzindo o fato de algumas etapas do procedimento. Também foram ampliadas
as possibilidades de retificagdo de documentos de arrecadacao preenchidos erroneamente
por autosservico, eliminando a necessidade de abertura de processos administrativos,
reduzindo o tempo na jornada do contribuinte.
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9. Modernizagao dos servigos

A modernizagao dos servigos € um eixo central do plano de fortalecimento das
competéncias essenciais da Administragdo Tributaria Fluminense e esta fundamentada na
racionalizagao de processos e uso intensivo de tecnologia por meio de a¢des destinadas a
transformacao digital dos servigos publicos para melhorar, otimizar processos e garantir uma
experiéncia mais satisfatoria para os usuarios.

A diretriz de modernizacéao e virtualizagao dos processos de atendimento visa estabelecer
direcionamento e esforgos para uma gestdo mais eficaz e centrada nas necessidades do
contribuinte e cidadao e aderente aos objetivos institucionais da Subsecretaria de Estado de
Receita, além de guardar aderéncia com a estratégia do governo estadual para implantagéo
da transformagéo digital nos servigos publicos.

9.1 ITD

A modernizagao dos servigos prestados pela Inspetoria Especializada do ITCMD (Imposto
de transmiss&o causa mortis e doagéo) tomou como base dados de volumetria presentes nos
variados canais de atendimento, bem como a identificacio, analise e priorizacio de servicos
e funcionalidades sistémicas que permitiram melhora qualitativa na percepcgéo por parte do
contribuinte e populagdo, além de possibilitar maior otimizagdo dos processos de
atendimento.

9.1.1 Melhorias implementadas no Atendimento Presencial

Considerando a expressiva procura dos contribuintes durante o mutirdo realizado em
2022, no qual em 17 dias mais de 1.800 pessoas tiveram auxilio e esclarecimento de duvidas.
A Auditoria Fiscal Especializada de ITD empenhou ag¢des para ampliar o atendimento
presencial, triplicando-se a capacidade e tornando possivel o atendimento de até 100
contribuintes por dia. Atualmente o servigo esta a disposigéo, preferencialmente, mediante
agendamento.

Apods ampliar a quantidade de senhas distribuidas por dia e reforcar a equipe que auxilia
0 publico que procura a unidade, houve uma redugdo de 90% no numero de demandas
(duvidas e reclamagdes) sobre o tributo na Ouvidoria da Secretaria de Estado de Fazenda do
Rio de Janeiro. No mesmo periodo, 1.350 processos foram finalizados. Os niumeros atestam
a efetividade das medidas implementadas.
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9.1.2 Facilitagado do parcelamento e pagamento do Imposto sobre
Transmissao Causa-mortis e Doagoes de Quaisquer Bens e Direitos

Em maio de 2023, foi regulamentada uma nova regra sobre todos os parcelamentos
solicitados a partir de 2 de maio de 2023, independentemente da data do recebimento do
bem ou da heranga, fato que gera a obrigagdo do pagamento do ITD. Antes, o prazo ficava
entre quatro e 24 prestacdes, dependendo de se o imposto estava vencido ou ndo e apenas
para débitos gerados a partir de 2016. Outra novidade foi o langamento do sistema de
parcelamento do ITD, que representa uma verdadeira revolugdo ao permitir um parcelamento
maior para débitos ndo vencidos. Tal mudancga foi pioneira no cenario tributario, pois a
liberagao acontece instantaneamente, facilitando a vida do contribuinte.

9.2 IPVA

A modernizagao dos servigos prestados pela Inspetoria Especializada do IPVA (Imposto
sobre propriedade de veiculos automotores) foi estruturada a partir da implementagao de
canais virtuais, incremento de servigos e racionalizagao de processos com o objetivo de tornar
mais célere analises e procedimentos de fluxos de servigos com alto grau de valor para a
sociedade.

9.2.1 Melhorias no Atendimento virtual de IPVA

A Auditoria Fiscal Especializada de IPVA (AFE 09) implementou, em 2023, uma assistente
virtual para auxiliar os contribuintes do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores
Terrestres (IPVA). A ferramenta foi desenvolvida para fornecer informagbes e esclarecer
duvidas relativas ao imposto. Disponivel no Portal do IPVA (portal.fazenda.rj.gov.br/ipva), o
sistema esta pronto para fornecer respostas automaticas para alguns dos principais
questionamentos, como pagamentos, emissdo de boletos, parcelamentos, isencgdes,
restituicdes, requerimentos, processos e calculos do tributo.

9.2.2 Disponibilizagdo virtual do Servico de Consulta Publica de
Pagamentos do IPVA

O servigo de Consulta Publica de Pagamentos do Imposto sobre a Propriedade de
Veiculos Automotores (IPVA), no portal Atendimento Digital-RJ (ADRJ). A funcionalidade
disponibiliza aos contribuintes dados mais precisos sobre os pagamentos realizados.
Anteriormente, a consulta s6 podia ser feita pelo site do Bradesco.

A nova modalidade € a etapa inicial do projeto que visa dar maior autonomia para a pasta
na emiss&o e no controle das guias de pagamentos de IPVA. A autenticidade dos documentos
lancados pode ser confirmada por terceiros no servico de verificacdo de autenticidade de
documento do Atendimento.
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9.2.3 Reducgao no tempo de analise do enquadramento em beneficio fiscal
para locadoras de veiculos

A AFEO09 promoveu melhorias normativas e sistémicas que permitiram que a verificagédo
dos requisitos necessarios as locadoras de veiculos, quando do enquadramento no beneficio
fiscal da aliquota de 0,5% de IPVA, seja feita por meio eletrénico. A medida contribui para a
redugao do prazo de atendimento. O procedimento, que antes levava até 14 dias, agora passa
a ser concluido no mesmo dia do pedido caso esteja tudo regular. Além disso, torna-se
possivel a inclusdo dos veiculos em lote, o que facilita a insercdo no sistema de IPVA.
Também foi estendido para 90 dias o prazo de emissdo da nota fiscal e a auditoria dos
contratos de locagdo passa a ocorrer apds o enquadramento no beneficio, assim como ocorre
nas fiscalizagdes do ICMS. Por meio do beneficio, os carros usados exclusivamente para
locacao passam a ter aliquota de IPVA de 0,5%, conforme prevé a Lei 2.877/97

No ambito sistémico, houve significativas melhorias com a implementagédo da
semiautomatizagcdo da concessao de aliquota diferenciada para os veiculos destinados a
locacdo. Antes, o cadastramento era individualizado e toda a analise do cumprimento dos
requisitos previstos na legislagéo era feita de forma manual. Ap6s a implementagéo de um
modulo especifico para as locadoras, os Auditores Fiscais da AFE 09 conseguem realizar o
cadastramento de diversos veiculos simultaneamente. O sistema também auxilia na
realizacao de analises prévias do cumprimento dos requisitos legais.

9.3 Isencao de templos

Ap6s a publicagéo da Resolugao Sefaz 567/2023, igrejas, templos religiosos e entidades
beneficentes do estado do Rio foram autorizadas a solicitar a isengdo do ICMS nas contas
de energia elétrica e gas natural. A resolugéo regulamenta o beneficio garantido pela Lei
10.061/2023, sancionada em julho de 2023. O formulario solicitagdo pode ser preenchido
virtualmente via Atendimento Digital, devendo ser enviado, até o dia 14 do més anterior ao
inicio do uso do beneficio, juntamente com o upload de documentos de comprovagao
exigidos.

9.4 Comunicacgao e autorizagcao de eventos

O servigco de Comunicagao e Autorizagao de Eventos e Feiras, em 2023, passou a ser
disponibilizado virtualmente. Com a mudancga, o atendimento dessas demandas, que antes
duravam até uma semana, passou a conceder aprovacdes instantaneas ou em até quatro
dias, contemplando pessoas fisicas, juridicas e microempreendedores individuais (MEIs) que
atuam no Rio de Janeiro e em outros estados. A implementagéo do servigo virtual facilita o
trabalho dos organizadores, reduz custos e otimiza o tempo, além de contribuir para a
desburocratizagao e a transparéncia dos processos.
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10. Ressarcimento ICMS-ST

A substitui¢ao tributaria € um sistema pelo qual um unico contribuinte é responsavel pelo
pagamento do ICMS de toda uma cadeia produtiva, adotado em diversos setores, como 0s
de siderurgia, automotivo, supermercados e farmacias. O recolhimento é feito prevendo que
a mercadoria seja comercializada dentro do Estado do Rio, gerando assim arrecadagao para
o Fisco Fluminense. No entanto, se ocorre uma saida direta para outro estado, o contribuinte
localizado no Rio que realizou esta operagao tem direito ao ressarcimento, efetuado na forma
de créditos financeiros de ICMS que podem ser utilizados por seus fornecedores substitutos
tributarios para ter vantagens em compras futuras.

As solicitagbes, que antes levavam anos para serem analisadas manualmente e
concluidas, agora sao verificadas e concluidas, em média, no dia seguinte a entrega da
Escrituragéo Fiscal Digital (EFD).

O Novo sistema analisa as informacoes da EFD e, se tudo estiver correto, os valores dos
créditos sao verificados e aprovados para uso do contribuinte, como o saldo de uma conta
bancaria. Outra novidade é que os créditos podem ser usados pela empresa beneficiada com
qualquer fornecedor que seja substituto tributario no estado do Rio de Janeiro com o qual ela
realizou negdcios que envolvam substituigdo tributaria nos ultimos 12 meses. Antes disso, a
utilizagao era permitida apenas com a empresa que pagou o ICMS por substituigéo tributaria.

Com a implantagdo do sistema, ndo havera mais necessidade de protocolizagdo de
nenhum pedido pelo contribuinte. Os pedidos de ressarcimento via SEI, segundo
levantamento interno, representavam 30% das tramitagbes processuais das areas
envolvidas. Passando para uma realidade onde o sistema esta apto para calcular, de acordo
com a escrituragdo da EFD preenchida pelo contribuinte (ndo homologatério), de forma
automatica.

11. Portal da Transparéncia da Receita

Em 2023, a Subsecretaria de Estado de Receita disponibilizou o novo portal
Transparéncia, reformulado para oferecer uma experiéncia mais completa e acessivel aos
cidadaos. Através de recursos interativos, como graficos, tabelas e dashboards, o portal
permite acompanhar de forma clara e dindmica informacgdes sobre o FUNDES, Cadastro de
contribuintes, documentos fiscais, beneficios e incentivos fiscais e seus usuarios.
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12. Requisitos do MD-Gefis alcangados/convertidos em 2023

A Subsecretaria de Estado de Receita, em 2023, deu inicio a uma iniciativa interna para
revisar o diagnostico da MD-Gefis realizado em 2018 e descrito no item 1.4.2. O objetivo era
avaliar os niveis de maturidade no Eixo 2 - Administragao Tributaria e Contencioso Fiscal (AT)
nos 44 Processos considerados Criticos com seus 328 requisitos. Observou-se que no inicio
de 2023, 164 requisitos ou cerca de 50% foram avaliados como atendidos pela SSER,
conforme evidenciado na figura a seguir.

AT1 - Politicas e Gasto Tributario AT3 -Fiscalizagdo... ~ AT4 - Contencioso Fiscal AT6 - Cobranga e A...
23 Sim .
- 35 Néo -
10 Processos criticos 7 Processos Criticos
6 Processos Criticos 41 Requisitos riticos.
18 Nao 5
15 Sim
AT2 - Cadastro e Obrigagéo Tributaria 69 Requisitos ATS5 - Servigos ao Contribuinte 58 Requisitos
23 Nao 33 Nio
8 Processos. Criticos 53 Requisitos 7 Processos Criticos 57 Requisits
44Sim  25Ndo 33Sim  25Nao
25 sim 24 sim

Figura 33 Diagnéstico de atendimento dos requisitos do MD-Gefis pela SSER no inicio de 2023

Apbs a revisdo interna do diagnostico do MD-Gefis, uma nova linha de base foi
estabelecida, a partir da qual foi langcado um Plano de A¢do denominado "Receita 90". Esse
plano, com ciclos trimestrais de entregas, concentrou-se em promover agdes e projetos para
converter requisitos do MD-Gefis ndo atendidos pela SSER, melhorando os processos,
procedimentos e comunicagao entre as areas e demonstrando o compromisso da gestdo com
0 aprimoramento da maturidade da administracao tributaria estadual.

Os resultados alcangados em 2023 incluiram a conversado de 19 requisitos para "SIM",
distribuidos entre as dimensdes de Cadastro e Obrigagéo Tributaria (AT2), Fiscalizagao e
Inteligéncia Fiscal (AT3), e Contencioso Fiscal (AT4).

Com a repercussao interna da revisdo do diagnoéstico do MD-Gefis, uma agdo mais
abrangente foi adotada no ambito da SEFAZ-RJ, resultando na criagdo de uma Assessoria
de Gestao Estratégica vinculada a Subsecretaria Geral. Esta nova estrutura tem como uma
de suas responsabilidades o acompanhamento continuo do MD-Gefis, estimulando acgdes,
projetos, programas e oportunidades de melhorias nos processos da gestao fiscal,
considerando as melhores praticas, além de apoiar o monitoramento da evolucdo da
maturidade dos processos internos. Esse acompanhamento representa o comprometimento
institucional com o alcance de niveis mais elevados na busca pela exceléncia operacional,
fortalecendo a capacidade de cumprir a missao institucional de forma eficiente e eficaz.
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Glossario

ADRJ Atendimento Digital do Rio de Janeiro

AFE Auditoria Fiscal Especializada

AFR Auditoria Fiscal Regional

AGPR Assessoria de Gestao de Projetos da Receita

AIC Sistema de Controle de Autos de Infragdo e Parcelamentos
ARD Areas de Resultado de Desempenho

BID Banco Interamericano de Desenvolvimento

BP-e Bilhete de Passagem eletrénico

CAD-ICMS Cadastro de Contribuintes de ICMS

CCAFI Coordenadoria de Controle de Agdes Fiscais e Intercambio
CGE Controladoria Geral do Estado

CGSN Comité Gestor do Simples Nacional

CIADA Coordenadoria de Inscrigdo e Apoio a Divida Ativa

CIAP Crédito de ICMS do Ativo Permanente

CIAT Centro Interamericano de Administragbes Tributarias
CNAE Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

CODEC Controle do Crédito

COGEF Comisséo de Gestédo Fazendaria

COGEF Comité de Gestores das Administragdes Tributarias Estaduais
CONFAZ Conselho Nacional de Politica Fazendaria

COPLAN Coordenadoria de Planejamento Fiscal

COTEPE Comisséao Técnica Permanente

CTCE Corregedoria Tributaria de Controle Externo

CTE Cddigo Tributario do Estado

CT-e Conhecimento de Transporte eletronico

CT-e OS Conhecimento de Transporte eletronico Outros Servigos
DARJ Documento de Arrecadacao do Rio de Janeiro

DC Divida Consolidada

DEC Domicilio Eletrénico do Contribuinte

DECLAN-IPM Declaragéo Anual para o IPM
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DesTDA Declaragéo de Substituigdo Tributaria, Diferencial de Aliquota e Antecipacéo
DETRAN-RJ Departamento de Trénsito do Estado do Rio de Janeiro

DF-e Documentos Fiscais eletrénicos

DIMP Declaragao de Informagdes de Meios de Pagamentos

DTE Domicilio Tributario Eletrdnico

EFD Escrituragdo Fiscal Digital

ENCAT Encontro Nacional de Coordenadores e Administradores Tributarios Estaduais
ERJ Estado do Rio de Janeiro

FECP Fundo Estadual de Combate a Pobreza e as Desigualdades Sociais

FUNDES Fundo de Desenvolvimento Econémico e Social

GCT Gestéo do Crédito Tributario

GIA Guia de Informacéo e Apuracéo

GIA-ST Guia Nacional de Informagéo e Apuragao do ICMS — Substituicdo Tributaria
GNRE Guia Nacional de Recolhimentos de Tributos Estaduais

GRE Guia de Recolhimento do Estado

GTV-e Guia de Transporte de Valores eletronica

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ICMS Imposto sobre operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre prestacdes de Servigos de
transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacéo

ICMS-ST Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos na modalidade Substituicdo Tributaria
IDH indice de Desenvolvimento Humano

IE Inscricdo Estadual

IPMindice de Participagdo dos Municipios

IPVA  Imposto sobre operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre prestacdes de Servigos de
transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacéo

ITD Imposto sobre a Transmissdo Causa Mortis e Doacéo de Quaisquer Bens ou Direitos
JRF Junta de Revisao Fiscal

JUCERJA Junta Real do Comércio, Agricultura, Fabricas e Navegagao

LDO Lei de Diretrizes Orgamentarias

LOA Lei Orcamentaria Anual

LRF Lei de Responsabilidade Fiscal

MDF-e Manifesto eletronico de Documentos Fiscais

MD-GEFIS Metodologia de Avaliagcdo da Maturidade e Desempenho da Gestéo Fiscal
MEI Microempreendedor Individual

MF Ministério da Fazenda

NFA-e Nota Fiscal Avulsa eletrénica
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NFA-e Nota Fiscal Avulsa eletronica

NFC-e Nota Fiscal de Consumidor eletrénica

NF-e Nota Fiscal Eletronica

NFF Nota Fiscal Facil

PCF Postos de Controle Fiscal

PEDTIC Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo
PGDAS-D Programa Gerador do Documento de Arrecadagao do Simples Nacional — Declaratério
PGE Procuradoria Geral do Estado

PIB Produto Interno Bruto

PLAFIS Planejamento de Fiscalizagédo

PRF Plano de Recuperacéo Fiscal

RAF Relatorio de Agéo Fiscal

RCL Receita Corrente Liquida

RCPERegistro de Controle da Produgéo e do Estoque

REDESIM Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios
REGIN Registro Integrado

RFB Receita Federal do Brasil

RGF Relatério de Gestao Fiscal

RH Recursos Humanos

RJ Rio de Janeiro

RLIT Receita Liquida de Impostos e Transferéncias

RREO Relatério Resumido da Execugdo Orgamentaria

RRF Regime de Recuperagéo Fiscal

SD-ITD Sistema de Declaragbes de ITD

SEDEICS Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econdmico

SEFAZ-RJ Secretaria de Estado da Fazenda do Rio de Janeiro

SEl Sistema Eletrénico de Informagdes

SIMEI Sistema de Recolhimento em Valores Fixos Mensais dos Tributos Abrangidos pelo Simples Nacional,
devidos pelo Microempreendedor Individual

SINCAD Sistema de Cadastro de Contribuintes do ICMS

SINIEF Sistema Nacional Integrado de Informagdes Econémico-Fiscais
SPED Sistema Publico de Escrituragéo Digital

SSER Subsecretaria de Estado de Receita

SUACO Superintendéncia de Atendimento ao Contribuinte

SUAR Superintendéncia de Arrecadagéo
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SUCIEF Superintendéncia de Cadastro e Informagdes Fiscais
SUFIS Superintendéncia de Fiscalizagdo

SUPOF Subsecretaria Estadual de Politica Fiscal

TAC Transportadores Auténomos de Carga

TADAT Tax Administration Diagnostic Assessment Tool /| Ferramenta de Diagnostico para a Avaliagéo da
Administracéo Tributaria
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Notas explicativas

Valores demonstrados nos Painéis, graficos e figuras

A respeito das variacdes de valores apresentados nos relatérios, em geral. E importante
considerar que devido a atualizacado dos levantamentos dos dados que s&o realizados por
ferramentas de analise de dados e refletem os calculos do momento podem ser atualizados
em decorréncia de restituicées, pagamento em duplicidade, corregdes, ajustes e critérios de
ajustes. As premissas de calculos seguem metodologias especificas e regimes distintos como
tributario e contabil, ndo podendo oferecer comparacao direta. Nesse sentido, variagcbes
pequenas ou irrelevantes podem ser observadas. Ndo comprometendo a compreensio do
cenario econdémico e tributario estadual como um todo.

O que é o Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ)?

E o colegiado formado pelos Secretarios de Fazenda, Finangas ou Tributagdo dos
Estados e do Distrito Federal, cujas reunides sao presididas pelo Ministro de Estado da
Fazenda, competindo-lhe, precipuamente, celebrar convénios para efeito de concesséo ou
revogagao de isengdes, incentivos e beneficios fiscais e financeiros do Imposto sobre
Operacoes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestagcdes de Servigos de
Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagao — ICMS (Constituigao, art. 155,
inciso Il e § 2° , inciso XlI, alinea g e Lei Complementar n° 24, de 7.1.1975).

Cabe ao CONFAZ, ainda, nos termos do seu regimento interno, aprovado pelo Convénio
ICMS 133/97:

e Sugerir medidas com vistas a simplificagdo e a harmonizagao de exigéncias legais;
Promover a gestdo do Sistema Nacional Integrado de Informagdes Econdmico-

Fiscais - SINIEF, para a coleta, elaboracgao e distribuicido de dados basicos essenciais
a formulacao de politicas econdmico-fiscais e ao aperfeicoamento permanente das
administracdes tributarias.

¢ Promover estudos com vistas ao aperfeicoamento da Administragao Tributaria e do
Sistema Tributario Nacional como mecanismo de desenvolvimento econémico e
social, nos aspectos de inter-relacdo da tributagio federal e da estadual;

e Colaborar com o Conselho Monetario Nacional na fixagdo da Politica de Divida
Publica Interna e Externa dos Estados e Distrito Federal, para cumprimento da
legislagao pertinente e na orientagao das instituigdes financeiras publicas estaduais,
propiciando sua maior eficiéncia como suporte basico dos Governos Estaduais.

O CONFAZ possui um papel importante na cooperacao entre os Estados e o Distrito
Federal na administragéo tributaria. O érgdo promove a troca de informagdes e experiéncias
entre os Fiscos estaduais, 0 que ajuda a combater a sonegagao fiscal e a aumentar a
arrecadacao tributaria.
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O que é a Comissao Técnica Permanente do ICMS (COTEPE/ICMS) e seus
Grupos e Subgrupos de trabalho?

A COTEPE/ICMS tem por finalidade realizar os trabalhos relacionados com a politica e a
administragao do ICMS, visando ao estabelecimento de medidas uniformes e harménicas no
tratamento do imposto em todo o territério nacional, bem como executar outros encargos
atribuidos pelo Confaz, conselho a que também auxilia e assessora.

Para estudo e discussbes de matérias especificas a COTEPE pode criar grupos ou
subgrupos de trabalho.

O que é a Comissao de Gestao Fazendaria (COGEF)?

E um 6rgéo importante no contexto da gestao tributaria e fiscal do Brasil. Ela funciona
como um brago técnico do CONFAZ, sendo composta por representantes de todas as
Secretarias de Fazenda, Finangas, Receitas ou Tributacdo dos Estados e do Distrito Federal.

Principais funcoes da COGEF:

e Coordenar e harmonizar os aspectos técnicos dos programas de modernizagéo da
gestao fiscal dos Estados e do Distrito Federal.

e Prover auxilio na implementagéo de projetos comuns relacionados a gestao fiscal.

e Promover o aprimoramento de ferramentas e sistemas utilizados pelos Fiscos
Estaduais.

e Compartilhar experiéncias e melhores praticas em gestao tributaria e fiscal.

e Debater e elaborar propostas técnicas que serdo posteriormente analisadas pelo
CONFAZ.

Importancia da COGEF:

e Contribui para a uniformizagéo e simplificagao das regras tributarias entre os Estados.
e Melhora a eficiéncia da arrecadacgao de tributos por parte dos Fiscos Estaduais.

¢ Ajuda a combater a sonegacgao fiscal e a promover a justica tributaria.

e Favorece o compartilhamento de conhecimento e a inovagéo na area da gestéo fiscal.

A COGEF tem um papel fundamental na promog¢ao da cooperacdo e do intercambio
técnico entre os Estados brasileiros no campo da gestéo tributaria e fiscal. Ao contribuir para
a melhoria da eficiéncia e da equidade dos sistemas tributarios estaduais, a COGEF colabora
para o fortalecimento do federalismo fiscal e para o desenvolvimento socioeconémico do
Pais.
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O que é o Encontro Nacional de Coordenadores e Administradores Tributarios
(ENCAT)?

O Encontro Nacional de Coordenadores e Administradores Tributarios (ENCAT) € um
fébrum que integra representantes das Secretarias de Fazenda, Finangas, Receitas ou
Tributagéo dos Estados e do Distrito Federal. O evento, realizado a cada trés meses, tem
como objetivo a harmonizacgdo tributaria entre as Unidades da Federagdo, estimulo a
cooperacao fiscal e o intercambio de melhores praticas dos Fiscos Estaduais.

Temas como:

¢ Consolidacao Tributaria: discussao sobre a unificagdo de tributos e a simplificagao
da legislacgéo tributaria;

e Cooperacgao Fiscal: troca de informacgbes e experiéncias entre os Fiscos Estaduais;

¢ Melhores Praticas: dialogo sobre as melhores praticas de administragao tributaria.

O que é o Centro Interamericano de Administragcées Tributarias (CIAT)?

E uma organizacdo internacional especializada em orientagdo e intercambio de
informacdes entre as Administragcbes Tributarias nacionais de mais de 40 paises. Seu
Objetivo € promover a cooperagao internacional e o intercambio de experiéncias e
informacdes e prestar servigos de assisténcia técnica, estudos e capacitagao, contribuindo,
assim, para o fortalecimento das Administracoes Tributarias de seus paises-membros.
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