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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1-DO OBJETO

Constitui objeto do presente termo a contratacao de servicos de fornecimento automatico de café
e bebidas quentes, com os materiais e equipamentos necessarios a sua execucdo, no ambito da
Secretaria de Estado de Fazenda, pelo prazo de 12 (doze) meses.

2 — DAS ESPECIFICACOES MINIMAS E QUANTITATIVAS

2.1 — As especificacbes minimas e quantitativas de equipamentos a serem instalados devem
atender ao que se segue:

Especificacao Maquina automéatica de auto-servico
de café e bebidas
Franquia mensal por maquina (doses) 2.000

das bebidas café expresso curto, café
expresso longo, café carioca e agua
guente.

2.1.1 — As maquinas de auto-servicos de café expresso e de bebidas quentes deverdo ser
totalmente automaticas, utilizando café em gréos, a serem moidos na hora, e insumos solaveis
para o fornecimento de, no minimo, as seguintes bebidas:

a) café expresso curto, na quantidade aproximada de 35 ml por dose;

b) café expresso longo, na quantidade aproximada de 70 ml por dose;

c) café carioca, na quantidade aproximada de 35 ml por dose;

d) &gua quente, na quantidade aproximada de 110 ml por dose;

e) café com leite, na quantidade aproximada de 110 ml por dose;

f) cappucino, na quantidade aproximada de 110 ml por dose;

g) Leite, na quantidade aproximada de 110 ml por dose;

h) chocolate, na quantidade aproximada de 110 ml por dose; e
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i) ch& (sabores a critério), na quantidade aproximada de 110 ml por dose.

2.1.2 — As maquinas deverdo conter dispositivo automatico que possibilite a eliminacdo de
residuos de produtos sélidos em depésitos especificos e efetue auto-lavagem com agua quente a
temperatura minima de 97°C.

2.1.3 - Todas as fases de preparacdo dos produtos deverdo ser automatizadas, dispensando
qualquer contato manual, inclusive copos, acgucar e palhetas, que devem estar em
compartimentos préprios no interior da maquina.

2.1.4 — Caracteristicas de operacao e informacdes adicionais sobre as maquinas:

a) As maquinas a serem utilizadas devem ser novas, sem uso.

b) A capacidade de armazenamento minima de 160 (cento e sessenta) copos descartaveis
por maquina, conforme especificacdes da NBR/ABNT 14.865/2002.

c) Fornecimento automatico de agucar, com opcao de regulagem para quantidade.

d) Todas as fases de preparacdo das bebidas deverdo ser automatizadas, eliminando
qualquer contato manual.

e) Dispensador automatico de copos descartaveis e palhetas pléasticas.

f) Palheta plastica de boa qualidade, compativel com o equipamento e de material
apropriado para o uso a qual se destina.

g) Os equipamentos deverdo ter opgdo de alimentacdo de agua mineral com galdo interno
e/ou acoplamento roscado e sistema de filtragem, sendo que a instalacéo e substituicdo
periddica dos filtros em funcdo de sua validade serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

h) Possuir controles autométicos, dosadores e sistema de contagem e leitura de doses
consumidas, por tipo de bebida.

i) Selecdo dos produtos a serem fornecidos aos usuarios, deverd ser feita através de
dispositivo de acionamento individual e a liberacdo do mesmo em quantidades pré-
estabelecidas.

i) Os equipamentos deverdo ser acessiveis as pessoas com deficiéncia visual, devendo
conter a identificacdo dos produtos em braile.

3 — DOS INSUMOS

3.1 — Todas as despesas dos insumos utilizados para abastecimento das maquinas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

3.2 — Os insumos a serem utilizados na prestacédo dos servicos, deverdo ser de primeira qualidade
com a aprovacado da ABIC — Associacao Brasileira das Industrias de Café e da ABIA — Associacéo
Brasileira das Industrias de Alimentos.

3.3 — A CONTRATADA devera informar a relacdo dos insumos, constando a marca de todos os
produtos a serem utilizados no decorrer da prestacdo de servi¢os (café em grdo, acucar refinado,
chocolate).
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3.4 — Os produtos deverédo ser, durante todo o prazo contratual, da mesma marca relacionada na
proposta, podendo ser trocados mediante autorizacdo da SEFAZ, por meio de comunicacéo
escrita.

3.5 — O abastecimento, a limpeza, higienizacdo e manutencdo das méaquinas serdo efetuados por
funcionario treinado, uniformizado e capacitado da CONTRATADA.

4 — DO LOCAL E PRAZO DE INSTALACAO, REMOCAO E REMANEJAMENTO DO
EQUIPAMENTO

4.1 — A empresa CONTRATADA instalard as 22 (vinte e duas) maquinas de auto-servico nos
andares do futuro prédio sede da SEFAZ localizado na Av. Presidente Vargas n.° 670, Centro, Rio
de Janeiro/RJ e terd 15 (quinze) dias corridos contados a partir da assinatura do contrato para
instalar as maquinas nas dependéncias da SEFAZ.

4.2 - A empresa CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo eventual remanejamento quando
houver necessidade de alteracdo do local de utilizacdo, correndo por sua conta todos os custos e
despesas decorrentes, inclusive do transporte.

4.3 - O remanejamento interno, quer eventual ou definitivo, do equipamento sera realizado
somente apds comunicacdo da SEFAZ & CONTRATADA.

4.4 — Depois de expirado o prazo de vigéncia da contratacdo, a CONTRATADA devera remover
0s equipamentos dos locais, deixando os mesmos nas mesmas condi¢des que recebeu.

5 - DO PRAZO CONTRATUAL

5.1 — O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses e 15 (quinze) dias, sendo
contados a partir da data indicada no contrato, desde que posterior & data de publicacdo do
extrato deste instrumento no D.O., valendo a data de publicacdo do extrato como termo da
vigéncia, caso posterior a data convencionada.

5.2 - O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, Il, da
Lei n.° 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para a SEFAZ.

6 — DOS PARAMETROS PARA MEDICAO DO SERVICO E CRITERIOS DE CONTROLE

6.1 — A medicdo seré efetuada mensalmente, com afericdo do medidor interno de cada um dos
equipamentos, através do responsavel da CONTRATADA e na presenca de representante da
SEFAZ.

6.2 — Serd dotado o sistema de franquia para fins de faturamento, com as seguintes
caracteristicas:
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6.3 — Franquia mensal estimada de 44.000 (quarenta e quatro mil) doses para as 22 maquinas
instaladas, estimando-se o total de 528.000 (quinhentos e vinte e oito mil) doses para o periodo de
12 meses.

6.4 — O numero de doses excedentes sera obtido, considerando-se a franquia mensal estimada
para as maquinas automaticas de café e bebidas quentes (Doses excedentes = Doses Extraidas —
Franquia Mensal).

6.5 — Caso o numero de doses extraidas seja inferior a franquia mensal estimada, sera pago o
valor equivalente a 1000 doses dos produtos contemplados na franquia mensal estimada, mas fica
assegurado a SEFAZ o direito de compensar as doses nao extraidas nos meses seguintes.

6.6 — Caso o0 numero de doses extraidas seja superior ao da franquia mensal contratada, sera
inicialmente verificada a existéncia de saldo de doses a serem compensadas.

6.7 — Das Doses Excedentes: serdo assim consideradas as doses extraidas acima da
estimativa mensal prevista para a Franquia.

6.7.1 - Caso exista, serdo compensadas as doses ndo extraidas nos meses anteriores, conforme
subitem 6.6.

6.7.2 - Se apos tal procedimento persistir saldo de doses excedentes sera devido o pagamento
das doses excedentes remanescentes, contudo, fica estabelecido como quantitativo maximo
excedente, o total de 132.000 (cento e trinta e duas mil) doses/ano.

- Maximo de doses excedentes (doses/ano) = 11.000 x 12 meses = 132.000 doses/ano

6.8 — Nao serdo computadas, para fins de faturamento, as quantidades (doses identificadas pelo
registrador do equipamento) ndo utilizadas para fins de consumo por ocasido de procedimentos
de manutencéo e higienizacédo das maquinas.

6.9 — O representante da CONTRATADA emitira relatorio especificando o quantitativo de doses
consumidas por tipo de bebida e total geral que devera ser entregue junto com a Nota Fiscal

apresentada mensalmente.

6.10 — As bebidas n&do contempladas na franquia mensal serdo cobradas diretamente do
consumidor, em apartado, mediante a colocacdo de moeda ou cédula.

6.10.1 — O valor da dose de cada produto sera o indicado na proposta do licitante e ndo podera
exceder a R$ 1,50.

6.11 — Para fins de apresentagcdo de proposta de precos, a CONTRATADA devera preencher o
Anexo .

7 - DA VISTORIA
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7.1 — Os licitantes poderdo vistoriar previamente os locais previstos para instalacdo dos
equipamentos, sendo facultada a apresentacdo do Atestado de Vistoria, ndo cabendo,
posteriormente, qualquer alegacdo de desconhecimento do local, das condi¢gBes de dificuldades
para a realizac@o dos servicos.

7.2 — A visita poderd ser agendada atraves do telefone (21) 2334-4579 com o Sr. Reinaldo

Fernandes Lessa da Divisdo de Manutencédo Predial, que acompanhara ou designara funcionario
habilitado para acompanhar a empresa em sua vistoria.

8 - DA MODALIDADE DE LICITACAO

O certame licitatério seré realizado na modalidade de Pregdo, em conformidade com a Lei n°
10.520/02, do tipo MENOR PRECO GLOBAL.

8.1 - Regime de Execucéo

Empreitada por prec¢o unitario.

8.2 - Critério de Aceitabilidade

8.2.1 - Adotar-se-a como critério de aceitabilidade de precos o do preco méaximo total, cujo valor

ser4 aquele destinado para a contratagdo, desclassificando-se as propostas cujos pregos o
excedam ou sejam manifestamente inexequiveis.

8.3 - Critério de Julgamento

8.3.1 - Para julgamento e classificacdo das propostas serd adotado o critério do menor preco
global, observadas as especificacdes técnicas definidas no edital.

9 — DAS OBRIGACOES

9.1 — Das ObrigacGes da SEFAZ

9.1.1 — Indicar um servidor publico para atuar, conjuntamente com a Contratada, com a finalidade
de prestar e receber todas as informacfes inerentes a operacionalidade necessaria ao estrito
cumprimento do Contrato.

9.1.2 — Efetuar o pagamento no prazo estipulado no Contrato.

9.2 - Das Obrigac6es da CONTRATADA

9.2.1 — Aceitar toda e qualquer fiscalizacdo da SEFAZ, no tocante ao objeto do presente termo de
referéncia, assim como ao cumprimento das obrigagdes previstas no Edital.
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9.2.2 — A existéncia e atuacao da fiscalizacdo da SEFAZ, em nada restringe a responsabilidade

Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucdo dos servicos
contratados e as suas consequéncias e implicacdes.

9.2.3 — Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela SEFAZ, cujas reclamacbes se
obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia aos mesmos, imediatamente e por escrito,
de qualquer anormalidade que verificar quando da execucédo do contrato.

9.2.4 — Possuir sede ou filial com capacidade administrativa e operacional no Grande Rio, para a
perfeita execugdo dos servigos, concernentes as substituicdes, manutencdes e outros, dentro do
prazo maximo estabelecido.

9.2.5 — Manter durante toda a execu¢do do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagéo.

9.2.6 — Manter em seu quadro pessoal adequado e capacitado a atender suas obrigacdes
contratuais, em todos os niveis de trabalho.

9.2.7 — Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do fornecimento,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza.

9.2.8 — Cumprir toda a legislacdo vigente, incluindo o pagamento de taxas, impostos,
emolumentos, multas fiscais e demais contribui¢cdes fiscais que incidam, ou venham a incidir,
sobre a prestacao dos servigos, exceto quando o condutor, servidor publico estadual, der causa.

9.2.9 — Ressarcir quaisquer danos diretos, comprovados, causados a SEFAZ, na execuc¢do das
obrigagbes assumidas, respondendo por perdas e danos pela infragdo cometida ou executada
inadequadamente.

9.2.10 — Comunicar imediatamente a SEFAZ sobre qualquer alteragdo ocorrida no endereco,
conta bancéria e outros necessarios para o recebimento de correspondéncias.

9.2.11 - Fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizacdo dar-se-a independentemente da que sera
exercida pela SEFAZ.

9.2.12 — Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagédo
exigidas no Edital relativo a licitagcdo da qual decorreu o presente ajuste.

10 - DO PAGAMENTO

A prestacdo do servico sera faturada mensalmente apés a assinatura do contrato, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal, contendo os servi¢os executados no periodo.

11 — DO ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DOS
SERVICOS
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11.1 - O Contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencadas, nos
termos do presente instrumento e na legislacdo vigente, respondendo o inadimplente pelas
consequéncias da inexecucdo total ou parcial.

11.2 - A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por comissdo constituida de 03
(trés) membros designados pela Diretora do Departamento Geral de Administragéo e Financas da
SEFAZ.

11.3 - O objeto do Contrato sera recebido em tantas parcelas quantas forem as do pagamento, na
seguinte forma:

a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade das maquinas
automaticas de café expresso e bebidas quentes com as especificacdes;

b) Definitivamente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade das maquinas automaticas de
café expresso e bebidas quentes e consequente aceitacao.

11.4 - O representante da SEFAZ, sob pena de ser responsabilizado administrativamente, anotara
em registro préprio as ocorréncias relativas a execuc¢do do contrato, determinando o que for
necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia,
comunicara o fato a autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificacao.

11.5 - A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢cdes, métodos e
processos de inspec¢édo, verificacdo e controle adotados pela fiscalizacdo, obrigando-se a lhes
fornecer todos os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicacdes de que este
necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

11.6 - A instituicdo e a atuacado da fiscalizacdo do servico objeto do Contrato ndo exclui ou atenua
a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizacao prépria.

12 - ORCAMENTO DO CUSTO DOS SERVICOS

12.1 - Da Composicédo dos Custos

Incluem-se na estimativa de precos dos servicos tributos, tarifas e emolumentos; encargos sociais,
trabalhistas, insumos, materiais, equipamentos, assisténcia técnica, contribuicdes ou obrigacbes
decorrentes da legislacao trabalhista, fiscal e previdenciaria.

12.2 — Do Valor Total Estimado para Contratacao

Os valores e quantitativos constantes deste Termo de Referéncia sdo meramente estimativos, ndo
representando garantia de faturamento.

Em / /2011
Responsavel pela elaboracdo do Temo de Referéncia:

(nome / matricula/cargo)
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