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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Fazenda

Subsecretaria de Administragdo

CONTRATO N°012/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO (24X7X365) POR 12 (DOZE) MESES, ONDE
ENGLOBA AS ACOES DE UPGRADE DE HARDWARE,
ATUALIZACAO DE NOVAS VERSOES DO SOFTWARE;
INSTALACAO E IMPLANTACAO DOS EQUIPAMENTOS,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, PELO FUNDO ESPECIAL DE ADMINISTRACAO
FAZENDARIA DA SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA E

A EMPRESA MULTITECNOLOGIA SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA.

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO através do FUNDO ESPECIAL DE ADMINISTRACAO
FAZENDARIA - FAF da SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA, situada a Av. Presidente Vargas, n° 670 —
Centro, Rio de Janeiro, RJ, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n°
27.326.220/0001-66, doravante denominado CONTRATANTE, representado neste ato por seu gestor, LUIZ
MARIO GOMES DE ALMEIDA JUNIOR, identidade Funcional n°® 5006021-0, Autoridade Competente,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa MULTITECNOLOGIA SERVICOS DE INFORMATICA
LTDA, situada na Rua Francisco Eugenio, 268, sala 602, Sdo Cristovao, Rio de Janeiro, RJ, CEP: 20941-120 e
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 18.494.193/0001-49, daqui por diante denominada CONTRATADA, representada
neste ato por NEI FERREIRA MONTEIRO, cédula de identidade n°® 3.843.452, expedida pelo I.F.P, inscrito no CPF
n° 591.544.03715, domiciliado na Rua Silva Guimaraes, 34, apto. 402, Tijuca, Rio de Janeiro, RJ, resolvem celebrar o
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO (24X7X365) POR 12
(DOZE) MESES, ONDE ENGLOBA AS ACOES DE UPGRADE DE HARDWARE, ATUALIZACAO DE
NOVAS VERSOES DO SOFTWARE; INSTALACAO E IMPLANTACAO DOS EQUIPAMENTOS, com
fundamento no processo administrativo n° SEI-040109/000143/2020, que se regera pelas normas da Lei n°® 8.666, de
21 de junho de 1.993 e alteragdes, pela Lei Estadual n® 287, de 04 de dezembro de 1.979 e Decretos n’s 3.149, de 28
de abril de 1980, e 42.301, de 12 de fevereiro de 2010, do instrumento convocatdrio, aplicando-se a este contrato suas
disposigoes irrestrita e incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DO REGIME DE EXECUCAO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servicos de suporte técnico (24x7x365) por 12 (doze) meses,
onde engloba as acdes de upgrade de hardware, atualizacdo de novas versoes do software; instalacio e
implantacio dos equipamentos (Item 4), na forma do Termo de Referéncia e do instrumento convocatorio.

Item ID SIGA Descricao Unidade | Quantidade

Suporte técnico (24x7x365) por 12 (doze)
meses

4 173992 Servico 1

PARAGRAFO UNICO: O objeto sera executado segundo o regime de empreitada por preco global.



CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da instalacio dos equipamentos dos itens
de 1 a 3 na forma descrita no subitem 4.1 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57,
I, da Lei n® 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para 0o CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - O inicio de vigéncia da contratacio ocorrera logo apés a instalacio dos
equipamentos dos itens de 1 a 3 na forma descrita no subitem 4.1 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Constituem obrigagdoes do CONTRATANTE:

a) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des estabelecidas neste contrato ¢ no Termo de
Referéncia;

b) Fornecer 3 CONTRATADA documentacgdes relevantes dos sistemas, aplica¢des, infraestrutura, documentos,
informacdes € demais elementos que possuir, pertinentes a execu¢do do presente contrato;

c¢) Exercer a fiscalizacdo do contrato: acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos prestados, utilizando o
Acordo de Nivel de Servico;

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no contrato;
e) Acompanhar o andamento da entrega dos produtos e servicos contratados;

f) Designar servidores para realizar a fiscalizacio e o acompanhamento da execuc¢io do objeto, devendo este
fazer anotacdes e registros de todas as ocorréncias em livro préprio, determinando o que for necessario a
regularizacio das falhas ou defeitos observados.

g) Tomar decisoes em problemas que necessitam resolucio do CONTRATANTE de forma a ndo impactar o
cronograma estabelecido entre as partes;

h) Garantir o livre acesso as informacdes e documentacoes relevantes dos sistemas, aplicacoes e infraestrutura
da CONTRATANTE, incluindo documentacio técnica necessaria para a execuc¢ao dos servicos contratados;

i) Garantir que os profissionais da equipe da CONTRATANTE, necessarios ao cumprimento do cronograma
estabelecido entre as partes, estarao disponiveis quando necessario;

j) Receber e avaliar os servigos prestados pela CONTRATADA, conforme descri¢ciao das OS;
k) Aplicar a CONTRATADA as san¢oes administrativas necessarias;

1) Verificar o cumprimento dos requisitos de qualificacio técnico-profissional da equipe técnica que irdo atuar
na prestacio do servico;

m) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucao do objeto, para que sejam sanadas as ocorréncias, com as devidas reparacdes ou correcoes;

n) A Administracio nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucido do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

o) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

p) Executar as medidas previstas no Mapa de Gerenciamento de riscos, que visam a minimizacao de possiveis
danos a CONTRATANTE; e

q) Na abertura de chamados de suporte técnico, identificar o nivel de criticidade da demanda, quando
aplicavel.

r) A CONTRATATANTE fica proibida de repassar e/ou compartilhar quaisquer informacdes fiscais sigilosas,
em funcio de seus deveres de protecio e sigilo, extraidos do art. 198 do Codigo Tributario Nacional, da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n° 13.709/2018, assim como outros dados e informacées sigilosas por
expressa disposicao legal (como, por exemplo, as hipoteses de sigilo permitidas e previstas na Lei de Acesso a



Informacio - Lei n°® 12.527/2011, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n° 13.709/2018, e Marco Civil
da Internet - Lei n°12.965/2014).

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

1) Conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as especificacdes técnicas e, ainda, com estrita
observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da Proposta de Precos e da legislagao vigente;

2) Prestar o servico no enderego constante da Proposta Detalhe;

3) Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho; de acordo
com o estabelecido no Termo de Referéncia.

4) Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

5) Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execucao de
qualquer obrigagdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

6) Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatério e da legislagdo aplicavel,

7) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens ou prestagdes
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execucdo irregular ou do
emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagoes;

8) Observado o disposto no artigo 68 da Lei n°® 8.666/93, designar e manter preposto, no local do servi¢o, que devera
se reportar diretamente ao Fiscal do contrato, para acompanhar e se responsabilizar pela execucdo dos servigos,
inclusive pela regularidade técnica e disciplinar da atuag¢ao da equipe técnica disponibilizada para os servigos;

9) Elaborar relatorio mensal sobre a prestacdo dos servigos, dirigido ao fiscal do contrato, relatando todos os servigos
realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execugdo do objeto contratual;

10) Manter em estoque um minimo de materiais, pecas € componentes de reposi¢ao regular e necessarios a execugao
do objeto do contrato;

11) Manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas para participagdo na licitacao;

12) Cumprir todas as obrigagdes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu adimplemento, na forma da
clausula oitava (DA RESPONSABILIDADE);

13) Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do
exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos 8 CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros;

14) Observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo art. 93, da Lei Federal n°
8.213/91;

15) Na forma da Lei Estatual n® 7.258, de 2016, a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados a este
contrato esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus postos de trabalho com
beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporg¢ao:

I - até 200 empregados.........ccueeveeeriieriieniieeieeee e 2%
IT-de 201 @500, 3%;
I - de 501 @ 1.000.......cccoiieieierieeee e 4%;
IV - de 1.001 em diante. ........cccceeeeveeeeiieeciee e 5%.

16) Manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais
modifica¢des e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no conjunto de mecanismos ¢ procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagao efetiva de codigos de ética e
de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a Administracdo Publica;

17) Designar formalmente preposto da empresa e substituto eventual, para representia-la na execuciao do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a SEFAZ-RJ, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar
e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

18) Participar, com a presenca do preposto da equipe indicada, dentro do periodo compreendido entre a
assinatura do contrato e o inicio da prestacdo dos servicos, de reunides de alinhamento de expectativas



contratuais com uma equipe designada pela SEFAZ-RJ para a Fiscalizacdo do Contrato;

19) Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées trabalhistas,
bem como com todas as condi¢des de habilitacio e qualificacio exigidas na licitacio;

20) Ser empresa credenciada pelo fabricante para a prestacio dos servicos de suporte técnico especializado;

21) Reportar a SEFAZ-RJ, verbalmente e por escrito, erros ou irregularidades que possam comprometer a
execuciao dos servicos ou qualquer situacido que caracterize descumprimento ou atraso no cumprimento das
obrigacoes constantes nesse Contrato e no Termo de Referéncia;

22) Responder por todos os onus referentes a realizacio dos servicos ora contratados, desde os saldrios dos seus
empregados, como também os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, que venham a incidir
sobre o presente Contrato;

23) Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descricio dos servigos, indicacdo de sua
quantidade, preco unitario e valor total;

24) Suprir eventuais despesas de custeio com deslocamento dos profissionais da CONTRATADA ao local de
execucao dos servicos, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer outros custos
envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA, sendo vedado qualquer Onus adicional a
CONTRATANTE;

25) Prestar todas as informacées solicitadas pela CONTRATANTE com referéncia ao objeto adquirido, sempre
que necessario;

26) Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade com a proposta
apresentada, prazos estipulados pela CONTRATANTE;

27) Zelar pelo sigilo de quaisquer informacdes dos sistemas, dados hospedados em algum dispositivo de
armazenamento, usuarios, topologia, configuracoes, politicas de seguranca e ao modo de funcionamento e
tratamento das informac¢oes da SEFAZ-RJ, durante a vigéncia do contrato, bem como apés o seu término, salvo
quando houver autorizacio expressa da CONTRATANTE para divulgacio;

28) Fornecer todos os documentos exigidos pela CONTRATANTE (ex.: especificacdes técnicas, planilhas,
diagramas de arquitetura, cronogramas etc.) em formato compativel com as principais ferramentas Microsoft,
tais como: Word, Excel, Visio e Project, e Adobe, dentre outras, sem nenhum 6nus adicional;

29) Documentar e repassar a CONTRATANTE todo o conhecimento técnico utilizado na execuc¢iao dos servicos
prestados;

30) Entregar a CONTRATANTE evidéncias irrefutaveis que comprovem a execucido dos servicos, como
condicio de ateste/aceite das fases previstas;

31) Atender, por meio do preposto indicado, qualquer solicitacido por parte dos fiscais do contrato, prestando as

informacodes referentes a prestacio dos servicos, bem como as correcdoes de eventuais irregularidades na
execucio do objeto contratado;

32) Manter atualizados seu endereco, e-mail, telefones e dados bancarios;
33) Comunicar 4 CONTRATANTE a disponibiliza¢io dos produtos;

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execu¢do do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotacdes or¢amentarias, para o
corrente exercicio de 2022, assim classificados:

NATUREZA DAS DESPESAS: 4490

FONTE DE RECURSO: 100

PROGRAMA DE TRABALHO: 2061.04.126.0435.5787
NOTA DE EMPENHO: 2022NE00194

PARAGRAFO UNICO - As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotacdes
or¢amentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.



CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total de R$ 217.000,00 (duzentos e dezessete mil).

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencadas, nos termos do instrumento
convocatorio, do Termo de Referéncia, do cronograma de execuc¢do e da legislacdo vigente, respondendo o
inadimplente pelas consequéncias da inexecug¢ao total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A execucio do contrato sera acompanhada e fiscalizada por comissdo de fiscalizagio
de contrato composta por 3 (trés) membros do CONTRATANTE, especialmente designados pela Autoridade
Competente, conforme ato de nomeagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - O objeto do contrato sera recebido na seguinte forma:

a) O recebimento provisdrio se dara em até 5 (cinco) dias corridos para verificacio da conformidade das
quantidades e especificacdoes com aquelas contratadas e consignadas neste Contrato e no Termo de Referéncia.
O recebimento se dara por meio da disponibilizacdo, em portal do fabricante, de documento que evidencie o
numero de contrato do suporte técnico e sua respectiva data de expiracao (End of Support).

b) O recebimento definitivo se dara no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data de
emissio do Recebimento Provisorio e apés a comprovacio do perfeito funcionamento dos servicos e
cumprimento das demais condicdes estabelecidas.

PARAGRAFO TERCEIRO — A comissio a que se refere o paragrafo primeiro, sob pena de responsabilidade
administrativa, anotard em registro proprio as ocorréncias relativas a execugao do contrato, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia, comunicara o fato a
autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificagao.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢des, métodos e
processos de inspecao, verificacdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a lhes fornecer todos os dados,
elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO - A instituicio e a atuacgio da fiscalizacdo do servico objeto do contrato nio exclui ou
atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscaliza¢do propria.

PARAGRAFO SEXTO — Na forma da Lei Estatual n® 7.258, de 2016, se procedera a fiscalizagdo do regime de cotas
de que trata o subitem 15, da cldusula quarta, realizando a verificacdo no local do cumprimento da obrigagao
assumida no contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢ responsavel por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou
dolo na execu¢do do contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo
acompanhamento da execugao por 6rgao da Administracao.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA ¢ responsavel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de
acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da execu¢do do contrato,



podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao do cumprimento de tais encargos.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA sera obrigada a reapresentar a Certidio Conjunta Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que
abrange, inclusive, as contribui¢gdes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n°® 8.212,
de 1991, da comprovacdo de regularidade fiscal em relagdo aos tributos incidentes sobre a atividade objeto deste
contrato e do Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), assim como a
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO — A auséncia da apresentacio dos documentos mencionados no PARAGRAFO
SEGUNDO ensejard a imediata expedi¢do de notificagdo a CONTRATADA, assinalando o prazo de 10 (dez) dias
para a cabal demonstragdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias e para a apresentacao de
defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicacdo da penalidade de adverténcia, na hipotese de descumprimento total
ou parcial destas obrigagdes no prazo assinalado.

PARAGRAFO QUARTO - Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera rescindido.

PARAGRAFO QUINTO — No caso do paragrafo quarto, sera expedida notificagio 3 CONTRATADA para
apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, para dar inicio ao procedimento de rescisdo contratual e de
aplicacdo da penalidade de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administrag¢@o Publica, pelo prazo de 1 (um) ano.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor total de RS 217.000,00 (duzentos e dezessete mil),
em parcela tinica, em até 30 (trinta) dias apés a emissdo de Termo de Recebimento Definitivo do servigo e o
ateste pela Comissao de Fiscaliza¢do do Contrato nas respectivas Notas Fiscais, sendo efetuada diretamente na
conta corrente n° 181-3, agéncia 2509, de titularidade da CONTRATADA, junto a instituicio financeira
contratada pelo Estado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua
agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade
de a CONTRATADA, em razao de negativa expressa da instituicao financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter
conta corrente naquela instituicao financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de

outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados
exclusivamente pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento somente sera autorizado apos a declaragdo de recebimento da execugdo
do objeto, mediante atestacdo, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n°® 287/79.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera encaminhar a fatura para pagamento a Coordenadoria de
Servicos Compartilhados, situada na Av. Presidente Vargas, n° 670, 1° andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ,
acompanhada de comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS.

PARAGRAFO QUARTO - Satisfeitas as obrigagdes previstas nos paragrafos segundo e terceiro, o prazo para
pagamento serd realizado no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada
parcela.



PARAGRAFO QUINTO — Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagio com a entrega do objeto,
devidamente atestado pelo (s) agente (s) competente (s).

PARAGRAFO SEXTO - Caso se¢ faga necessaria a reapresentagdo de qualquer nota fiscal por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da
respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO SETIMO — Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou
fato atribuivel 8 CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizagio financeira pelo INPC (INDICE NACIONAL
DE PRECOS AO CONSUMIDOR) e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em
prazo inferior ao estabelecido neste edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

PARAGRAFO OITAVO - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentagio da proposta ou do
orcamento a que essa proposta se referir, podera a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo
indice de Custo de Tecnologia da Informacio (ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), que devera retratar a variacao efetiva do custo de produgdo ou dos insumos utilizados na consecugdo do
objeto contratual, na forma do que dispde o art. 40, XI, da Lei n.° 8.666/93 e os arts 2° e 3° da Lei n.° 10.192, de
14.02.2001.

PARAGRAFO NONO - As partes convencionam que o prazo decadencial para o Contratado solicitar o pagamento
do reajuste contratual, que devera ser protocolizado na Unidade Protocoladora do 6rgao contratante, ¢ de 60 (sessenta)
dias, contados da publicagdo do indice ajustado contratualmente, sob pena de decair o seu respectivo direito de
crédito, nos termos do art. 211, do Coédigo Civil.

PARAGRAFO DECIMO - O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS
n°® 42/2009, com a redacdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no
Estado do Rio de Janeiro, deveréa observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2°, da Resolugao
SEFAZ n° 971/2016.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Na forma da Lei Estatual n® 7.258, de 2016, caso a contratada ndo esteja
aplicando o regime de cotas de que trata a alinea p, da clausula quarta, suspender-se-a o pagamento devido, até¢ que
seja sanada a irregularidade apontada pelo 6rgédo de fiscalizacdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA: DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contado da data
da assinatura deste instrumento, comprovante de presta¢dao de garantia da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.° 8.666/93, a ser restituida apds sua
execugao satisfatoria. A garantia devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscaliza¢do a contratada;
¢) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

d) obrigacdes previdenciarias e trabalhistas nao honradas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A garantia prestada nio podera se vincular a outras contratacdes, salvo apds sua
liberagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.°
8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja mantido o
percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.



PARAGRAFO TERCEIRO — Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor
original serd recomposto no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisao administrativa do contrato.

PARAGRAFO QUARTO — O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as
disposigdes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento de recibo correspondente.

PARAGRAFO QUINTO — Para a liberagdo da garantia, devera ser demonstrado o cumprimento das obrigacdes
sociais e trabalhistas relativas a mao de obra empregada no contrato.

PARAGRAFO SEXTO — O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de até 03 (trés) meses
apos o encerramento da vigéncia do contrato, liberando-a mediante a comprovagdo, pela CONTRATADA, do
pagamento das verbas rescisorias devidas aos empregados vinculados ao contrato ou do reaproveitamento dos
empregados em outra atividade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato poderd ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por forca de circunstincia
superveniente, nas hipoteses previstas no artigo 65, da Lei n°® 8.666/93, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE, pela inexecucao total ou parcial do
disposto na cladusula quarta ou das demais cldusulas e condigdes, nos termos dos artigos 77 e 80 da Lei n.° 8.666/93,
sem que caiba a CONTRATADA direito a indenizagdes de qualquer espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo
administrativo, assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditorio e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO — A declaragdo de rescisdo deste contrato, independentemente da prévia notificagio
judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicacao em Diario Oficial.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipotese de rescisdo administrativa, além das demais sang¢des cabiveis, o Estado
podera: a) reter, a titulo de compensagao, os créditos devidos a contratada e cobrar as importancias por ela recebidas
indevidamente; b) cobrar da contratada multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o saldo reajustado dos servigos
ndo-executados e; ¢) cobrar indenizagdo suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

O contratado que deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento
da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execug@o do contrato, comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara, sem prejuizo das demais cominagdes legais, sujeito as seguintes sangoes:

a) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, com a consequente
suspensao de seu registro no Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em edital e no contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As condutas do contratado, verificadas pela Administragio Publica contratante, para
fins de aplicagdo das sangdes mencionadas no caput sao assim consideradas:

I — retardar a execucdo do objeto, qualquer acdo ou omissao do licitante que prejudique o bom andamento da licitagao,
inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital, que evidencie tentativa de inducdo a erro no
julgamento, ou que atrase a assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos;



II — ndo manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento, quando
exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacao de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva,
desde que ndo esteja fundamentada na demonstragdo de vicio ou falha na sua elaboragdo, que evidencie a
impossibilidade de seu cumprimento;

III — falhar na execugdo contratual, o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacao assumida pelo contratado;

IV — fraudar na execucao contratual, a pratica de qualquer ato destinado a obtencao de vantagem ilicita, induzindo ou
mantendo em erro a Administragdo Publica; e

V — comportar-se de modo inidoneo, a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do
contrato, tais como fraude ou frustracdo do carater competitivo do procedimento licitatorio, agdo em conluio ou em
desconformidade com a lei, indugdo deliberada a erro no julgamento, prestacao falsa de informacgdes, apresentacao de
documentacdao com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade
de seu teor original.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ocorrendo qualquer outra infragio legal ou contratual, o contratado estara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades, que devera(ao) ser graduada(s) de
acordo com a gravidade da infragdo:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;

¢) suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo Publica
Estadual Direta e Indireta do Rio de Janeiro;

d) declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administra¢ao Publica.

PARAGRAFO TERCEIRO - A san¢io administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza, a gravidade
da falta cometida, os danos causados a Administragao Publica e as circunstancias agravantes e atenuantes.

PAMGMFO QUARTO - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos no
PARAGRAFO TERCEIRO também deverdo ser considerados para a sua fixagao.

PARAGRAFO QUINTO - A imposi¢do das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do contratante, devendo ser
aplicada pela Autoridade Competente, na forma abaixo transcrita:

a) As sangdes previstas na alinea b do caput e nas alineas a ¢ b, do PARAGRAFO SEGUNDO serdo impostas pelo
Ordenador de Despesa, na forma do paragrafo tinico, do art. 35 do Decreto Estadual n°® 3.149/80.

b) As sangdes previstas na alinea a do caput e na alinea ¢, do PARAGRAFO SEGUNDO serdio impostas pelo proprio
Secretario de Estado ou pelo Ordenador de Despesa, devendo, neste caso, a decisdo ser submetida a apreciacdo do
proprio Secretario de Estado, na forma do paragrafo unico, do art. 35 do Decreto Estadual n® 3.149/80.

¢) A aplicacdo da sangio prevista na alinea d, do PARAGRAFO SEGUNDO, ¢ de competéncia exclusiva do
Secretario de Estado.

PARAGRAFO SEXTO - Dentre outras hipdteses, a adverténcia podera ser aplicada quando o CONTRATADO néo
apresentar a documentagdo exigida no PARAGRAFO SEGUNDO da CLAUSULA OITAVA, no prazo de 10 (dez)
dias da sua exigéncia, o que configura a mora.

PARAGRAFO SETIMO - As multas administrativas, previstas na alinea b do caput e na alinea b, do PARAGRAFO
SEGUNDO:

a) corresponderdo ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas de acordo com a
gravidade da infragdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas;

b) poderdo ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra;



¢) ndo tém cardter compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e danos das infragdes
cometidas;

d) deverao ser graduadas conforme a gravidade da infracao;
e) nas reincidéncias especificas, deverdo corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

f) deverdo observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do empenho, conforme preceitua
o art. 87 do Decreto Estadual n°® 3.149/80.

PARAGRAFO OITAVO - A suspensio temporaria da participagdo em licitagio e impedimento de contratar com a
Administragdo Publica Estadual Direta e Indireta do Rio de Janeiro, prevista na alinea ¢, do PARAGRAFO
SEGUNDO:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipdteses, deverd ser aplicada quando o adjudicatario faltoso, sancionado com multa, ndo
realizar o depdsito do respectivo valor, no prazo devido;

¢) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no caso de descumprimento total ou
parcial das obrigagGes trabalhistas e/ou previdenciarias, configurando inadimplemento, na forma dos PARAGRAFOS
QUARTO e QUINTO da CLAUSULA OITAVA.

PARAGRAFO NONO - A declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Publica, prevista
na alinea d, do PARAGRAFO SEGUNDO, perdurara pelo tempo em que os motivos determinantes da puni¢éo ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
que o contratado ressarcir a Administracdo Publica pelos prejuizos causados.

PARAGRAFO DECIMO - A reabilitagio podera ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicacio.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O atraso injustificado no cumprimento das obriga¢des contratuais sujeitara
0 CONTRATADO a multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre
o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil,
sem prejuizo da possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagdo das sangdes
administrativas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Se o valor das multas previstas na alinea b do caput, na alinea b, do
PARAGRAFO SEGUNDO ¢ no PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO, aplicadas cumulativamente ou de forma
independente, forem superiores ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o infrator pela sua
diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou cobrada judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A aplicagdo de sangdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa
do Contrato, garantido o contraditério e a defesa prévia.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A aplicagdo de qualquer sancio sera antecedida de intimagio do interessado
que indicard a infracdo cometida, os fatos, os dispositivos do edital e/ou do contrato infringidos ¢ os fundamentos
legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa prévia.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A intimagio do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentago
da defesa.



PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
no caso de aplicagcdo das penalidades previstas nas alineas a ¢ b do caput e nas alineas a, b e ¢, do PARAGRAFO
SEGUNDQO, ¢ no prazo de 10 (dez) dias, no caso da alinea d, do PARAGRAFO SEGUNDO.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Sera emitida decisio conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sangdo, pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivacao, com a demonstracao dos fatos e dos respectivos
fundamentos juridicos.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Os licitantes, adjudicatarios e contratados ficardo impedidos de contratar com a
Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem os efeitos das sanc¢oes de:

a) suspensdo temporaria da participagdo em licitacdo e impedimento de contratar imposta pelo Estado do Rio de
Janeiro, suas Autarquias ou Fundacdes (art. 87, III da Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundacdes (art. 7° da
Lein® 10.520/02);

¢) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da Administragdo
Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n°® 8.666/93);

PARAGRAFO VIGESIMO - As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pelo contratante no Cadastro
de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Apés o registro mencionado no item acima, devera ser remetido para o
Orgdo Central de Logistica (SUBLOG/SEPLAG), o extrato de publicagdo no Diario Oficial do Estado do ato de
aplicacdo das penalidades citadas na alinea a do caput e nas alineas ¢ e d do PARAGRAFO SEGUNDO, de modo a
possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos para todos os orgaos e entidades da Administragdo Publica
Estadual Direta e Indireta do Rio de Janeiro.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - A aplicagio das sangdes mencionadas no PARAGRAFO VIGESIMO
deverd ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, que informara, para fins de publicidade, ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 8 CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou
prejuizos que a execucdo do contrato tenha acarretado, quando superiores a garantia prestada ou aos créditos que a
CONTRATADA tenha em face da CONTRATANTE, que nao comportarem cobranga amigavel, serdo cobrados
judicialmente.

PARAGRAFO UNICO — Caso 0 CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for
devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de 10%
(dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e
honoréarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato nao podera ser objeto de cessdo ou transferéncia no todo ou em parte, sob qualquer
hipétese.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: EXCECAO DE INADIMPLEMENTO




Constitui clausula essencial do presente contrato, de observancia obrigatéria por parte da CONTRATADA, a
impossibilidade, perante 0 CONTRATANTE, de opor, administrativamente, excecdo de inadimplemento, como
fundamento para a interrupg¢ao unilateral do servigo.

PARAGRAFO UNICO - E vedada a suspensio do contrato a que se refere o art. 78, XV, da Lei n° 8.666/93, pela
CONTRATADA, sem a prévia autorizacao judicial.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PUBLICACAO E CONTROLE DO CONTRATO

ApOs a assinatura do contrato deverd seu extrato ser publicado, dentro do prazo de 20 (vinte) dias, no Diario Oficial do
Estado do Rio de Janeiro, correndo os encargos por conta do CONTRATANTE, devendo ser encaminhada ao
Tribunal de Contas do Estado, para conhecimento, copia autenticada do contrato, na forma e no prazo determinado por
este.

PARAGRAFO UNICO - O extrato da publicacdo deve conter a identificacdo do instrumento, partes, objeto, prazo,
valor, nimero do empenho e fundamento do ato.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA SUBCONTRATACAO

Dado que a subcontratacio nao figura como condicio necessaria para a execucao do contrato, aponta-se que
niao sera admitida a possibilidade de subcontratacao do objeto.

CLAUSULA VIGESIMA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio decorrente do
presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigével, com expressa rentincia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e clausulas estabelecidas neste contrato, firmam as partes o
presente instrumento em 5 (cinco) vias de igual forma e teor, depois de lido e achado conforme, em presenca de
testemunhas abaixo firmadas.

LUIZ MARIO GOMES DE ALMEIDA JUNIOR

GESTOR DO FUNDO ESPECIAL DE ADMINISTRACAO FAZENDARIA - FAF
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA

NEI FERREIRA MONTEIRO
MULTITECNOLOGIA SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

TESTEMUNHAS:

Rio de Janeiro, 05 agosto de 2022

Documento assinado eletronicamente por NEI FERREIRA MONTEIRO, Usudrio Externo, em 05/08/2022, as 16:48,
conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de
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e|| Documento assinado eletronicamente por Luiz Mario Gomes de Almeida Junior, Auditor Fiscal, em 08/08/2022,
- t‘y as 13:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n2 46.730, de 9 de

assinatura

| etetrinica agosto de 2019.

e|l Documento assinado eletronicamente por Gianluca Matheus Burguez Chagas, Secretario Il, em 08/08/2022, as
J-zmm” tly 14:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n® 46.730, de 9 de
| eletrdnica agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Gabriel Alves Farias, Assistente, em 08/08/2022, as 14:01, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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. http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acaoc=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6,
informando o cddigo verificador 37368498 e o cddigo CRC A953FF0A.
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