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MENSAGEM DO SECRETARIO

Prezados servidores da SEFAZ-RJ,

Apresento o Plano de Integridade da SEFAZ-RJ, que se compode
de um conjunto de acdes voltadas para a prevencao, deteccdo e
correcdo de irregularidades. Esse plano é pautado pelos eixos do
Programa de Integridade e foi organizado de maneira a atender aos
objetivos da instituicao.

O processo de construcdo institucional se iniciou com
um estudo das medidas destinadas a fortalecer e aprimorar os
instrumentos de integridade ja existentes, bem como com a adesao
as boas praticas de compliance. Para que essa iniciativa seja bem-
-sucedida, é preciso priorizar a conformidade e a integridade pUblica
como alicerces orientadores da SEFAZ-RJ e assegurar a utilizacdo de
ferramentas que se submetam a uma pluralidade de érgdos de
gestdo e controle. Nesse sentido, é imprescindivel que trabalhemos
juntos e alinhados em face desse desafio.

A criacdo e a manutencdo de um sistema de conformidade
e integridade constituem uma missdo compartilhada, e a responsa-
bilidade por isso é partilhada por todos os niveis da SEFAZ-RJ. Desse
modo, esperamos que as medidas de prevencao se revelem eficazes
em reduzir o risco de violacdes de integridade no futuro e em aumen-
tar a confianca da sociedade na instituicéo.
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I INTRODUGAO

A Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro (SEFAZ-R)J),
por meio da Corregedoria Interna (CORRINT), érgdo da estrutura da
Subsecretaria de Controle Interno (SUBCINT), no cumprimento da sua
missdo institucional e alinhada aos valores da organizacado, apresenta o
Plano de Integridade da SEFAZ-RJ.

Em consonancia com o Programa de Integridade Publica, institui-
do pelo Decreto Estadual n? 46.745, de 22 de agosto de 2019, e com a
Resolucdao CGE n? 124, de 04 de fevereiro de 2022, o Plano de Integrida-
de da SEFAZ-RJ visa contribuir para o fortalecimento da cultura de inte-
gridade na instituicao.

A Integridade PuUblica compreende um conjunto alinhado de a¢des
institucionais para aderéncia a valores éticos, principios e normas para
garantir e priorizar os interesses pUblicos sobre os interesses privados no
setor publico. Tais a¢gdes incluem a promocao da ética e regra de condu-
ta para servidores, aprimoramento do funcionamento dos controles
internos e cumprimento de recomendacgdes de auditoria, promocao da
transparéncia ativa, de acesso a informacéao e tratamento de denuncias,
entre outros.

Para a implementacdo adequada das ac¢des previstas no Plano de
Integridade, é essencial contar com o comprometimento e engajamento
dos diversos setores da Secretaria para enfrentar os desafios que exijam
acao prioritaria da SEFAZ-RJ e, dessa forma, evitar ou combater vicios,
fraudes e atos de corrupcéao.

_ 'I"&, GOVERNO DO ESTADO
Fasenda @j RIO DE JANEIRO



INFORMACOES SOBRE
oA SEFAZ-RJ

2‘1 ﬂ ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Estrutura simplificada da SEFAZ-R)J esta apresentada a seguir:

SUBGERAL

SECRETARIA GERAL DE FAZENDA

SEFAZ

SECRETARIA DE ESTADO
DE FAZENDA

Leonardo Lobo Pires

Gustavo Tillmann

CHEFIA DE GABINETE

Pedro Augusto do Valle Barbosa

SUBCINT

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Francisco Pereira Iglesias

SUBJUR

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
JURIDICOS

Vanessa Huckleberry

SUBTIC SUBEREC

SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA SUBSECRETARIA DE ESTADO
INFORMAGAO E COMUNICAGAO DE RECEITA

Gabriel Mac-Dawell Blum Adilson Zegur

SUBTES

SUBSECRETARIA DO TESOURO
DO RIO DE JANEIRO

Bruno Schettini Goncalves

SUBCONT

SUBSECRETARIA DE CONTABILIDADE
GERAL DO ESTADO

Yasmim da Costa Monteiro

SUBPOT

SUBSECRETARIA DE POLITICA
TRIBUTARIA E RELAGOES
INSTITUCIONAIS

Thompson Lemos

SUBADM

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

Sérgio Fogaca

Link da estrutura na integra: http://www.fazenda.rj.gov.br/organograma
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2132 PRINCIPAIS ATRIBUICOES

A SEFAZ, érgao integrante da estrutura da Administracdo Direta do

Estado do Rio de Janeiro, constitui-se como 6érgao central do Estado no
tocante a administracdo fiscal, tributaria, financeira, econbmica e
contabil e tem por finalidades:

&

4 «

€

Gerir o Sistema Tributario Estadual para garantir a efetivacdo do
potencial contributivo da economia e assegurar o controle da arre-
cadacao tributaria e das receitas nao-tributarias previstas na Lei
n? 5.139/2007,;

Formular e implementar politicas que garantam a justica fiscal,
promovendo a tributacao, a arrecadacao e a fiscalizacao;

Administrar os recursos financeiros do Estado do Rio de Janeiro,
em conjunto com outras unidades da administracdo direta,
garantindo que os recursos arrecadados possuam destinacao
consoante a Lei de Diretrizes Orcamentaria, aprovada pela
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro; e

Instituir, manter e aprimorar os sistemas de normas e procedimen-
tos contdbeis para o adequado registro dos atos e fatos da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial dos érgaos e entidades da
Administracdo PuUblica Estadual.

"‘55, GOVERNO DO ESTADO
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PROGRAMA DE
o INTEGRIDADE DA SEFAZ-RJ

gﬂ ﬂ SEFAZ VALOR

Apds a edicdo do Decreto nQ 46.745, de 22 de agosto de 2019, que
instituiu o Programa de Integridade Publica no Estado do Rio de Janeiro,
a SEFAZ-RJ, entendendo a importancia e urgéncia da matéria, publicou a
Resolucdo SEFAZ nQ 81, de 14 de novembro de 2019, que estabeleceu o
Sistema de Conformidade e Integridade PUblica da SEFAZ-RJ (SEFAZ
VALOR). Este normativo buscou abarcar a necessidade de organizacao,
sistematizacao, articulacao, integracdo e implementacado de estruturas
e medidas de controle interno com foco na gestao de conformidade e da
integridade para prevenir, detectar e remediar as situagbes de nao
conformidade e violacdes a integridade.

Em 30 de abril de 2021, foi publicada a Resolugcdo SEFAZ nQ 222,
que instituiu o Programa de Integridade da Secretaria de Estado de
Fazenda. Essa Resolucao replicou diversos dispositivos da Resolugcdo
SEFAZ n2 81/2019 e disciplinou acerca do Plano de Integridade.

Em 04 de fevereiro de 2022, a Controladoria Geral do Estado (CGE-
-RJ) publicou a Resolucdo CGE n? 124 estabelecendo orientacdes para
adocdo de procedimentos para estruturacao do plano de integridade
dos 6rgados do Estado do Rio de Janeiro.

Para incorporar as diretrizes tratadas nesse normativo da CGE-RJ e
unificar os dispositivos constantes nas Resolu¢cdes SEFAZ nQ 81/2019 e
ne 222/2021, publicou-se a Resolucdo SEFAZ nQ 564, de 26/09/2023,
que instituiu o Sistema e o Programa de Integridade da SEFAZ, bem
como orientou acerca desta primeira versao do Plano de Integridade da
SEFAZ-RJ.

Secretaria de
Fazenda
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552 EIXOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Para estruturar, executar e monitorar o Programa de Integridade,
a SEFAZ-RJ definiu as acdes essenciais que foram classificadas em 4
(quatro) eixos:

UNIDADE
RESPONSAVEL

E INSTANCIAS DE
INTEGRIDADE

COMPROMETIMENTO
E APOIO DA
ALTA GESTAO

MONITORAMENTO
CONTINUO

GERENCIAMENTO
DE RISCOS A
INTEGRIDADE

! GOVERNO DO ESTADO
soeeree Yvzy; RIO DE JANEIRO
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Este eixo apresenta as medidas desenvolvidas pela estrutura
de gestdo da integridade e pela Alta Administracdo da SEFAZ-R)
que evidenciam o seu comprometimento e apoio com o desenvol-

COMPROMETIMENTO E APOIO
DA ALTA ADMINISTRACAO

vimento e a melhoria continua do Programa de Integridade.

Essas acdes podem envolver desde a revisdo de funcdes ou
de estruturas organizacionais ao fomento de boas praticas e prin-

cipios éticos.

Neste contexto, o quadro a seguir relaciona as principais
acdes implementadas no ambito do Programa de Integridade da

SEFAZ-RJ:
DESCRICAO DAS AGOES DATA EVIDENCIA

Publicagdo dos procedimentos para aplicagdo | 05/11/2021 Resolugdo SEFAZ n2 280
pratica da Lei de Acesso a Informagdo n@ DOERJ n? 210, de 08/11/2021
12.527/2011 e Decreto Estadual n2 46.475/2018.
Publicagdo, no endereco eletronico da Secretaria, 15/03/2022 Guia de Conduta do Agente
do Guia de Conduta do Agente Publico da SEFAZ- Publico da SEFAZ/RJ
RJ, aprovado pela Resolugdo SEFAZ n2 221/2021.
Publicacdo, no endereco eletronico da Secretaria, 16/02/2022 Manual de Procedimentos do
do Manual de Procedimentos do Usudrio com Usudrio
orientagbes sobre servicos e formas de
Atendimento da Ouvidoria da SEFAZ-RJ.
Publicagdo, no endereco eletrénico da Secretaria, | 01/09/2022 Carta de Servicos ao Usudrio
da Carta de Servigos ao Usuario da SEFAZ-RJ, em
atendimento ao  Decreto  Estadual n?
46.836/2019.
Instituicdo da Unidade de Gestdo da Integridade— | 22/03/2022 Resolugdo SEFAZ n2 359
UGI no ambito da SEFAZ-RJ. DOERJ n2 053, de 22/03/2022
Publicacdo da Metodologia de Gestdo de Riscos | 09/09/2022 Portaria SEFAZ/SUBCINT n2 01
da SEFAZ-RJ. DOERJ n? 168, de 09/09/2022
Revisdo do texto do Guia de Conduta do Agente | 08/11/2022 Resolugdo SEFAZ n2 463
Publico da SEFAZ-RJ. DOERJ n2 211, de 11/11/2022
Reestruturacdo da Subsecretaria de Controle | 08/02/2023 Decreto n2 48.360/2023
Interno da SEFAZ-RJ. DOERJ n2 027, de 08/02/2023

#®°. GOVERNO DO ESTADO
3 {xey/ RIO DE JANEIRO
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DESCRICAO DAS ACOES

Criagdo da Comissdo de Etica Setorial da SEFAZ-RJ

e aprovagao do seu regimento interno.

DATA EVIDENCIA

16/03/2023

Resolugdo SEFAZ n2 499
DOERJ n2 049, de 16/03/2023

Atualizagdo da Unidade de Gestdo da Integridade
— UGI no ambito da SEFAZ-RJ, aprovada pela
Resolugdo SEFAZ n2 359/2022.

27/03/2023

Resolugdo SEFAZ n? 506
DOERJ n2 056, de 27/03/2023

Criacdo do Grupo de Trabalho Tematico visando
ao desenvolvimento, implantacdo e
monitoramento inicial do Programa de
Integridade.

29/03/2023

Portaria SEFAZ/SUBCINT n2 12
DOERJ n2 058, de 29/03/2023

Designacdo da composi¢do da Comissdo de Etica
Setorial da SEFAZ-RIJ.

04/04/2023

Resolugdo SEFAZ n2 510
DOERJ n2 062, de 31/03/2023

Publicacdo sobre canal e tratamento de
denuncias, com o objetivo de orientar as dareas
técnicas para o desenvolvimento das atividades
afins.

12/04/2023

Resolugdo SEFAZ n2 512
DOERJ n2 066, de 12/04/2023

Emissdo do Relatério sobre a Metodologia de
Andlise dos Instrumentos de Integridade da
SEFAZ.

28/04/2023

SEI-040077/000095/2023

&
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3 2 2 UNIDADE RESPONSAVEL E INSTANCIAS
oc<oc<s  DE INTEGRIDADE

Este eixo apresenta a unidade responsavel pela coordenacao do
Programa de Integridade da SEFAZ-RJ e relaciona as instancias de
integridade, responsaveis pelo fortalecimento, implementacdo e
manutencao dos instrumentos de integridade.

fUNIDADE DE GESTAO DE INTEGRIDADE 2

i

b, ..,,.“;, s <.‘.-:‘~—y~’ i iadeipigiie
MY‘F*.F R

Em atendimento a Resolucdo CGE nQ 124/2022, a SEFAZ-RJ
instituiu a Unidade de Gestao da Integridade (UGI) como responsavel
pela coordenacdo da estruturacdo, execucdo e monitoramento do
Programa de Integridade no ambito da Pasta, por intermédio da Resolu-
cdo SEFAZ n?2 359, de 18 de marco de 2022. Com o advento
da Resolucdo SEFAZ n?2 506, de 23 de marco de 2023, a SEFAZ-RJ
atribuiu a Corregedoria Interna a responsabilidade pelas competéncias
inerentes a UGI.

Com intuito de alinhar-se aos normativos da SEFAZ, a UGI passa a
ser responsavel também pelo Sistema de Sistema de Conformidade e
Integridade PuUblica da Secretaria de Estado de Fazenda (SEFAZ
VALOR).

_‘ COMITE ESTRATEGICO DE INTEGRIDADE:

O Comité Estratégico de Integridade é o responsavel pela aprova-
¢cdo do planejamento, monitoramento continuo, avaliacdo e revisdo
das medidas do SEFAZ VALOR e do Programa de Integridade, sendo
presidido pelo Secretdrio de Estado de Fazenda e composto pelos
titulares de todas as Subsecretarias da SEFAZ e da Corregedoria
Tributaria de Controle Externo.

“,55, GOVERNO DO ESTADO
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As Comissdes Setoriais de Integridade sdo os responsaveis por
atuarem como ponto focal entre a Unidade de Gestdo de Integridade e a
area para o assessoramento no planejamento e na execucao das acdes
e medidas do SEFAZ VALOR e do Programa de Integridade em suas
respectivas unidades, serao compostos por, no minimo, trés servidores
indicados pelos titulares de cada érgdo de assessoramento direto e
imediato do Secretario, dentre servidores com conhecimento dos
processos de trabalho da unidade.

‘SUBSECRETARIA DE CONTROLE INTERN O 3

A Subsecretaria de Controle Interno (SUBCINT) é a unidade
da SEFAZ-RJ, que em nivel de assessoramento, auxilia a gestdo da
Secretaria atuando nos controles internos, auditoria, ouvidoria, transpa-
réncia, atividade de correicdo, riscos e integridade. E responsavel, no
ambito da Secretaria, pela interacdo com os érgados de controle externo
e com os 6rgaos centrais de controle interno.

_f_AUDITORIAINTERNA e

A Auditoria Interna (AUDINT) é uma unidade de controle interno,
vinculada hierarquicamente a Subsecretaria de Controle Interno da
SEFAZ-RJ e tecnicamente a Auditoria Geral do Estado, com base no
Art.79 inciso I, da Lei Estadual n2 7.989, de 14 de junho de 2018.

A AUDINT é responsavel pela avaliacdo dos controles internos,
pela identificacdo, avaliacao e gestdo de riscos aos objetivos organiza-
cionais por meio do exame da legalidade e da legitimidade, pela emissao
de Relatério e Parecer de Auditoria das Prestacdes de Contas Anuais de
Gestdo e Tomada de Contas e pela avaliagcdo dos resultados da gestédo
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial quanto a
economicidade e efetividade. Também é responsavel por orientar e
acompanhar a gestdo governamental, sem prejuizo das demaisfuncdes
que lhes sao atribuidas por ato normativo préprio, observado o principio
da segregacdao de funcodes.

‘,55, GOVERNO DO ESTADO
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Os trabalhos desenvolvidos pela AUDINT sdo em parte planejados
por meio do Plano Anual de Auditoria Interna e no final do exercicio
comunicados por meio Relatério de Auditoria Interna, sendo todos estes
documentos gerenciais obrigatérios encaminhados a Auditoria Geral do
Estado e disponibilizados no site da SEFAZ-RJ. As garantias para o de-
sempenho profissional dos servidores lotados da AUDINT estao
estabelecidas no Art.33, da Lei Estadual n? 7.989/2018.

A Ouvidoria da SEFAZ-RJ é uma unidade da Rede de Ouvidorias e
Transparéncia do Poder Executivo Estadual, vinculada hierarquicamente
a Subsecretaria de Controle Interno da SEFAZ-RJ e tecnicamente a
Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado (OGE-RJ), com base no
Art.7Y inciso Ill, da Lei Estadual n2 7989, de 14 de junho de
2018.

Por configurar uma instancia de controle e participacdo social, a
Ouvidoria da SEFAZ-RJ atua na interlocucdo entre o usuario do servico
pUblico e o 6rgdo, de modo a fomentar o controle social e a melhoria dos
servicos publicos oferecidos. Através das plataformas eletrénicas
oficiais Fala.BR e e-SIC.RJ, a Ouvidoria recepciona e trata manifestacdes
(denuncias, comunicacdes andnimas de irregularidade, reclamacdes,
elogios, sugestdes e solicitacdes) e pedidos de acesso a informacao, de
qualquer pessoa, fisica ou juridica, em cumprimento aos normativos que
tangenciam o acesso a informacao e a defesa e protecdo do usuario do
servico publico.

No que tange a transparéncia ativa do érgao, a Ouvidoria é a unida-
de responsavel pelo monitoramento das informacdes divulgadas no sitio
institucional, buscando auxiliar as areas técnicas acerca das necessida-
des de manutencao e atualizacdo do conteudo publicado.

_jCORREGEDORIAINTERNA e

A Corregedoria Interna (CORRINT) é uma unidade de corregedoria
setorial, vinculada hierarqguicamente a Subsecretaria de Controle Interno
e tecnicamente a Corregedoria Geral do Estado, com base no
artigo 79, inciso 1V, da Lei Estadual n? 7.989, de 14 de junho de 2018.

‘,55, GOVERNO DO ESTADO
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As atividades de correicdao decorrem da necessidade de prevenir,
detectar e remediar as irregularidades praticadas pelos servidores
publicos da Secretaria de Estado de Fazenda, com excecdo dos agentes
pUblicos da Administracao Tributaria, e de promover a responsabiliza-
cdo administrativa de pessoa juridica pela pratica de atos
lesivos a Administracdo Publica. Com isso, cabe a Corregedoria Interna
realizar a analise prévia do suposto fato ou conduta irregular objetivando
a sugestao de procedimento correcional, além de analisar o resultado
de tais procedimentos, recomendando a autoridade instauradora as
sancbes pertinentes e a adocdo de medidas para aprimorar
a gestdo publica e reduzir a ocorréncia de ilicitos funcionais.

Adicionalmente, a Corregedoria Interna é a atual responsavel por
coordenar os esforcos de estruturacdo, execucdo e monitoramento do
Plano de Integridade da SEFAZ-RJ. A gestdo de riscos para integridade
estd igualmente a cargo da CORRINT que, nesse sentido, atua, em
conjunto com a AUDINT e as demais areas da SEFAZ-RJ, de forma a
identificar fragilidades que possibilitem a ocorréncia de fraudes e atos
de corrupcdo para, a partir dai, implementar mecanismos preventivos
qgue minimizem as vulnerabilidades e evitem quebras de Integridade.

A Corregedorla Tributaria de Controle Externo (CTCE) é o 6rgdo da
SEFAZ-RJ encarregado do controle sobre as atividades funcionais e a
conduta dos agentes publicos da Administracao Tributaria.

Para assessorar o Corregedor-Chefe,a CTCE conta com corregedo-
res auxiliares que sdo os responsaveis por realizar as correicdes e
investigacdes disciplinares, mediante sindicancia ou processo adminis-
trativo disciplinar, conforme designacao do Corregedor-Chefe, sugerindo
as penalidades e medidas administrativas correspondentes, além de
realizar a requisicao, retencdo ou apreensao de documentos, sistemas,
equipamentos e bens pertencentes a administracédo fazendaria, quando
em flagrante uso irregular, ou quando necessario para apuracao ou
comprovacao da pratica de transgressao disciplinar por servidor publico.

‘,55, GOVERNO DO ESTADO
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s CONSELHODEETICA .

A Lei Complementar n? 69, de 19 de novembro de 1990, instituiu o
Conselho de Etica com o objetivo verificar o cumprimento do Cédigo de
Etica dos servidores da carreira de Auditor Fiscal da Receita Estadual da
SEFAZ-RJ quando no exercicio das atribuicbes do cargo, em relacdo a
classe fiscal e a sociedade.

Esta lei regula a organizacdo da carreira de Auditor Fiscal da Recei-
ta Estadual da SEFAZ-RJ, estabelece a competéncia, as atribuicdes, os
direitos, os deveres e o regime juridico de seus ocupantes.

N e s, e 2T e L3 AR
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 COMISSAO DEETICA S

A Comissédo de Etica Setorial da SEFAZ-RJ, que compde o Sistema
de Gestdo Etica do Poder Executivo Estadual, instituido pelo Decreto n2
43.058/2011, foi criada pela Resolucdo SEFAZ n?@ 499 de 23 de
marco de 2023, e é o 6rgao colegiado de natureza pedagdgica, consulti-
va e deliberativa, de carater permanente, que tem por finalidade orientar
sobre a aplicacao do Guia de Conduta do Agente Publico da SEFAZ-RJ e
propor os devidos aperfeicoamentos, bem como apurar condutas em
desacordo com o Guia de Conduta mencionado.

o
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B ESCOLAFAZENDARIA 4

A Escola Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro (EFAZ) é uma
unidade vinculada a Subsecretaria de Administracdo da SEFAZ-RJ
com a finalidade de propor e implementar programas educacionais,
alinhados as politicas e necessidades da SEFAZ, que propiciem o
desenvolvimento profissional continuo dos servidores, promovendo
acodes de treinamento e aprimoramento, visando a melhoria do
desempenho organizacional e da prestacéo dos servicos publicos, além
de promover a educacao fiscal junto a sociedade fluminense.

Nesse sentido, a EFAZ coordena o planejamento e a execugao
dos eventos de capacitacdo demandados no Plano Anual de
Capacitacao e Treinamento (PACT) e busca, ainda, diversificar e ampliar
as capacitacdes mediante parcerias e acdes de divulgacdo de eventos
promovidos por instituicbes renomadas.
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3 2 u@ GERENCIAMENTO DE RISCOS
(u A INTEGRIDADE

Em atendimento ao disposto no Decreto Estadual n? 46.745/2019
e na Resolucdo CGE n2124/2022, cabe a SEFAZ-RJ realizar o diagndstico
e levantamento dos riscos para a integridade e a adocdao medidas para o
seu tratamento.

A SEFAZ-RJ utilizou conceitos da estrutura do COSO — Comitee of
Sponsoring Organizations — e da ABNT NBR ISO 31000:2009 para
estruturar seu processo de gestao de riscos.

Nesse sentido, a SUBCINT aprovou, por meio da Portaria SEFAZ/-
SUBCINT n2 O1de 31de agosto de 2022, a Metodologia de Gerenciamen-
to de Riscos da SEFAZ-RJ a ser aplicada nos processos organizacionais
da Secretaria. A seguir, serdo demonstradas as etapas da metodologia
utilizadas para realizar a gestao de riscos a Integridade:

18 ETAPA — SELECAO E ESTUDO DO PROCESSO

Nessa etapa, serdo realizadas reunides e entrevistas com as areas
da SEFAZ-RJ e elaborados o0s seguintes relatérios gerenciais:

POP — Procedimento Operacional Padrdao: descritivo do fluxo
processual na forma que é executado no momento da analise, contendo
as principais etapas, atividades, produtos, atores e sistemas envolvidos
e normativos aplicaveis; e

Fluxo processual — forma esquematica do POP para facilitar a

visualizacdo das principais etapas, atividades, produtos, atores e
sistemas envolvidos

/¥ GOVERNO DO ESTADO
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22 ETAPA - IDENTIFICACAO DOS RISCOS

A Unidade de Gestao de Integridade, em conjunto com a AUDINT e
os colaboradores da SEFAZ-RJ que possuem conhecimento adequado
das atividades, identificardo os eventos de riscos associados aos proces-
sos estudados na 12 etapa.

Realizada a identificacdo dos riscos, serdo apontadas as suas
causas e consequéncias significativas visando compreender os motivos
que contribuem para a ocorréncia do risco e a forma como a SEFAZ-RJ é
afetada nessas circunstancias. Os resultados destas analises serdao
evidenciados em planilha documentadora.

32 ETAPA — ANALISE DOS RISCOS

De acordo com a SO 31000, analise de riscos é o processo de com-
preender a natureza do risco e determinar o nivel de risco.

O nivel derisco sera determinado utilizando métricas de probabili-
dade e impacto de ocorréncia, definidas e evidenciadas na mesma
planilha documentadora mencionada na 22 etapa.

42 ETAPA — AVALIACAO DOS RISCOS

A ISO 31000 define esta etapa como o processo de comparar os
resultados da analise de riscos com os critérios de risco para determinar
se o risco e/ou sua magnitude sao aceitaveis ou toleraveis.

Apébs realizacdo da avaliacdo de riscos, sera estabelecida uma
ordem de prioridade para o tratamento de riscos, levando-se em
consideracdo os que sdo mais relevantes para a SEFAZ-RJ.
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52 ETAPA — TRATAMENTO DOS RISCOS

Nessa etapa, serd elaborado o plano de acdo em resposta
aos riscos identificados, incluindo partes interessadas, responsaveis, indi-
cacao de “como fazer”, perspectivas de implementacdo e periodo. As
respostas aos riscos serao agrupadas da seguinte forma:

Evitar — Envolve alterar o processo para evitar a ocorréncia do risco;

Mitigar — Reduzir a probabilidade e/ou impacto do risco, tornando-o
menor ou mesmo removendo o da lista dos principais riscos, que pode se
materializar por meio da criacdo de novos controles ou da melhoria de
controles existentes;

Transferir — Reduzir a probabilidade ou impacto da ocorréncia do risco
e,

Aceitar — A probabilidade e impacto do risco sdo tdo baixos que nao
justificam a criacdo de controles para mitigacdo, ou os controles
existentes ja resguardam boa parte de suas consequéncias.

O levantamento dos processos realizado na 12 etapa serd utilizado
nesta fase para verificar se os controles existentes podem ser associados
aos riscos mapeados como estratégia de resposta.

62 ETAPA — COMUNICACAO E MONITORAMENTO DOS RISCOS

Essa etapa consiste em:

e Acompanhar os riscos identificados;

e Monitorar a implementacao dos planos de respostas aos riscos;
e |dentificar novos riscos; e

e Avaliar a eficacia do processo de riscos.

Para execucado desta etapa, que envolve a circulacao de informa-
cOes e didlogo com as areas da SEFAZ RJ, estdo sendo estudadas
algumas ferramentas tecnoldégicas com o objetivo de verificar a que
melhor atende as necessidades da Secretaria.
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Enquanto ndo houver a implementacdo completa da ferramenta,
a Unidade de Gestao de Integridade devera utilizar os meios que tiver
disponiveis, como reunides, e-mails, Processos SEl, planilhas etc.,
para dar andamento ao processo de comunicagcdo e monitoramento e
contribuir para que a SEFAZ-RJ atinja seus objetivos organizacionais
relativos a Integridade.
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5525,@ MONITORAMENTO CONTINUO

O monitoramento continuo do Programa de Integridade sera
realizado sob gestdo da Corregedoria Interna que ird acompanhar a
implementacdo dos planos de acao estabelecidos em conjunto com as
areas técnicas da SEFAZ-RJ.

Na execugdo do monitoramento continuo, as atividades a serem
desenvolvidas pelas areas técnicas e equipes multidisciplinares serdao
realizadas de forma coordenada e sistematizada para o cumprimento
dos prazos acordados e dos normativos vigentes.

O Plano de Integridade sera submetido a revisdo e aprimoramento
a cada dois anos, podendo haver revisdo extraordinaria por mudanca
nos normativos vigentes e por necessidade de atualizacdo de acordo
com o gerenciamento dos riscos de integridade e com o monitoramento
continuo das acbes e medidas do SEFAZ VALOR e do Programa
de Integridade. Considerando que a Secretaria estd em constante
mudanca e evolucdo, as acdes de revisdo e atualizagcdo sdo de extrema
importancia para o alinhamento de expectativas e atingimento dos
objetivos da SEFAZ-RJ.

As medidas de tratamento de riscos de integridade, bem como o
préprio Plano de Integridade, serdao objeto de monitoramento continuo
na forma da tabela a seguir:

AGAO DE MONITORAMENTO RESPONSAVEIS PERIODICIDADE

Avaliagdo da execugdo das medidas | - Comité Executivo de Integridade; Quadrimestral
definidas no Plano de Integridade. - Unidade de Gestdo de Integridade; e
- Comissoes Setoriais de Integridade.

Revisdo do Plano de Integridade. - Comité Executivo de Integridade; Bienal
- Unidade de Gestdo de Integridade; e
- Comissdes Setoriais de Integridade.

Revisdo extraordinaria. - Comité Executivo de Integridade; Conforme necessidade
- Unidade de Gestdo de Integridade; e
- Comissoes Setoriais de Integridade.
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88 PLANO DE ACAO

Para elaborar o Plano de Acao, a SEFAZ-RJ seguiu a orientacdo da
Controladoria Geral do Estado e optou por avaliar os instrumentos de
integridade da Secretaria e, deste modo, verificar as atividades que
necessitem de melhoria.

Para isso, foram utilizados o Questionario de Avaliacdo dos
Instrumentos de Integridade e o Questionario de Percep¢éo das Areas. A
metodologia aplicada e o resultado da avalicdo dos instrumentos de
integridade constam nos autos do Processo SEI-
-040077/000095/2023.

Com o resultado das avaliacdes, elaborou-se o Plano de Acéo a
seguir:

DESCRICAO DAS ACOES RESPONSAVEIS

Elaborar a Cartilha de Prevengdao e Combate ao Assédio Moral CORRINT dezembro/2023
e Sexual da SEFAZ-RJ.

Atualizacdo do Portal da Integridade da SEFAZ-RJ, reunindo CORRINT dezembro/2023
todos os documentos inerentes ao tema.

Elaborar estudo institucional que indique as fungbes da SEFAZ- SUBCINT dezembro/2023
RJ com as respectivas atribuicGes e responsabilidades,
destacando aquelas com maior poder decisodrio.

Elaborar rotinas internas de procedimentos correcionais. CORRINT dezembro/2023
Elaborar procedimentos internos e externos para conducdo SUBCINT dezembro/2023
das denuncias e efetivo controle. OuVID
Promover acbes de conscientizacdo sobre ética e integridade | SUBCINT/CORRINT junho/2024
para todos os agentes publicos da SEFAZ/RJ, bem como para | Comissdo de Etica
terceiros, estagiarios, cidadaos etc. Conselho de Etica

ASSCOM
Estabelecer procedimento estruturado para coleta de SUBCINT junho/2024
manifestacgdo com campos que induzam o denunciante a OuVID

reportar as informagBes mais importantes (ex. o que estd
sendo fraudado/corrompido, quem s3o 0s responsaveis,
possivel motivacdo, forma de atuagdo, valor ou bens
desviados, datas e onde se pode averiguar a fraude).
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Atualizar o Plano de Capacitagdo da SEFAZ-RJ, incluindo temas | SUBCINT/CORRINT junho/2024
relacionados a ética e a integridade. Conselho de Etica
Comissao de Etica
EFAZ/ASSCOM
Elaborar plano de investigagdo para apuragdo das CORRINT junho/2024
irregularidades a ser utilizado pelas equipes de investigacdo
e/ou pela unidade correcional.
Estabelecer procedimento para analise e esclarecimento de | Conselho de Etica junho/2024
duvidas dos servidores sobre ética.
Criar ferramenta de pesquisa de satisfagao dos usuarios para SUBCINT junho/2024
0s servigos prestados para posterior divulgagdo. OuVID
Disponibilizar, no enderego eletronico da Secretaria, link que SUBCINT junho/2024
conste perguntas e respostas mais frequentes relacionadas ao OuVvID
acesso a informacao. CORRINT
Ampliar as formas de comunicagao dos canais de dentncia nos SUBCINT junho/2024
locais fisicos e virtuais de acesso de terceiros. OuVID
ASSCOM
Atualizar o Regimento Interno do Conselho de Etica. Conselho de Etica junho/2024
Promove ag¢des de conscientizacdo para servidores, SUBCINT junho/2024
conselheiros e publico em geral sobre a transparéncia e OuVID
natureza publica de suas informagdes. ASSCOM
Atualizar o Guia de Conduta dos Agentes Publicos da SEFAZ-RJ. CORRINT novembro/2024
Promove ag¢des de conscientizacdo para servidores, SUBCINT junho/2024
conselheiros e publico em geral sobre a transparéncia e OuVID
natureza publica de suas informagées. ASSCOM
Atualizar o Guia de Conduta dos Agentes Publicos da SEFAZ-RI. CORRINT novembro/2024
Estabelecer procedimento para avaliagdo da divulgagdo dos CORRINT dezembro/2024
valores, principios e cddigos de ética e conduta da SEFAZ-RJ. AUDINT
Estabelecer procedimento para divulgacdo dos dados de AUDINT dezembro/2024
gestdo patrimonial de seus bens moveis e imdveis
(discriminando a natureza, quantidades, destinacdo e estado
de uso).
Elaborar Politica de Gestdo de Pessoas. SUBADM dezembro/2024
SUPRH
Elaborar Politica de Gestdo de Riscos. SUBCINT dezembro/2024
CORRINT/AUDINT
Incluir no PLANAT a avaliagdo dos controles relacionados a SUBCINT dezembro/2024
Politica de Reforgo Etico. AUDINT
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Elaborar Politica de Relacionamento com Terceiros. SUBADM dezembro/2024
Estabelecer procedimento para ajustar informagdes dos SUBCINT dezembro/2024
relatdrios de acordo com a temadtica e a respectiva instancia AUDINT

competente para analise e processamento dos fatos apurados.

Estabelecer procedimento que trate da abordagem de SUBCINT dezembro/2024
informagdGes sensiveis em relatérios da auditoria interna. AUDINT

Elaborar Politica de Reforco Etico. SUBCINT/CTCE dezembro/2024

CORRINT/AUDINT
Comiss3o de Etica
Conselho de Etica
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