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1. ACESSO AO SISTEMA FISCO FACIL .....ccoeveeeeeerreeeeere e seesssesesesssseeesenas 12

1.1. Quem esta autorizado a acessar o sistema?

1.2. Ha senha para acessar o Sistema?

1.3. Quais os tipos de Certificados que podem ser usados no Acesso ao Sistema Fisco Facil?

1.4. Qual o passo a passo para acessar o sistema?

1.5. Quais os principais erros que impedem o acesso?

1.5.1. Usuario ndo autorizado ou desconhecido — Leia com atencéo os principais erros

1.5.1.1 Usuario sem vinculagdo com o Cadastro do Contribuinte do Estado do Rio de Janeiro
1.5.1.2 Usuario ndo autorizado ou desconhecido — Acesso com e-CPF do sécio

1.5.1.3. Usuario ndo autorizado ou desconhecido - Acesso com e-CNPJ de estabelecimento néo
inscrito no Estado do Rio de Janeiro

1.5.2. Equipamento do Contribuinte

1.5.3. Uso da opgéo Certiddo de Regularidade Fiscal — O correto é a opgcdo AUTO FISCO FACIL na
tela inicial do Sistema

1.6. Posso usar a e-procuracao para acessar o Sistema Fisco Facil?

1.7. Como outorgar a e-procuracdo quando o e-CNPJ esta baixado pela Receita Federal?
2. TELA INICIAL DO ESTABELECIMENTO ....cccoiieiiiiriireireresssenssessrnsssnssenssesssnnns 17

2.1. O que significam as informacdes apresentadas na tela inicial?
2.1.1. Navegacéo e Identificacdo - Linha Superior

2.1.2. Servicos Oferecidos:

2.1.3. Historico de Interacdes/Solicitacdes/Aviso Amigavel:

2.1.4. Aba Pendéncias

2.1.5.Alerta de Notificacoes

2.2. Como visualizar dados de todos os estabelecimentos vinculados a raiz de CNPJ?
2.3. Quais sao as facilidades do Sistema para o usuario?

2.3.1. Ordenagéo dos itens por tipo e por ordem alfabética
2.3.2.Exportacéo para o Excel

2.3.3. Aumento ou redugéo do numero de linhas em tabelas

3. HISTORICO DE INTERAGOES, SOLICITAGOES E AVISO AMIGAVEL ........... 21

3.1. Quais sdo as informacdes disponibilizadas através do Histérico de Interacdes?

3.2. Quais as informacdes disponiveis no detalhamento das interacdes — Tipo: Contatos com
contribuinte?

3.3. Quais as informacdes disponiveis no detalhamento das interagées — Tipo: Acdo Fiscal?
3.3.1 Como consultar o Auto de Infragéo lavrado no RAF (Agéo Fiscal)?

3.4. Quais as informacdes disponiveis no detalhamento das interagbes — Tipo: Aviso Amigavel?
3.5. Quais as informacdes disponiveis na aba Solicitacbes?

4. CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL ......cccoceurueerernreerernsesesssssesesssssseeens 24

4.1. Como emitir Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF) para a Receita Estadual?
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4.1.1. Pessoa Fisica

4.1.2.1 Sem Inscricdo Estadual ou com todos os estabelecimentos baixados

4.1.2.2 Com pelo menos um estabelecimento com situacdo cadastral habilitada, paralisada ou

suspensa

4.1.2.3 Pessoa Juridica NAO INSCRITA (Nenhum estabelecimento com inscricdo Estadual)

4.1.3. Pessoas Juridicas com pelo menos uma Inscricdo Estadual habilitada, paralisada, suspensa

ou pendente vinculada a Raiz de CNPJ

4.1.4 Pessoas juridicas com todas as Inscricbes Estaduais vinculadas a Raiz de CNPJ

desabilitadas (baixadas, canceladas ou inutilizadas)

4.1.4. Débito Inscrito em Divida Ativa

4.2. Como emitir Certiddo Reqularidade Fiscal (CRF) no Fisco Facil?

4.3. A emissao da Certiddo de Regularidade Fiscal é por raiz de CNPJ ou por estabelecimento?
4.4. Todas as pendéncias sdo impeditivas para emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal?

4.6. Quais sdo os casos onde é emitida a Certiddo de Regularidade Fiscal Positiva com Efeito de

Negativa?

4.7. Quando ocorrer a exibicdo da mensagem — Certiddo ndo pode ser emitida, o que isto

representa?

procedimento a ser adotado?

4.9. H&a obrigatoriedade para emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal através do Sistema

Fisco Facil para contribuintes com todos os estabelecimentos com situagdo cadastral cancelada,

inutilizada e/ou baixada?

4.10. Existe a possibilidade de emisséo de Certiddo de Regularidade Fiscal Presencial?

requerimento pelo Sistema Atendimento Digital (contribuintes com pelo menos um estabelecimento

com situacdo cadastral ativa, pendente, paralisada ou suspensa)?

sistema Atendimento Digital RJ sem documento autorizativo?

4.11.2. Quais sdo os casos onde o contribuinte pode emitir a Certiddo de Regularidade Fiscal

Presencial ou através do Sistema Atendimento Digital RJ na hipétese do inciso |l do § 1° do artigo
15 da Resolucdo SEFAZ n° 109/2017: “quando houver alguma especificidade do contribuinte que
torne impossivel sua emisséo pelo sistema, os casos dispensados de autorizacdo prévia estardo
descritos no Manual do Sistema Fisco F&cil, disponibilizado no site da Secretaria de Estado de

Fazenda e Planejamento”?
4.11.3. Qual o procedimento para emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal para empresas com

todas as Inscricoes Estaduais desabilitadas (baixadas, canceladas ou inutilizadas)?
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4.11.4 Quais sdo os casos onde o contribuinte obrigatoriamente deve emitir a Certiddo de

Regularidade Fiscal no Sistema Atendimento Digital RJ com apresentacdo de documento

autorizativo?

4.12. Quais os documentos e procedimentos para emissdo da Certiddo de Regularidade Fiscal

através do Sistema Atendimento Digital RJ?

4.13. E exigida Taxa de Servicos Estaduais para emissdo da Certiddo de Regularidade Fiscal?

4.14. Qual o prazo para documento autorizativo de emissdo da Certidao de Regularidade Fiscal

através do Sistema Atendimento Digital RJ?

5.1.1 PENDENCIAS AUTOMATICAS - Impeditivas de Certiddo de Regularidade Fiscal Negativa ou
Positiva com Efeito de Negativa

5.1.2. PENDENCIAS AUTOMATICAS - Malhas Fiscais com Autorregularizacédo acompanhadas
pela Fiscalizacéo
5.1.3 Malhas Fiscais com Autorregularizacdo acompanhadas pela Fiscalizacéo

5.2. Como consulto as orientacdes para o cumprimento da pendéncia?
5.3. Qual a importancia da contestacdo de pendéncia no processo de autorregularizacdo do

Contribuinte?

5.4. Por que a contestagdo de pendéncia e as justificativas anteriormente inseridas ndo asseguram
a eliminacdo de pendéncias?
5.5. Qual o prazo para analise das contestacdes e justificativas?

5.6. Qual o passo a passo para gerar as contestacdes na Central de Ajuda do Fisco Facil?

5.7. Por que é importante consultar a Coluna AQOES - Histérico e Orientactes?

6. PROCEDIMENTOS PARA AUTORREGULARIZAGAO - PENDENCIAS
IMPEDITIVAS PARA CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL ......ccccocvvrerererann. 40

6.1. Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (OMISSOS - EFD [Pl ICMS, DUB-ICMS
GIA ICMS, GIA ST e DECLAN)?

6.2. Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (Débito Declarado em GIA ICMS OU GIA
ST NAO PAGO, inclusive débito de FEEF)?

6.3. uais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (Débito Declarado em EFD ICMS IPI
como ICMS OP, ICMS ST, FECP OP, FECP ST e/ou FEEF ndo pago)?

6.4. Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo quando o contribuinte possui liminar com

decisdo de suspensao de exigibilidade do crédito tributario?
6.5. Quais s&o os procedimentos para autorregularizacédo (Débito de IPVA)?

6.6 Quais sao os procedimentos para autorregularizacdo (Parcelamento ou Auto de Infracdo em
cobranca com pagamento vencido)?

6.7 Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (Parcelamento espontidneo ou de Auto de
Infracdo em cobranca sem pagamento)?

6.8. Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (Situacdo cadastral impedida ou
cancelada)?

6.9. Qual o prazo para que as pendéncias sejam baixadas do Sistema Fisco Facil?

7. PROCEDIMENTOS PARA AUTORREGULARIZAGAO - MALHA FISCAL
CARTAO X PGDAS ......cocoeeerueueirereertsassessassssessssssssesssssssssssssssssssssassssssssssssssasasesns 43

7.1. Quais sao os procedimentos para autorregularizacido (Divergéncia de Cartdo x PGDAS)?
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7.2. Quais os procedimentos quando ha operacdes de servicos?
7.3. As pendéncias da malha fiscal PGDAS X CARTAO ndo aparecem, o que aconteceu?

8. PROCEDIMENTOS PARA AUTORREGULARIZA(;AO - MALHA FISCAL
DIVERGENCIA DE NFE —SAIDAS X EFD ICMS (OP/ST) ..ccoeiviirieremmmnensnnnnne e 43
8.1. Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (Divergéncia de NFE SAIDAS x EFD

ICMS ST/OP)?

8.2. Como obter a informacao sobre as notas fiscais eletrbnicas com divergéncia?
8.3. As pendéncias da malha fiscal ndo aparecem, o que aconteceu?

9. PROCEDIMENTOS PARA AUTORREGULARIZAGAO - MALHAS FISCAIS COM
AUTORREGULARIZAGAO ACOMPANHADA PELA FISCALIZAGAO ............... 44

9.1. O que representam as informacdes relacionadas a estas malhas fiscais?
9.2. Quais sao as principais alteracdes com a Resolucdo 75/2019?

9.3. Como saber se o aviso amigavel recebido esta requlamento pela Resolucdo 265/2018 ou pela
Resolucdo 75/20197?

9.4. Como providenciar a Autorreqularizacdo destas malhas fiscais?
9.5. Quais os procedimentos sobre contestacdo e consulta do Aviso Amigavel?

9.6. As pendéncias da malha fiscal ndo aparecem, o que aconteceu?
10. ABA PAGAMENTOS ....ooeiiieiiiieiireeirssssssssrssssrssssssssssssssssssssnsssssssssnssssnsssennnssns 46

10.1. Quais as informacdes relevantes que poderdo ser consultadas na ABA PAGAMENTOS?

10.2. Como visualizar ICMS E FECP no mesmo pagamento?

11. ABA EFD IPIICIMS ....occeiieiiieiieeireeiress s ressssensssensssensssenssrenssrensssenssrensssenssesnnnnne 48
11. Quais as informacdes relevantes que podem ser consultadas na ABA EFD IPI ICMS?
1720 £ Y = 7 - N1 - 48

12.1. Quais as informacgdes relevantes que podem ser consultadas na ABA GIA?

12.2. As informacdes declaradas na GIA ST podem ser consultadas na ABA GIA?

G TR = 3 N (P 49
13. Quais as informagdes relevantes que podem ser consultadas na ABA NFE?

N = 7 N 1 0 50
14. Por que a ABA NFCE néo esta disponivel para consulta?

15. ABA CARTAO DE CREDITO ......ccoeeeerrreeiensreseseesssssnsnnsesesessssnnseseseesnsnnnsss 50

15.1. Quais as informacdes relevantes que podem ser consultadas na ABA Cartéo de Crédito?
15.2. As divergéncias entre PGDAS x CARTAOQ s3o consultadas na ABA Cartéo de Crédito?

16. PARCELAMENTO ... s s s s rsmsss s s s s s s nmnsss s s s s s s mmn s s s s e s mmn s s s s e nmmnnnsnnnns 51
16.1. Quais séo os casos dos parcelamentos de débitos que nao poderédo ser realizados pelo Fisco
Facil?

16.2 Quais as restricbes para a solicitacdo de parcelamento?

16.3. Os contribuintes com acesso ao Fisco Facil poderdo solicitar o parcelamento
presencialmente?

16.4. Posso agrupar débitos diferentes em um mesmo parcelamento?

16.5. O reparcelamento dos débitos é permitido? Estara disponivel no Sistema Fisco Facil?
16.6. Qual o passo a passo para solicitacdo de parcelamento através do Fisco Facil?
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16.7. Parcelamento de Débito Declarado

16.8. Parcelamento de Auto de Infracéo

16.9. Como consultar o0 andamento do requerimento do parcelamento?

16.10. Qual o valor minimo da parcela?

16.11. Qual o limite do numero de parcelamentos?

16.12. Qual 0 numero maximo de parcelas para cada requerimento?

16.13. A atestacdo da Regularidade Fiscal sera emitida apds o deferimento do parcelamento?
16.14. Por que a opcao do Parcelamento ndo aparece habilitada na minha tela?

17. EXTRAGAO DE DOCUMENTOS FISCAIS ELETRONICOS ........ccccoevererererernne 58

17.1. Quais os procedimentos para solicitar a extracdo dos Documentos Fiscais Eletrénicos?
17.2. Como acompanhar as solicitagcdes?

17.3. Como fazer o download dos documentos solicitados?

17.4. E permitido fazer mais de um download dos documentos solicitados?

17.5. Qual o prazo para efetuar o download apods a solicitacdo?

17.6. Ha limitacdo para extrair documentos fiscais mais antigos?

17.7. Ha prazo maximo para selecdo do periodo?

17.8. O que significa a situacdo ‘Processada sem resultado’ da aba Solicitacdes?

17.9. A Extracdo de documentos fiscais pode ser feita por raiz de CNPJ?

17.10. Quais os procedimentos quando aparece a situacdo ‘Processado com erro’ na aba
Solicitacbes?
17.11. Quais as restricoes para extracdo de documentos fiscais pelo sistema?

17.12. Ha prazo minimo apds a emissdo do documento fiscal para que possa ser feita a solicitacao
de extracao?
18. AVISO AMIGAVEL ......covrirreeeierserssesseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnees 62

18.1. O que é o aviso amigavel?

18.2. Onde posso consultar o Aviso Amigavel?

18.3. Todos os avisos amigaveis enviados para o contribuinte podem ser consultados no Sistema
Fisco Facil?
18.4. Como é feita a ciéncia do Aviso Amigavel?

18.5. Como o contribuinte pode aceitar ou contestar o aviso amigavel?

18.5.1 Contestagéo parcial ou total

18.5.2 Aceitacéo total

18.6. O contribuinte pode modificar a contestacao?
18.7. A aceitacdo da contestacdo & automatica?

18.8. Se a contestacdo nado for aceita ou se as pendéncias ndo forem cumpridas, qual a
penalidade?

18.9. Foi feita a Autorregularizacdo, como as pendéncias sdo eliminadas do Sistema?

18.10. Qual a diferenca entre o Alerta de Notificacdes e o Aviso Amigavel?

18.11. As pendéncias da malha fiscal ndo aparecem, o que aconteceu?
19. RESOLU(}Z\O SEFAZ 36/2079 ...ccieeiieiiiiieeireniresressressressensrenssessrasssnssenssensrensren 68

19. Como cumprir_a obrigacédo tributaria estabelecida na Resolucdo 36/2019 para empresas
prestadoras de servicos de transportes intermunicipais?

20. ALERTA DE NOTIFICAGOES ........cooieeeirereiee e eeeeeeeseserne s s setenne e s e e eeennnnee e e 209

20.1. O que representa o Alerta de Notificacdes no Fisco Facil?

20.2. Quais as pendéncias que constam no Alerta de Notificacbes no Fisco Facil?

20.3. Quais os procedimentos para se autoregularizar?
20.4. Como funciona o Alerta de Notificacées?

20.5. Todos os comunicados enviados através do DeC estardo disponiveis neste alerta?
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20.6. A ciéncia é realizada através do Fisco Facil?
20.7. Caso néo tenha recebido avisos de autorregularizacdo, isto significa que ndo posso ser

penalizado?
20.8. Na pagina inicial no Fisco Facil, ndo aparece o alerta de Notificacdes. Isto significa que ndo

tenho pendéncias?
20.9. Qual a diferenca entre o Alerta de Notificacdes e o Aviso Amigavel?

21. APOSTILAMENTO - RETIFICAGAO DE DOCUMENTOS DE

21.1 O que é Apostilamento?

21.2. uais Apostilamentos ndo podem ser feitos através do FISCO FACIL, devendo ser feitos
através de Processo eletrénico SEI?

21.3 Quais os codigos (natureza de receita) dos documentos de arrecadacdao que podem ser
retificados através do Sistema Fisco Facil?

21.4. O que é o documento de origem?
21.5. Quais sdo os tipos de Apostilamento que podem ser realizados no Sistema Fisco Facil?

21.6. uais sdo os procedimentos para efetuar a retificacdo dos dados dos Documentos de
Arrecadacéo através do Sistema Fisco Facil?

21.6.1 Apostilamento Simples
21.6.2 Aoostllamento por desdobramento

retlﬂcacao dos dados, devendo o apostilamento ser feito através de processo eletrénico no sistema

SEI?
21.7.1 Documento ja apostilado (retificado), restituido ou anulado
21.7.2 Valor superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais)
21.7.3 GRD — Documento de Pagamento do IPVA
21.7.4 Inscricdo Estadual ou CNPJ nao vinculada a mesma raiz do estabelecimento
21.7.5 Més e ano do documento de arrecadacdo diferente do mesmo més, do imediatamente
anterior ou posterior ao do pagamento
21.8. Apds o Apostilamento pelo Fisco Facil, qual o prazo para baixa de débito declarado na aba
Pendéncias do sistema?
21.9. Como consultar os dados do documento de arrecadacao que foram retificados no Sistema
Fisco Facil?
22. PROCEDIMENTOS PARA AUTORREGULARIZAGAO - MALHA FISCAL
DIVERGENCIA DE CARTAO X NFE/NFCE .....oeeerereercerieesseesesssssssssssssessssssssssesns 85

22.1. Quais dados inseridos no cruzamento da malha fiscal automatica CARTAO X NFe/NFCe?
22.2.  Quais sdo os procedimentos para autorregularizacdo (Divergéncia de CARTAO X

NFe/NFCe)?

22.2.2 Documentos fiscais ndo emitidos
22.2.3 Outros Casos

22.3. Como obter a informacao sobre as notas fiscais eletrénicas com divergéncia?
22.4. Como acompanhar as solicitacées?

22.5. Minha receita € superior as operacdes de cartdo de crédito e, mesmo assim, estou na malha
fiscal. Qual o motivo?

22.6. A pendéncia é impeditiva para emissio de Certiddo de Reqgularidade Fiscal (CND/CPEN)?

23. DESENQUADRAMENTO DO REFIS - Inciso lll do art. 9° da Lei 182/2018 ... 88

23.1. A pendéncia Desenquadramento do REFIS — Inciso Ill do art. 9° da Lei 182/2018 esta sendo

disponibilizada no quadro de pendéncias. O gue representa esta pendéncia?
23.2 Quais sd0 as pendéncias podem gerar o cancelamento do parcelamento?
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23.3. O parcelamento pode ser cancelado a qualquer tempo sem notificacdo prévia?

23.4. Como eliminar a pendéncia?

23.5. Qual o prazo maximo para baixar a pendéncia?

23.6. Como efetuar a contestagéo?

23.7 Qual o prazo para analise da contestagéo?

23.8 A suspensao do cancelamento do REFIS até a andlise do Auditor Fiscal elimina a pendéncia
vinculada ao desenqudramento ou suspende aplicacéo de penalidade?

23.9 Como estao especificadas as pendéncias vinculadas ao Desenquadramento do REFIS na tela
do Fisco Facil?

23.10 Efetuei a contestacdo e a pendéncia ndo foi eliminada, qual o motivo?

24, DUVIDAS E ESCLARECIMENTOS - suporte do Fisco
= Yo | [ * | | |
24. Como posso obter suporte na SEFAZ sobre o Sistema Fisco Facil?
CONIrOlE AE VEISOES ..oeuirerirerirnireniresiresirnsrensressressrasssnsrenssensresssnssessssnssenssenssasssnssensse 91
IMPORTANTE

No caso de eventuais discrepancias entre as informagdes prestadas neste manual e as
constantes na legislacao, prevalecem, sempre, as disposicoes legais.
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SENTAGAO

O Sistema Fisco Facil € um portal de transparéncia e de servigos, com as seguintes funcionalidades:

Emisséo de Certiddo de Regularidade Fiscal
Visualizagdo de pendéncias antes da concessao da Baixa de Inscrigcdo Estadual
Visualizagdo de Pendéncias impeditivas para emissao de Certiddo de Regularidade Fiscal:

= Débitos declarados em GIA-ICMS/GIA-ST e ndo pagos;

= Débitos declarados em GIA-ICMS (FEEF) e ndo pagos;

= Débitos declarados em EFD ICMS IPI e n&o pagos;

= Omissoes de envio de GIA-ICMS/GIA-ST, DECLAN, EFD IPI ICMS, DUB-
ICMS;

= Débito de IPVA.

Acesso a dados do contribuinte nos Sistemas Corporativos ou Conveniados:

= Pagamentos;

= EFDIPIICMS;
= GIA;
= NFE;

= NFCE (ainda n&o implementada);
= Cartdo de Crédito.

Consulta a pendéncias das Malhas Fiscais Automaticas:

= Divergéncia Cartdao X PGDAS;

= Divergéncia NFe (saidas) X EFD ICMS IPI, com possibilidade de
solicitagdo das chaves de acessos das Notas Fiscais Eletrénicas
apontadas como divergentes.

Consulta a pendéncias das Malhas Fiscais ndo automaticas (fiscalizagao):

Histoérico

= Consulta as pendéncias;

= Consulta Aviso Amigavel;

= Contestagao/Aceitagdo Aviso Amigavel.
de Interagoes:

= Fiscalizacgoes;

= Solicitagdes;

= Aviso Amigavel.

Alerta de Notificagdes
Extragdo de Documentos Fiscais Eletronicos

Parcelamento:

= Débitos Declarados em GIA ICMS, GIA-ST ou EFD ICMS IPI;
= Auto de Infragao.

- Os objetivos sao:
Autorregularizagdo, podendo o contribuinte verificar as pendéncias que estdo sendo

acompanhadas pela SEFAZ RJ;

Oferecer servigos automatizados.
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As seguintes normas regulamentam a matéria:
RESOLUCAO SER N° 310/2006 - Dispde sobre a emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal

RESOLUCAO SEFAZ N° 109/2017 - Dispde sobre a emisséo de Certiddo de Regularidade Fiscal nos

casos de pessoa fisica e pessoa juridica

RESOLUCAO SEFAZ N°92/2019 - Acrescenta o anexo Xl - da escrituragdo do ICMS pago por

denuncia espontanea a parte |l da Resolugdo SEFAZ n° 720/14.

RESOLUCAO SEFAZ N° 680/2013 - Dispde sobre os procedimentos para concessdo de

parcelamento de créditos tributarios, assim como os ndo tributarios a que se refere a Lei n.°

5.139/2007, e da outras providéncias.

RESOLUCAO SEFAZ N° 265/2018 - Regulamenta a expedicéo de aviso amigavel antes do inicio de

procedimento fiscal tendente a aplicacdo das penalidades previstas na LEI N.° 2.657/96 (revogada)

RESOLUCAO SEFAZ N°36/2019 - Acrescenta o ANEXO XIX - dos procedimentos especiais
aplicaveis aos prestadores de servigos de transporte enquadrados na LEI N° 2.778/97, NA LEI N°
2.804/97 E NA LEI N° 2.869/97A PARTE Il da RESOLUCAO SEFAZ N° 720/14.

RESOLUCAO SEFAZ N° 75/2019 - Disciplina o art. 69-a da lei n° 2.657/1996, que dispde sobre o

ICMS, em relagéo a expedigédo de aviso amigavel ao contribuinte, anterior a adogao de procedimento

fiscal tendente a aplicacdo de penalidades legais.

RESOLUCAO SEFAZ N° 83/2019 - Disciplina os procedimentos de retificagdo de documentos de

arrecadagao de receitas estaduais.

PORTARIA SUAF/SUFIS N° 01/2018 - Dispde sobre os procedimentos a serem adotados pelos
auditores fiscais na concessao de certidao de acordo com os arts. 2° e 15 da Resolugéo n° 109, de 04
de agosto de 2017.

PORTARIA SUAF/SUFIS N° 01/2019 - Dispbe sobre os procedimentos contingenciais para a

apresentacdo de declaragdo, nos termos do subanexo ii do anexo xix da parte ii da resolugao

720/2014, aplicaveis aos prestadores de servigos de transporte intermunicipal sujeitos aos regimes do
artigo 1° do ANEXO XIX da PARTE Il da Resolugao SEFAZ 720/2014

PORTARIA SUAR N° 32/2019 - Estabelece regras de retificacdo de documentos de arrecadagéo por

autorregulamentacdo a ser realizada pelo préprio contribuinte por meio do portal da SEFAZ na

internet
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RESOLUCAO SEFAZ N° 149 DE 15 DE MAIO DE 2020 - Estabelece os procedimentos para

requerimentos apresentados no Sistema Atendimento Digital RJ, no ambito da Subsecretaria de

Estado de Receita.

PORTARIA SSER N° 224 DE 18 DE MAIO DE 2020 - Dispde sobre os tipos de requerimentos com

tramite no Sistema Atendimento Digital.

PORTARIA SSER N° 226 DE 21 DE MAIO DE 2020 - Dispde sobre a outorga de e-procuragdo, em

nome do contribuinte, em decorréncia de baixa do CNPJ junto a Receita Federal.

LEI COMPLEMENTAR N° 182 DE 20 DE SETEMBRO DE 2018 - Dispde sobre a redu¢ao de multa e

de juros de mora, no caso de pagamentos em parcela Unica ou mais de uma parcela, de créditos

tributarios relativos ao icms, na forma que especifica, de acordo com o autorizado no CONVENIO

ICMS 75/18.

DECRETO N° 46.453 DE 10 DE OUTUBRO DE 2018 - Dispde sobre a aplicagéo da lei complementar

estadual n° 182, de 20 de setembro de 2018, que estabelece a redugdo de multas e juros relativos

aos débitos tributarios de ICMS, inscritos ou ndo em divida ativa, bem como multas impostas pelo
TCE/RJ inscritas em divida ativa, e autorizagdo para pagamento ou parcelamento, e da outras

providéncia

RESOLUCAO CONJUNTA SEFAZ/PGE N° 56, DE 31 DE OUTUBRO DE 2018 - Regulamenta o
inciso 1, do artigo 13 do decreto n°® 46.453/2018, de 11 de outubro de 2018.
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1. Acesso ao Sistema Fisco Facil

1.1. Quem esta autorizado a acessar o sistema?

Acessos autorizados:
» Pessoa Fisica ou Juridica com Inscrigdo Estadual no Estado do Rio de Janeiro (inclusive com
situacé@o cadastral de baixado) - E-CNPJ do estabelecimento
» E-CPF do contabilista, bem como pelo E-CNPJ da empresa contabilista, desde que o CPF do
responsavel esteja cadastrado no SINCAD. Importante ressaltar que o e-CPF do sécio ndo
permite 0 acesso ao sistema.

O E-CNPJ do estabelecimento precisa estar vinculado ao CPF de representante registrado no
Sistema Servigcos Eletronicos de Cadastro. Caso nido constem atualizagbes ja promovidas nos
6rgaos de registro (JUCERJA) em razdo de o contribuinte ndo ter comunicado as alteragbes a

SEFAZ, o acesso é negado.

O E-CPF ou E-CNPJ do Contabilista também devem estar vinculados ao registro do
contribuinte no Sistema Servigos Eletronicos de Cadastro. Para saber como alterar informagdes

sobre o contabilista, consulte o Manual de Cadastro.

1.2. Ha senha para acessar o Sistema?
Nao. O acesso ao FISCO FACIL é realizado exclusivamente com certificado digital.

1.3. Quais os tipos de Certificados que podem ser usados no Acesso ao Sistema Fisco Facil?

Podera ser utilizado qualquer certificado digital tipo A1 ou A3 emitido por entidade credenciada pela
infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

1.4. Qual o passo a passo para acessar o sistema?
Recomenda-se usar o navegador Google Chrome.
Acesse a homepage da SEFAZ-RJ (www.fazenda.rj.gov.br) e escolha a opgéo Fisco Facil

g 1)

Atendimento Digital Cadastro Transparéncia da Receita
% §

% Qﬂ Ml

Portal de Pagamentos Portal GRE Taxas

Q (D

Transparéncia Fiscal

Consulta a Processos

Transparéncia

=
=
Siafe-Rio

i

[ 5/
DeC e e-Procuragdo

3

Recursos do Petroleo

Contabilidade Geral

Imprensa
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Aparecera a tela abaixo, clique no botao: ;Y& 3535 e XS Sy i =\ Vs

FISCO FACIL

J
)
J

APRESENTAI;E\IJ AUTENTICIDADE CENTRAL DE AJUDA

@ atEncAO!

ANTES DE EMITIR A CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL, MESMO QUE POSSUA UNICO ESTABELECIMENTO, CONSULTE
SEMPRE A OPCAO U283\ vAsleXal[2l NO L ADO SUPERIOR DIREITO DA TELA.

Utilize o certificado digital — Clique na figura do cadeado (abaixo)

@ B wwwi fazenda.rj.gov.or/ssa/?appf=Fisco%20F%E 1dil nan w

RIO POUPA TEMPO NAWEB | INFORMACAD PUBLICA

Este portal deve ser utilizado apenas pelo FAZE N DA

prdprio contribuinte, por seus procuradores Secretaria de Estado de Fazenda
ou por pessoas devidamente autorizadas. da Rio de Janeiro

SISTEMA DE SEGURANCA DE ACEAS0

Login

Usudrio:

CERTIFICADO DIGITAL

Clique no Tcone a0 lado para aCessar Com S8u
certificado digital.
Saiba como obter o certificado digital

Senha:

by
gt S
a visualizar a
ique agqul

ENTRAR

o
Caso
imagem acima ¢

Nao ha login e senha para acessar a plataforma do Fisco Facil!
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Apéds logar com certificado digital, selecione AUTO Fisco Facil na tela dos servigos
oferecidos pela SEFAZ-RJ.

Importante: NAO escolha o servigo CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL (uso interno) caso
deseje emitir CRF. Vocé devera seguir as orientagées da se¢ao 4.2 deste manual para emitir
esse documento.

Seja bem-vindo ao ambiente seguro da SEFAZ-RJ, onde vocé pode utilizar diversos servicos com maior conforto e comodidade.
= Sair com seguranga
Servigos mais Servigos disponiveis
acessados
1IPVA ADRJ Agendamento ARR-SIAFE AUTO Fisco Facil
Atendimento Digital - PARA Sistema de agenda para CONCILIACAO Sistema Fisco Facil
SD-ITD us LUSIVO Df atendimento nas
SE RES DA SEFAZ-RJ Reparticdes Fiscais
SISGRE
ol BLOQ col CONSULTA DE
Blogueio de Acesso de Controle de Declaragdes de AUDITORIA
Usuarios Importaio Sistema de Consulta de
Auditoria
Servicos em destaque
WA
IFvA Consulta DFe Convénic 115 CRCSortsio DEC
SD-ITD Consulta DF-e Convénio 115 Sorteio de processos para o Domicilio Eletrénico do
Conselho Contribuinte
SISGRE
col .
DEF Gerenciador DUB EFD-PAINEL Extrator IDFe
DEF Gerenciador Documento Unico de Consulta e Servigos EFD- Extrator de Informagées e
Beneficio 1P Documentos Fiscais
Eletr&nicos
FaleConosco GCTADMIN IPVA NFAe |
Fale Conosco Painel Administrativo - GCT IPVA Emissao de NFAe |

Apds selecionar AUTO Fisco Facil, aparecera a tela abaixo com todas as empresas vinculadas
aquela raiz de CNPJ. Selecione o estabelecimento desejado e clique em filtrar. Pode ser realizada a
consulta por digitagéo.

Importante: Observar que sao disponibilizadas diversas telas para empresas com muitos
estabelecimentos. Pode ser alterado o numero de linhas na planilha, veja a seta abaixo.

W i i I BT
FAZF!H DJA- E PBLANEJA!\‘J ENTO

SISTEMA

FISCO FACIL

Outros Servigos PESQUEA

caete - C5 e

paganenos

Inscriglo Estaciual

SR Bt Inscrigio Estadual & Pendéncias & Valor (RS) &

Certidao de Nao Contribuintes o 0.00
o ,

Emitir DARJ/GNRE Bk
o 0.0

Consulta Publica ~DEC o 0.0

DEC e E-procuragao 1 0,00

Certidao da Divida Ativa

Consultar Processos

Duwvidas Tributaria
[ > 5 ¥ 1daz  » | »
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No cabecalho aparecera o nome do responsavel pelo e-CNPJ utilizado para acesso.

1.5. Quais os principais erros que impedem o acesso?

1.5.1. Usuario nao autorizado ou desconhecido — Leia com atengao os principais erros:

1.5.1.1 Usuéario sem vinculagdo com o Cadastro do Contribuinte do Estado do Rio de Janeiro
E-CNPJ do estabelecimento precisa estar vinculado ao CPF de representante registrado no Cadastro
de Contribuintes do Estado do Rio de Janeiro.

Caso nao conste, em razdo de o contribuinte ndo ter comunicado a SEFAZ atualizagbes ja
promovidas nos érgaos de registro (antes da integracdo do sistema da SEFAZ com JUCERJA, RFB),
0 acesso é negado.

O e-CPF do contabilista ou e-CNPJ da Empresa Contabilista também devem estar vinculados ao
Cadastro de Contribuintes. Neste caso, o CPF do responsavel pelo e-CNPJ da empresa
contabilista também devera constar no SINCAD.

1.5.1.2 Usuario nao autorizado ou desconhecido - Acesso com certificado digital do sécio
(eCPF)

Nao é possivel acessar o Sistema Fisco Facil com e-CPF do sécio.

1.5.1.3. Usuario nao autorizado ou desconhecido - Acesso com e-CNPJ de estabelecimento nao
inscrito no Estado do Rio de Janeiro

Nao é possivel acessar o Sistema Fisco Facil com e-CNPJ de estabelecimento sem Inscrigdo
Estadual.

1.5.2. Equipamento do Contribuinte

Desabilite o bloqueio de pop-up e limpe a memdéria cache. Observe também impedimentos do proprio
antivirus ou de rede.

1.5.3. Uso da opgao Certiddao de Regularidade Fiscal — O correto é a opgdo AUTO FISCO FACIL
na tela inicial do Sistema.

Caso o contribuinte selecione a opgdo CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL, ele ndo sera
direcionado para a Pagina do Sistema Fisco Facil.

Apods analisar as situagdoes acima e se o erro nao estiver enquadrado nestas situagdes, entre no link
abaixo, com o certificado digital: https://www4.fazenda.rj.gov.br/ssa/certificadoCliente.

Encaminhe o print da tela em PDF para analise do problema & Central de Ajuda do FISCO FACIL,
cujo botdo aparece na pagina do FISCO FACIL.

Sem o print da tela salvo em Word, o problema NAO PODERA ser avaliado.

1.6. Posso usar a e-procuragao para acessar o Sistema Fisco Facil?

O Sistema de Procuragdes Eletronicas (e-Procuragao) € um ambiente virtual, cujo acesso é realizado
através de autenticagdo por certificagcdo digital, que permite ao contribuinte ou responsavel, inscrito no
Cadastro do ICMS do Estado do Rio de Janeiro — CAD-ICMS, outorgar poderes através de uma ou
mais procuragdes eletrbnicas para procurador (es), pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s), denominado(s)
outorgado(s), independentemente de o outorgado estar inscrito no CAD-ICMS.

A e-procuragéo deve ser outorgada através de certificado digital do e-CNPJ do estabelecimento.

Os procedimentos estdo descritos no manual de e-procuragao.



https://www4.fazenda.rj.gov.br/ssa/certificadoCliente
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Segue o link para consulta do manual com procedimentos — e-procuracéo
Obs.: Nao é possivel o acesso para o Sistema Fisco Facil através de e-procuracido se o
outorgante nao possuir Inscrigao Estadual.

1.7. Como outorgar a e-procuracao quando o e-CNPJ esta baixado pela Receita Federal?

O contribuinte com CNPJ baixado pela Receita Federal podera solicitar acesso ao FISCO FACIL
utilizando a e-Procuracao a pedido, onde podera outorgar poderes a uma pessoa fisica ou juridica
para acessar o FISCO FACIL. Foi disponibilizado formulario que devera ser preenchido
eletronicamente pelo contribuinte e tramitado no Sistema Atendimento Digital RJ, onde serdo
apresentados os documentos exigidos para concessao da e-Procuracgéo a pedido.

Os procedimentos estdo descritos no manual de e-procuragdo (PROCURACAO OUTORGADA A
PEDIDO POR BAIXA DO CNPJ).

Segue o link para consulta do manual e para preenchimento do formulario eletrénico de requerimento:
e-procuracao.
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2. Tela inicial do estabelecimento

2.1. O que significam as informagodes apresentadas na tela inicial?

Tela Principal com todos os estabelecimentos vinculados a raiz de CNPJ com Inscrigao
Estadual.

Observacio: Se algum estabelecimento ndo constar desta relagado, verifique se o quadro societario,
administrador ou o contabilista vinculado a esta raiz de CNPJ esta atualizado no Sistema de Cadastro
de Contribuintes. Observe também se ha outros estabelecimentos nas telas subsequentes, pois a

consulta inicial lista 05 (cinco) estabelecimentos.

‘2@;’ RIO DE JANEIRO

SISTEMA

FISCO FACIL

PESQUISA

Cadastro

Pagamentos
CPF/CNP) Inscrigio Estadual Nome/Razao Pendéncias Valor (R$)

583868

Infragio

Certidao de Nao Contribuintes
0,00

Emitir DARI/GNRE 2141,40

Consulta Publica -DEC 0,00

a el v~

DEC e E-procuragao 0,00

Certidao da Divida Ativa
Consultar Processos

Duvidas Tributéria 5 ¥ 1des = =

O nome do responsavel estara na primeira linha da pagina, de acordo com a seta.

2.1.1. Navegacao e Identificagao - Linha Superior

# Pagina Principal Num. CNP) Usar raizdo CNP) IE: = Salacionar estabelecimento

Linha Superior — Usada como identificacdo e navegacgédo (acesso as telas da empresa e do
estabelecimento)

Na linha superior, encontram-se a identificagcdo da empresa (Razdo Social e CNPJ), bem como
possibilita algumas consultas sobre todos os estabelecimentos (usar raiz de CNPJ) e os icones
pagina principal e troca de estabelecimento/pagina principal.

Os icones:
@A Pagina Principal
— Direciona o usuario para a tela inicial do estabelecimento.

= Selecionar estabelecimento

— Direciona o usuario para a tela com todos os estabelecimentos

2.1.2. Servigos Oferecidos:



Obs.: Todos os servigos em funcionamento estdo descritos neste manual.
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Certidao: emite a Certidao de Regularidade Fiscal;

PLANEIAMENTO

Extracdo de Documentos Fiscais ;
Registrar operagées em cartéo;

Parcelamento.

Extragdo de documentos

fiscais

Registrar operagies em
cartdao

2.1.3. Histérico de Interagoes/Solicitagoes/Aviso Amigavel:

No retangulo superior a direita, localiza-se o Histérico de Interagdes, onde séo disponibilizados os
contatos da SEFAZ com o contribuinte (registrados pelo AFRE no Fisco Facil e agdes fiscais
anteriores). A aba solicitagdes é destinada para o acompanhamento do status sobre servigos que
NAO sdo prestados imediatamente, exigindo solicitagdo prévia e a terceira aba refere-se a
procedimentos do aviso amigavel. Atualmente, o usuéario pode consultar a situagdo da demanda de
extragdo de documentos fiscais eletronicos e as notas fiscais que constam na malha Divergéncia EFD
ICMS IPI X NFe saidas.

Historico de Interagdes Solicitagdes

N° Dac Tipa de Contato

Aviso Amigavel

Responsavel pelo Contato

Mativo

Resultado

Agao Fiscal
20/08/2014 16:10

Agdo Fiscal
03/10/2011 00:00

Agdo Fiscal
11/11/2010 00:00

Agao Fiscal
27/09/2010 00:00

2.1.4. Aba Pendéncias

Na parte inferior da tela, constam as abas: pendéncias, pagamentos, EFD IPI ICMS, GIA, NFE, NFCE
(ainda nao disponivel) e Cartao. O detalhamento das informagbes de cada aba encontra-se neste
manual.

Agao Fiscal

FINALIZADO COM AUTO PELA RF

Agdo Fiscal

FINALIZADO COM AUTO PELA RF

Agdo Fiscal

FINALIZADO COM AUTO PELA RF

Agao Fiscal

FINALIZADO C/ AUTO
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Pendéncias Pagamentos EFD GlA NFE Cartlio de Crédito
CPFICNP) & Inscrigio Estadual & Tipo de Pendéncia & Total da ia(R$) & Total dos Autos delnfragiolR$) ¢ 0 ¢ (Oitima data de Aferigio &
| ‘ Auto de Infragin em Impugnago ou Recurso 0,00 2 19/06/2015
5 v 1de1
£ (=g

O bot&o permite visualizar/tratar as informacées no Excel.

2.1.5. Alerta de Notificagoes

Esta tela s6 aparece na pagina principal quando forem enviados avisos sobre pendéncias através do
DeC para o contribuinte. Atualmente sdo as pendéncias disponibilizadas no “Sistema Fisco Facil”.

Portanto, trata-se de uma tela para alertar o contribuinte de que ha pendéncias que estdo sendo
acompanhadas pela Fiscalizagdo e avisar que ele providencie a autorregularizagdo sem a aplicagcao
de penalidades, como a inscricdo em divida ativa, perda da concessao de beneficios fiscais ou que
sejam iniciadas acdes fiscais onde havera perda de espontaneidade.

A penalidade aplicada no caso de débitos declarados e ndo pagos, parcelamentos em atrasos ou a
perda de espontaneidade através do inicio de agdo fiscal podera ser realizada sem qualquer
procedimento prévio de oficio.

IMPORTANTE: A comunicacéo entre SEFAZ/RJ e o contribuinte é realizada por meio de acesso a

Caixa Postal Virtual — CPV, que é a unidade de comunicagdo do Domicilio Eletrénico do Contribuinte
— DeC , instituido pelo Decreto n® 45.948/2017). O Sistema Fisco Facil pode apresentar ou informar
que ha mensagens na Caixa Postal do Virtual do Contribuinte, mas a ciéncia é SEMPRE, de acordo

com a legislacao vigente, realizada pelo Sistema DeC.

Nao ha obrigatoriedade de que o Fisco Facil reflita todas as mensagens que sao enviadas
através do DeC.

Atencdo!

Existem 6 notificagdes naa lidas.

Favor ler o detalhamento na area Figue Atento!
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AFIQUE ATENTO! (6)

Auto de Infragio em Impugnag3do ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagdo ou
Recurso

Auto de Infragao em Impugnagdo ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagado ou
Recurso

Auto de Infrag@o em Impugnagdo ou
Recurso

ver mais

Para informag¢des mais detalhadas, consulte o capitulo 20 deste Manual.

2.2. Como visualizar dados de todos os estabelecimentos vinculados a raiz de CNPJ?
Assinale a opcao ‘usar raiz do CNPJ’ na linha superior da tela inicial do estabelecimento.

Num. CNPJ: Usar raiz do CNP] IE: = Selecionar estabelecimento

2.3. Quais séo as facilidades do Sistema para o usuario?
2.3.1. Ordenacao dos itens por tipo e por ordem alfabética

O usuario pode classificar as informag¢des quando aparecer o icone abaixo no lado direito do texto na
tabela

4%

Exemplo:

CPF/CNP] % Inscrigdo Estadual % Tipo de Pendéncia % Valor Total da Pendéncia %

Contribuintes Omissos de EFD 0,00

2.3.2. Exportagéao para o Excel

Aparecera o botao [24elelgel;. O usuario pode marcar as informagdes de seu interesse ou exportar os
dados integralmente.
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2.3.3. Aumento ou redugao do numero de linhas em tabelas
Esta opcao estara disponivel quando surgir uma janela junto a uma seta na parte inferior da tabela.
Exemplo:

5 v| 1des N

10
15

,

3. Historico de interagoes, Solicitacoes e Aviso Amigavel

3.1. Quais sao as informag¢des disponibilizadas através do Histérico de Interagdes?

Histdrico de Interagbes Solicitagoes Aviso Amigavel
N° Doc Tipo de Contato Responsével pelo Contato Moative Resultado

Agao Fiscal ~

z Agdo Fiscal FINALIZADO COM AUTO PELA RF
20/08/2014 16:10
Acao Fiscal =

Agao Fiscal FINALIZADO COM AUTO PELA RF

03/10/2011 00:00
Agdo Fiscal -

g Agdo Fiscal FINALIZADO COM AUTO PELA RF
11/11/2010 00:00
Agao Fiscal

Leplis] Agao Fiscal FINALIZADO C/ AUTO

27/09/2010 00:00

O Histérico de Interagdes possibilita acompanhar as interagdes da area de fiscalizagdo com o
contribuinte, bem como identificar os Autos de Infracdo lavrados em agdes fiscais anteriores (s6
aparecem agdes fiscais com intimagoes realizadas). As informagdes contidas na tabela inicial sao:

*  Numero do Documento
+ Tipo de contato
= Contato com contribuinte
= Aviso amigavel (aparecera na aba do aviso amigavel)
= Acao Fiscal
Obs.: aparecera a data do contato
* Responsavel pelo contato (Auditor Fiscal)
* Motivo do contato — preenchimento automatico pelo sistema

¢ Resultado do contato

Para detalhamento, deve ser marcada e dar um duplo clique na linha da interagdo que deseja
consultar

3.2. Quais as informagbes disponiveis no detalhamento das interagdes — Tipo: Contatos com
contribuinte?

E facultado ao Auditor Fiscal registrar os contatos com contribuinte no Sistema Fisco Facil e neste
caso, as informagdes estarao disponiveis nesta aba.
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‘Contatos com Contribuinte Acgdio Fiscal Aviso Amigavel

Data/Hora: 25/07/2019 15:21 Tipo de Contato: Atendimento na Auditoria Motivo do Contato: Entrega de Documentos
Resp. pelo Contato:

Resultado do Contato: Favor comparecer na

rapartigao fiscal para receber cd com

detalhamenta das notas fiscais

Data/Hora Tipo de Contato Resp. pelo Contato Motivo do Contato Resultado do Contato
25/07/2019 15:21 Atendimento na Auditaria Entrega de Documentos
5 T 1de1

3.3. Quais as informacgdes disponiveis no detalhamento das interagdes — Tipo: A¢ao Fiscal?

Trata-se de informacdes sobre a acao fiscal selecionada e ao entrar na funcionalidade, o contribuinte
pode identificar as etapas desta fiscalizagdo na SEFAZ RJ, desde a geracao até o encerramento.

Importante: O campo RAF refere-se ao numero da agéo fiscal (controle interno da SEFAZ). O
contribuinte pode verificar se o RAF esta com etapa em andamento ou finalizada.

Contatos com Contribuinte Acgdo Fiscal Aviso Amigavel
RAF's com etapa em andamento. RAF's com etapa finalizada. RAF's todas as etapas.
RAF Datainicio RAF: 03/01/2018 Data Fim RAF: 18/06/2018 Matricula Fiscal:
Data da Ultima Intimagdo: Data de Ciéncia Ultima Intimagdo: 04/05/2018

Etapas Auto de Infracao

Cadigo da Etapa Nome da Etapa Dt. Inicio etapa Dt. Fim Etapa Programa Intimacdo Dt. De Ciéncia da Intimagi
1 GERADO PELO DPF 03/01/2018 15/01/2018 COBRANGA DE ICMS DEY i 04/05/2018
3 DISTRIBUIDO PELO DPF | 15/01/2018 18/01/2018 COBRANCA DE ICMS DEV 1 0&/05/2018
4 AGUARDANDO DESIGNAI 18/01/2018 18/01/2018 COBRANCA DE ICMS DEY 1 04/05/2018
b AGUARDANDO INICIO DE 18/01/2018 06/02/2018 COBRANGA DE ICMS DEY 1 04/05/2018
1 EM FISCALIZACAD 08/02/2018 29/05/2018 COBRANGCA DE ICMS DEV k| 05/05/2018
5 ¥ 1de2 ]
Voltar

AS ACOES FISCAIS COM INTIMAGCAO AO CONTRIBUINTE ESTAO DISPONIBILIZADAS NESTA
ABA, MAS OUTRAS FISCALIZACOES SEM INTIMAGCOES NAO PODEM SER CONSULTADAS.

Em consequéncia:

- NAO USE ESTA OPGAO PARA VERIFICAR SE O CONTRIBUINTE APRESENTA FISCALIZAGAO
EM ANDAMENTO!

- EXISTEM AUTOS DE INFRACAO QUE NAO PODEM SER CONSULTADOS POR ESTA ABA.

3.3.1 Como consultar o Auto de Infragdo lavrado no RAF (Acgao Fiscal)?
Esta funcionalidade esta suspensa, ainda sem previséo de retorno.



GOVERND DO

3.4. Quais as informagdes disponiveis no detalhamento das interagdes

Amigavel?
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Para visualizar um aviso amigavel, retorne ao historico de interagdes e selecione um

aviso amigavel

Esta aba do Histérico de interagdes nao esta mais em funcionamento!

3.5. Quais as informagoes disponiveis na aba Solicitagdes?

— Tipo: Aviso

Esta area é destinada para o acompanhamento do status sobre servigos que NAO sdo prestados
imediatamente, exigindo solicitagédo prévia.

Pode-se pesquisar o tipo e/ou a situacao da solicitagao selecionando uma opg¢éao no primeiro rol (tipo)

ou no segundo rol de opgdes (situagdo). Depois clique no botdo

Atualmente o usuario pode consultar a situacdo da demanda de extragdo de documentos fiscais
eletrbnicos e as notas fiscais que constam nas malhas Divergéncia EFD ICMS IPI X NFe saidas e

Divergéncia Cartdo X NFe/NFCe. O deferimento da solicitacdo de parcelamento também pode
ser consultada nesta aba.

Importante: Observar que sao disponibilizadas diversas telas para empresas com muitas
solicitagées. Pode ser alterado o nimero de linhas na planilha, veja a seta abaixo.

Histdrico de Interagtes Aviso Amigavel
Selecione T | Selecione ¥
Tipo Data Referéncia Situagio
Divergéncia NF-e x EFD 25/07/2019 | PERIDDO:07/2018|CST-110| CFOP&110 | Aliquota:4,00 Aguardando processamento

Divergéncia NF-g x EFD

25/07/2019

PERIODD:05/2018 | CST:120| CFOR:5102 | Aliquota:20,0

Aguardando processameanto

Divergéncia NF-2 x EFD

25/07/2019

PERIODC:05/2018 | CST:170| CFOP:5102 | Aliquota:20,0

Aguardando processamento

J— 1de1

SITUACOES

Ha situagcbes aplicaveis apenas para alguns tipos de solicitagbes. Abaixo, as instrugbes que sao
comuns a todas as solicitagoes:

+ Aguardando processamento;
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«  Em processamento;

» Processada — Significa que a solicitagéo foi respondida. O contribuinte deve clicar na palavra
processada, analisando a resposta de acordo com o tipo de solicitagao.

Observagéao: Para solicitagdo de Extracao de Documentos Fiscais e Detalhamento das divergéncias
NFe saidas x EFD ICMS IPI, observar a limitagdo das Solicitagbes do Sistema quanto a geragéo dos
arquivos. Leia a se¢ao 17.11.

4. Certidao de Regularidade Fiscal

4.1. Como emitir Certidao de Regularidade Fiscal (CRF) para a Receita Estadual?

A emissao da Certiddo de Regularidade Fiscal através do Sistema Fisco Facil € obrigatéria somente
para CNPJ com pelo menos uma Inscricdo Estadual habilitada, paralisada ou pendente. O
acesso é por Certificado Digital.

4.1.1. Pessoa Fisica
4.1.2.1 Sem Inscri¢do Estadual ou com todos os estabelecimentos baixados

« Certiddo NEGATIVA de débitos: No site da Secretaria de Fazenda, Cidaddo, Certiddo e
Autenticidade - link: http://www4.fazenda.rj.gov.br/certidao-fiscal-web

+ Certidao Positiva com efeitos de negativa: Presencialmente na Reparticdo Fiscal ou através
do Sistema Atendimento Digital RJ, mediante uso de certificado digital.

» Certidao Positiva: Presencialmente na Reparticao Fiscal ou através do Sistema Atendimento
Digital RJ, mediante uso de certificado digital.

Obs.: Em caso de erro no Sistema, que impega a atestacdo de Certidao de Regularidade Fiscal de
forma correta, a equipe da Codec/Suar emitira uma autorizagdo através do email
certidao@fazenda.rj.gov.br para atendimento presencial. Se nao for inconsisténcia no Sistema, o
representante legal pode dirigir-se diretamente a repartigao fiscal, sem a necessidade de .

4.1.2.2 Com pelo menos um estabelecimento com situagcdo cadastral habilitada, paralisada ou
suspensa.

Podera optar em emitir presencialmente ou através do Sistema Atendimento Digital RJ.

4.1.2.3 Pessoa Juridica NAO INSCRITA (Nenhum estabelecimento com inscrigido Estadual)

« Certiddo NEGATIVA de débitos: No site da Secretaria de Fazenda, Cidaddo, Certiddo e
Autenticidade - link: http://www4.fazenda.rj.gov.br/certidao-fiscal-web

» Certidao Positiva com efeitos de negativa: Sistema Atendimento Digital RJ

» Certidao Positiva: Sistema Atendimento Digital RJ

Caso todos os estabelecimentos estejam com CNPJ baixado, a empresa podera emitir na reparticdo
fiscal, apresentando comprovante de baixa na Receita Federal
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4.1.3. Pessoas Juridicas com pelo menos uma Inscrigiao Estadual habilitada, paralisada,
suspensa ou pendente vinculada a Raiz de CNPJ

Todos os tipos de Certiddo de Regularidade Fiscal devem ser emitidos pelo “Sistema Fisco Facil”,
salvo as excegdes estao listadas nos itens 4.10.

4.1.4 Pessoas juridicas com todas as Inscricbes Estaduais vinculadas a Raiz de CNPJ
desabilitadas (baixadas, canceladas ou inutilizadas)

* Certidao NEGATIVA de débitos: No site da Secretaria de Fazenda, Cidadao, Certidao e
Autenticidade - link: http://www4.fazenda.rj.gov.br/certidao-fiscal-web ou através do Fisco
Facil se houver Certificado Digital ou com uso de e- procuracao a pedido.

+ Certiddo Positiva com efeitos de negativa ou Positiva: Sistema Atendimento Digital RJ, ou
através do Fisco Facil se houver Certificado Digital ou com uso de e- procuragéo a pedido.

IMPORTANTE: Caso o contribuinte tenha e-CNPJ de qualquer um dos estabelecimentos COM
INSCRICAO ESTADUAL, mesmo que baixada, ele conseguira ter acesso ao Fisco Facil, desde que o
CPF do representante legal esteja registrado no Cadastro de Contribuintes.

Ha a possibilidade do acesso ao Fisco Facil por e-Procuragéo a pedido, verifique os procedimentos no
manual.

Segue o link: Manual do usuario de e-procuracéo

4.1.4. Débito Inscrito em Divida Ativa

Se o débito ja esta inscrito em Divida Ativa, devera se dirigir a Procuradoria responsavel pela
administragdo dos débitos estaduais inscritos em divida ativa para regularizagéo.

O sistema Fisco Facil ndo indica pendéncias de obrigagodes tributarias ja inscritas em divida
ativa.

4.2. Como emitir Certidao Regularidade Fiscal (CRF) no Fisco Facil?

Faca o login com certificado digital e clique em AUTO Fisco Facil na tela inicial dos servigos
oferecidos aos contribuintes pela SEFAZ-RJ.

Importante: NAO escolha o servigo CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL (uso interno)

Seja bem-vindo ao ambiente seguro da SEFAZ-RJ, onde vocé pode utilizar diversos servicos com maior conforto e comodidade.

= Sair com seguranga

Servigos disponiveis

Servigos mais

acessados

IPVA Agendament ARR-SIAFE AUTO Fisco Facil
Sistema de agenda para CONCILIACAO Sistema Fisco Faci

SD-ITD i

SISGRE

ol €l CONSULTA DE
Controle de Declaragbes de AUDITORIA
Importaio £ de Certita Sistema de Consulta de

aridade Fiscal Auditoria
Servigos em destaque
IPVA Consulta DFe Convénic 115 CRCSortsio DEC

- Consulta DF-e Convénio 115 Sorteio de processos para o Domicilio Eletrénico do
SD-TD Conselho Contribuinte
SISGRE
col .

DEF Gerenciador DUB EFD-PAINEL Extrator IDFe

DEF Gerenciador Decumento Unico de a e Servigos EFD-

Beneficio {
FaleConesco GCTADMIN IPVA NFAe
Fale Conosco Painel Administrativo - GCT IPVA Emissdo de NFAe
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Apds selecionar o estabelecimento para o qual deseja emitir a CRF na tela inicial do Fisco Facil,
selecione o menu esquerdo . Logo a CRF sera emitida em PDF, podendo ser Certiddo

Negativa de Débitos (CND), Certiddo Positiva com Efeito de Negativa (CPEN) ou Certiddo Positiva de
Débitos (CPD). Lembrando que a CPEN possui os mesmos efeitos juridicos da CND, conforme art.

206 do Cdédigo Tributario Nacional.

Extragdo de documentos
fiscais

Registrar operagies em
cartdo

OBS.: Mesmo que ndo marque a opc¢ao ‘Usar raiz do CNPJ’, a atestagao sera realizada apos a

analise das pendéncias impeditivas em_todos os estabelecimentos vinculados aquela raiz de
CNPJ.

4.3. A emissdo da Certidao de Regularidade Fiscal é por raiz de CNPJ ou por estabelecimento?

Conforme disposto no paragrafo 1 do Artigo 3.° da Resolugdo SEFAZ 109/2017 "a existéncia de
débitos sera apurada exclusivamente mediante pesquisa nos sistemas corporativos da Secretaria de
Estado de Fazenda e Planejamento, pelo CPF ou CNPJ (raiz) do requerente”.

Portanto, a legislagdo determina que seja efetuada pesquisa por RAIZ DE CNPJ. Ha impedimento
para emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal Negativa se um dos estabelecimentos apresentar
pendéncia (s).

4.4. Todas as pendéncias sdo impeditivas para emissido de Certidao de Regularidade Fiscal?

Somente as pendéncias que constam como impeditivas na Resolugdgo SEFAZ 109/2017, para
consultar leia com atengéo a seg¢ao seguinte.

IMPORTANTE: Divergéncia CARTAO X NFe/NFCe NAO IMPEDE A ATESTAGCAO DA
REGULARIDADE FISCAL COM A SEFAZ RJ.

Na aba pendéncias, existem dois tipos de pendéncias: impeditivas para emissao de Certiddo de
Regularidade Fiscal e Malhas Fiscais (automatica ou acompanhada pela fiscalizagao).

4.5. Quais sao as pendéncias impeditivas para emissao de Certidao de Regularidade Fiscal?

Na Resolugado 109/2017, estado os dispositivos legais que regulamentam as pendéncias impeditivas
para a Certiddo de Regularidade Fiscal. Orienta-se ler também a se¢éo 5.1.1 deste manual.

Art. 3.° Os débitos serdo apurados em relagdo as obrigacdes principais e acessorias devidas pela
pessoa fisica ou juridica requerente, verificando-se sua regularidade fiscal pelos sequintes requisitos:
| - ndo ser devedora de tributos administrados pela Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento;
Il - encontrar-se em dia com a entrega de declaragcbes econémico-fiscais;

Il - ndo possuir Inscricdo Estadual impedida ou cancelada no Cadastro de Contribuintes do ICMS do
Estado do Rio de Janeiro.
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Segue abaixo a relagdo das pendéncias impeditivas:

« Débito Declarado na GIA ICMS de FEEF;

+ Débito Declarado na GIA ICMS como FECP OP, ndo pago;

» Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS OP, nao pago;

» Débito Declarado na GIA ICMS como FECP ST, nao pago;

« Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS ST, néo pago;

« Débito Declarado na GIA ST como ICMS ST, n&o pago;

» Débito Declarado na GIA ST como FECP ST néo pago;

» Débito Declarado na GIA ST como ICMS EC87/2015, ndo pago;

« Débito Declarado na GIA ST como FECP EC87/2015, ndo pago;

« Débito Declarado em EFD ICMS IPI como ICMS OP;

+ Débito Declarado em EFD ICMS IPI como ICMS ST;

» Débito Declarado em EFD ICMS IPI como FECP OP;

e Débito Declarado em EFD ICMS IPI como FECP ST;

e Débito Declarado em EFD ICMS IPI com FEEF;

*  Omissoes de envio de GIA-ICMS/GIA-ST, DECLAN, EFD IPI ICMS, DUB-ICMS;

* Auto de Infragdo em Cobranga — vencido;

* Auto de Infracdo em Parcelamento — vencido;

* Auto de Infracdo em Processo de Inscricdo em Divida Ativa;

+ Parcelamento em Cobranga - sem pag. — Al;

+ Parcelamento em Cobranga - sem pag. — Espontaneo;

* Parcelamento em Cobranga - com pag. — vencido;

* Parcelamento em processo de Inscricdo em Divida Ativa

+ Estabelecimento com situacado cadastral IMPEDIDA OU CANCELADA (ESTA
INFORMAGAO NAO APARECE NA ABA DE PENDENCIAS, MAS IMPEDE A
EMISSAO DO DOCUMENTO FISCAL).

Em caso de parcelamento deferido, o contribuinte deve observar o disposto no Inciso Ill do Artigo 8°

da Resolugcao SEFAZ 680/2013: “A concessdo do parcelamento se efetivara com o pagamento da
primeira parcela”. Apos o pagamento desta, aguarde 03 (trés) dias Uteis para emisséo da Certidao de
Regularidade Fiscal. Caso nado consiga emitir a Certidao Positiva com Efeito de Negativa apos este
prazo, envie seu relato & Central de Ajuda do FISCO FACIL conforme explica a segdo 5.6 deste
manual.

4.6. Quais sdo os casos onde é emitida a Certidao de Regularidade Fiscal Positiva com Efeito
de Negativa?
Sao pendéncias, cuja legislagdo determina que o crédito tributario esteja com a exigibilidade
suspensa. Para fins de emissao da Certiddo Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa, e de acordo
com o artigo 151 da Lei n°® 5.172/66 (Cddigo Tributario Nacional) e com os §§ 1° e 2°, do artigo 14, da
Resolugdo SER n° 310/06, as condi¢des que suspendem a exigibilidade do crédito tributario sao:
a) moratéria;
b) depdsito do seu montante integral;
¢) reclamagdes e recursos, nos termos das leis reguladoras do processo tributario administrativo;
d) concesséo de medida liminar em mandado de segurancga;
e) concesséo de medida liminar ou de tutela antecipada, em outras espécies de agao judicial;
f) parcelamento, desde que em dia;
g) lancamento que, nos termos da legislagdo tributaria pertinente, se encontre no prazo legal para
apresentacdo de impugnagéo ou recurso.

Obs.: Em casos onde o débito tributario esteja com a exigibilidade suspensa por decisao
judicial ndo transitada em julgado (exemplo: liminar), a emissao da Certidao de Regularidade
Fiscal podera ser emitida através de requerimento no Sistema Atendimento Digital, caso nido

seja possivel esta emissdo através do Sistema Fisco Facil.
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4.7. Quando ocorrer a exibicdo da mensagem — Certiddo ndao pode ser emitida, o que isto
representa?

A exibicdo da mensagem “A Certiddo ndo pode ser emitida”, apds clicar no menu [FSLLEL,
significa que o contribuinte tem estabelecimento vinculado a raiz de CNPJ com a situagéo cadastral
de impedida ou cancelada. Consulte o Sistema “Servigos Eletrénicos de Cadastro” para a
autorregularizagao.

O Fisco Facil nao disponibiliza informagdes sobre a situacdo cadastral do contribuinte na aba de
pendéncias. Entretanto, para efetuar a atestagdo da regularidade fiscal, o contribuinte ndo pode
possuir Inscrigdo Estadual impedida ou cancelada no Cadastro de Contribuintes do ICMS do Estado
do Rio de Janeiro.

4.8. A Certidao de Regularidade Fiscal foi gerada como positiva, e ndo sei qual o débito. Qual
o procedimento a ser adotado?

IMPORTANTE: Utilizar a opgao ‘usar raiz do CNPJ’ no lado direito superior da tela para
consultar débitos existentes.

FAZENDA

Num. CNPJ: Usar raiz do CNP] |E: = Selecionar estabelecimento

Verifique se ha pendéncias impeditivas para a emissdo da CRF (secéo 4.5).

Observe que, para que as pendéncias autorregularizadas (cumpridas fora do disposto na legislagao)
sejam baixadas, o prazo é de 03 (trés) dias uteis.

Confira se ha alguma Inscricdo Estadual com status de cancelada ou impedida junto aos servigos
eletrénicos de Cadastro. Esta informagdo nao esta disponibilizada como pendéncia no Fisco Facil,
mas aparece a mensagem “Certidao nao pode ser emitida” ao clicar no menu [&=1gi[¢ETe)

Existem alguns casos onde a Certiddao de Regularidade Fiscal ndo pode ser emitida através do
Sistema Fisco Facil. Sdo estes:

* Produtor Rural Pessoa Fisica/Leiloeiro com Inscricdo Estadual ativa (pelo menos um
estabelecimento com situagdo cadastral habilitada, paralisada ou suspensa) — Podem
emitir a Certiddo de Regularidade Fiscal presencialmente na reparticdo fiscal ou através do
sistema Atendimento Digital RJ mediante uso de certificado digital.

+ Decisdo judicial, gerando suspensio de exigibilidade de créditos tributarios quando
ndo é possivel emitir pelo Sistema Fisco Facil — Deve ser emitida através do Sistema
Atendimento Digital RJ, mediante uso de certificado digital
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Vocé podera contestar as pendéncias apresentadas no Fisco Facil através da Central de Ajuda
conforme a secao 5.6 deste manual.

IMPORTANTE: Para as pendéncias impeditivas de situagao cadastral impedida ou cancelada, consulte o
Sistema “Servigos Eletronicos de Cadastro”, leia 0 manual e se o questionamento nao for sanado, entre
em contato com a Central de Atendimento do Cadastro, disponivel na pagina do mesmo.

4.9. Ha obrigatoriedade para emissao de Certidao de Regularidade Fiscal através do Sistema
Fisco Facil para contribuintes com todos os estabelecimentos com situagdao cadastral
cancelada, inutilizada e/ou baixada?

N&o ha obrigatoriedade, A Certiddo Negativa de Débitos podera ser emitida através do site da
Secretaria de Fazenda, sem a necessidade de Certificado Digital.

Para acessar a emissao através do site da Secretaria de Fazenda: www.fazenda.rj.gov.br >Servicos >
Cidadéo > Certiddo > Emissao e Autenticidade.

A Certiddo de Regularidade Fiscal Positiva ou Positiva com Efeito de Negativa ndo é gerada através
do sistema on-line da SEFAZ, e sim através do Sistema Atendimento Digital RJ.

Todavia, o contribuinte com todas as Inscricdes Estaduais Baixadas, Inutilizadas e/ou canceladas
pode acessar o Sistema Fisco Facil se possuir e-CNPJ habilitado com CPF do representante
devidamente vinculado ao Cadastro de Contribuintes. Assim sendo, ele podera utilizar todos os
servigos disponibilizados, inclusive emitir qualquer tipo de Certiddo de Regularidade Fiscal, bem como
consultar as pendéncias.

Obs.: O Fisco Facil pode ser acessado através de e-procuracdo a pedido no caso de contribuintes
com e-CNPJ baixado pela Receita Federal.

Segue o link para consulta: Manual do usuario de e-procuracéo

4.10. Existe a possibilidade de emissédo de Certidao de Regularidade Fiscal (CRF) Presencial?
Apenas em casos residuais as CRFs sao emitidos nas reparti¢des:

a) As pessoas fisicas sem inscricdo estadual ou com todos os estabelecimentos baixadas
podem emitir Certiddo Positiva com efeitos de negativa ou positiva, esta pode ser emitida
presencialmente na Reparticdo Fiscal ou através do Sistema Atendimento Digital RJ,
mediante uso de certificado digital.

Obs: a Certiddo NEGATIVA de débitos no site da Secretaria de Fazenda > Cidadao > Certidéo e
Autenticidade - link: http://www4.fazenda.rj.gov.br/certidao-fiscal-web

b) As pessoas fisicas com inscricdo estadual e sem todos estabelecimentos baixadas podem
emitir qualquer tipo de certiddo presencialmente ou através do Sistema Atendimento Digital
RJ.

c) Pessoas juridicas nao inscritas ou com todos os estabelecimentos baixados.

4.11. Quais sao as situagoes nas quais a Certidao de Regularidade Fiscal é emitida através de
requerimento pelo Sistema Atendimento Digital (contribuintes com pelo menos um
estabelecimento com situagao cadastral ativa, pendente, paralisada ou suspensa)?
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| - quando o Sistema Eletrénico de Emissao de Certidao ficar inoperante;

Il - quando a certiddo deva ser emitida com fundamento em determinacdo judicial, caso nao seja
possivel sua emissao pelo sistema;

Ill - quando houver alguma especificidade do contribuinte que torne impossivel sua emissdo pelo
sistema;

IV - em casos de urgéncia em que nao seja emitida por algum erro do sistema (neste caso, o
contribuinte devera se munir de autorizagao prévia da equipe do Fisco Facil a ser solicitada através
da Central de Ajuda deste sistema).

.
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4.11.1. Quais sdo os casos onde o contribuinte pode emitir a Certiddo de Regularidade Fiscal
no sistema Atendimento Digital RJ sem documento autorizativo?

Inoperédncia do Sistema — Sera necessaria que a informagédo de inoperancia do sistema esteja
disponivel no site da Secretaria de Estado de Fazenda e/ou em informes internos divulgados.

Débito ou decisao com exigibilidade suspensa em fung¢ao de decisao judicial ndo transitada em
julgado - O contribuinte deve anexar a decisao judicial em PDF e a documentacdo comprobatdria que
subsidie a emissdo da certidao, inclusive as guias de depésitos judiciais.

Especificidade do contribuinte que torne impossivel a emissdao da Certidao de Regularidade
Fiscal através do Sistema Fisco Facil - Casos listados na segéo 4.11.2.

4.11.2. Quais sado os casos onde o contribuinte pode emitir a Certidao de Regularidade Fiscal
Presencial ou através do Sistema Atendimento Digital RJ na hipoétese do inciso Il do § 1° do
artigo 15 da Resolugdao SEFAZ n° 109/2017: “quando houver alguma especificidade do
contribuinte que torne impossivel sua emissdo pelo sistema, os casos dispensados de
autorizacao prévia estarao descritos no Manual do Sistema Fisco Facil, disponibilizado no site
da Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento”?

e Produtor Rural Pessoa Fisica
e Leiloeiro

autorizativo conforme preceitua o paragrafo 1° do art. 15 da Resolugiao SEFAZ n° 109, de 04 de
agosto de 2017.

tste caso, o contribuinte pode dirigir-se a reparticao fiscal sem a solicitagdao de documento

4.11.3. Qual o procedimento para emissdao de Certiddao de Regularidade Fiscal para empresas
com todas as Inscri¢gées Estaduais desabilitadas (baixadas, canceladas ou inutilizadas)?

O contribuinte deve emitir a Certiddo Negativa de Débitos na pagina da SEFAZ — Cidadao — Emissao
e Autenticidade.

Para a certiddo positiva ou positiva com efeito de negativa, ele deve inserir o requerimento no Sistema
Atendimento Digital RJ atendendo os requisitos da Resolu¢do SER 310/2006 ou acessar o Sistema
Fisco Facil através de e-procuragéo a pedido para liberagdo. Ressalta-se que neste caso a permissao
para emissao de certiddo pelo sistema Fisco Facil devera ser selecionada no quadro de Servicos e
Funcionalidade permitidos do formulario eletrénico da e-procuragéo.

Nao é possivel a emissao presencial, salvo para pessoas fisicas com todas as Inscrigbes
Estaduais desabilitadas (baixadas, canceladas ou inutilizadas).

4.11.4 Quais sdo os casos onde o contribuinte obrigatoriamente deve emitir a Certiddao de
Regularidade Fiscal no Sistema Atendimento Digital RJ com apresentacdo de documento
autorizativo?

Somente nos casos de urgéncia em que a Certiddo de Regularidade Fiscal ndo seja emitida por
algum erro do sistema sera exigida autorizagdo da equipe do Fisco Fécil.
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Neste caso sera avaliado o caso concreto, isto €, se ha alguma falha dos sistemas da SEFAZ que
impeca a emisséo da Certiddo de Regularidade Fiscal.

Vocé podera questionar as pendéncias apresentadas
no sistema Fisco Facil através da Central de Ajuda,
disponivel no menu esquerdo da plataforma do
sistema ou conforme explica a secao 5.6 deste
manual.

IMPORTANTE: Para as pendéncias impeditivas de situacdo cadastral impedida ou
cancelada, consulte o Sistema “Servigos Eletrénicos de Cadastro”, leia o manual do

Cadastro e se o questionamento nao for sanado, entre em contato com a Central de
Atendimento do Cadastro, disponivel na pagina do mesmo.

4.12. Quais os documentos e procedimentos para emisséao da Certidao de Regularidade Fiscal
através do Sistema Atendimento Digital RJ?

Os procedimentos para requerimento no Sistema Atendimento Digital RJ constam no Manual do
usuario, disponibilizada no site da Secretaria Estadual de Fazenda — —
Digital RS

Ao acessar o Sistema, selecione o requerimento desejado e leia com atencdo as instrugdes. Nao
esqueca de clicar em para inserir os documentos. Link: Sistema Atendimento

Digital RJ

4.13. E exigida Taxa de Servigos Estaduais para emissio da Certiddo de Regularidade Fiscal?

O pagamento da Taxa de Servigos Estaduais € devido, conforme legislagdo em vigor. A exigéncia
legal sobre o pagamento da Taxa de Servigos Estaduais esta regulamentada na Resolugdo SER
310/2006.

Para a emissdo automatica através do Sistema Fisco Facil ou no site da Secretaria de Fazenda
>Cidadao > Certiddo e Autenticidade para nao-inscritos, ndo & exigida pagamento de Taxa de
Servicos Estaduais.

4.14. Qual o prazo para documento autorizativo de emissao da Certidao de Regularidade Fiscal
através do Sistema Atendimento Digital RJ?

Em caso de autorregularizagdo, ou seja, quando o contribuinte promover o saneamento de suas
pendéncias ou de realizar alteragbes que causem impacto na situagdo fiscal, o prazo para
atualizagdo do Sistema Fisco Facil é de 3 (trés) dias uteis, contado do momento do
adimplemento da obrigagao tributaria ou da alteragdo, devendo o contribuinte aguardar o fim
deste prazo para gerar a solicitagdo de emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal através do
Sistema Atendimento Digital RJ.
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5. ABA Pendéncias

5.1. Quais sao os tipos de pendéncias do contribuinte disponibilizadas através do Sistema
Fisco Facil?

Ha trés tipos de pendéncias disponibilizadas no Fisco Facil: Impeditivas de Certiddo de
Regularidade Fiscal (CND/CPEN), Malhas Fiscais com Autorrregularizagao Automatica e
Malhas Fiscais com Autorregularizagao acompanhada pela Fiscalizagao.

As pendéncias impeditivas de Certiddao de Regularidade Fiscal (CRF) possuem atualizagcbes
automaéticas, isto é, quando o contribuinte promove a autorregularizagdo, ndo é necesssario qualquer
acao por parte do Auditor Fiscal.

As Malhas Fiscais com Autorregularizagao Automatica sio cruzamentos desenvolvidos para
apontar indicios de sonegacdo fiscal e possibilita a autorregularizacdo antes da perda da
esponteneidade para evitar penalidades ao contribuinte. Elas seguem geralmente as regras de
atualizagdo das pendéncias impeditivas de Certiddo de Regularidade Fiscal, isto €, quando o
contribuinte promove a autorregularizagdo, ndo € necesssario qualquer acdo por parte do Auditor
Fiscal. Ha situacdes faticas em que ha a necessidade de verificagdo do caso concreto e, por isso,
nem sempre o contribuinte consegue promover a autorregularizacdo sem a acéo fiscal.

X

As Malhas Fiscais com Autorregularizagao Acompanhadas pela Fiscalizagao sao cruzamentos
desenvolvidos pela area de planejamento fiscal como indicios de sonegacao fiscal. Serdo analisadas
através do envio de Aviso Amigavel com instrugbes sobre a pendéncia, possibilitando a
autorregularizagado antes da perda da espontaneidade e evitando penalidades para o contribuinte.
N&o sdo alteradas automaticamente e o0s procedimentos para baixar as pendéncias
autorregularizadas estao especificadas no item do Aviso Amigavel.

Houve uma alteracdo na legislacdo em 23/10/2019, com a publicacdo da Resolucdo SEFAZ 75/2019.

IMPORTANTE: Desde Julho de 2020, as malhas fiscais com autorregularizagcdo acompanhadas pela
fiscalizagdo ndo estdo mais visiveis como pendéncia, mas os avisos amigaveis podem ser
consultados através da ABA “AVISOS AMIGAVEIS”.

A nao visibilidade da malha fiscal no Fisco Facil como pendéncia ndo encerra agao fiscal em curso,
bem como néo representa parecer de cumprimento do aviso amigavel.

5.1.1 PENDENCIAS AUTOMATICAS - Impeditivas de Certiddo de Regularidade Fiscal (Negativa
ou Positiva com Efeito de Negativa):

Os fatores impeditivos, de acordo com Resolugdo SEFAZ 109/2017:

| - ndo ser devedora de tributos administrados pela Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento;
Il- encontrar-se em dia com a entrega de declaragbes econdmico-fiscais;

Il - ndo possuir Inscricdo Estadual impedida ou cancelada no Cadastro de Contribuintes do ICMS do
Estado do Rio de Janeiro.

Estes fatores estao apresentados no Fisco Facil com a seguinte descrigao:

« Débito Declarado na GIA ICMS de FEEF;
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+ Débito Declarado na GIA ICMS como FECP OP, ndo pago;

« Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS OP, nao pago;

« Débito Declarado na GIA ICMS como FECP ST, ndo pago;

« Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS ST, nao pago;

« Débito Declarado na GIA ST como ICMS ST, nao pago;

» Débito Declarado na GIA ST como FECP ST nao pago;

» Débito Declarado na GIA ST como ICMS EC87/2015, nao pago;

« Débito Declarado na GIA ST como FECP EC87/2015, ndo pago;

+ Débito Declarado em EFD ICMS IPI como ICMS OP;

» Débito Declarado em EFD ICMS IPI como ICMS ST;

» Débito Declarado em EFD ICMS IPI como FECP OP;

+ Débito Declarado em EFD ICMS IPI como FECP ST;

» Débito Declarado em EFD ICMS IPl com FEEF;

*  Omissbes de envio de GIA-ICMS/GIA-ST, DECLAN, EFD IPI ICMS, DUB-ICMS;

* Auto de Infragdo em Cobranga — vencido;

* Auto de Infragéo parcialmente pago — vencido;

» Auto de Infracdo em Parcelamento — vencido;

* Auto de Infracdo em Processo de Inscricdo em Divida Ativa;

* Auto de Infragdo sem Status de Acompanhamento;

» Auto de Infragdo em Retificagéo;

» Parcelamento em Cobrancga - sem pag. — Al;

+ Parcelamento em Cobranga - sem pag. — Espontaneo;

+ Parcelamento em Cobranga - com pag. — vencido;

» Parcelamento em processo de Inscricdo em Divida Ativa

+ Estabelecimento com situagdo cadastral IMPEDIDA OU CANCELADA (ESTA
INFORMAGAO NAO APARECE NA ABA DE PENDENCIAS, MAS IMPEDE A
EMISSAO DO DOCUMENTO FISCAL).

Informagdes importantes:

1. A Emissdo de Certiddo de Regularidade Fiscal é gerada por raiz de CNPJ. CONSULTE A
OPCAO RAIZ DE CNP]J] PARA VERIFICAR PENDENCIAS DE OUTROS
ESTABELECIMENTOS.

A orientagdo da equipe é que o contribuinte leia com atengao o capitulo 6 deste manual, onde ha
instrucdes sobre procedimentos para regularizagdo. Somente apds esta leitura e se a duvida néo for
dirimida, o contribuinte devera entrar em contato com a Central de Ajuda.

2. Em caso de parcelamento deferido, o contribuinte deve observar o disposto no Inciso Il do Artigo
8° da Resolugcdo SEFAZ 680/2013: “A concessédo do parcelamento se efetivara com o pagamento
da primeira parcela”. Apds o pagamento desta, aguarde trés dias Uteis para emissao da Certidao
de Regularidade Fiscal. Caso ndo consiga gerar o documento apds este prazo, envie para
Central de Ajuda o Demonstrativo de Pagamento (DIP) e o DARJ juntamente ao comprovante
de pagamento para analise.

O detalhamento dos procedimentos para autorregularizagéo estao no capitulo 6 do Manual.

5.1.2. PENDENCIAS AUTOMATICAS - Malhas Fiscais com Autorregularizagdo acompanhadas
pela Fiscalizagao:

Trata-se de cruzamento de informagdes entre dados de varios sistemas da Secretaria ou informagdes
com outros entes, 6rgaos ou geradas por determinacdo legal para apontar indicios de sonegagéo
fiscal. Atualmente as Malhas Fiscais sao:

+ Divergéncia Cartdo x NFe/NFCe
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As caracteristicas principais:
* Nao impede a emissao da Certidao de Regularidade Fiscal;
+ As justificativas ndo eliminam as pendéncias, somente a autorregularizagao possibilita esta
baixa, cujo prazo pode ser superior a 60 dias;
»  Objetivam possibilitar ao contribuinte a autorregularizagdo antes de agao fiscal;
» S&o atualizadas automaticamente, com a autorregularizagao (em regra);
+ Ha casos em que a baixa da pendéncia sé pode acontecer apos a verificagdo do caso
concreto pela fiscalizagéo.
O detalhamento das malhas e procedimentos para autorregularizagdo estdo no item 22 do Manual.

5.1.3 Malhas Fiscais com Autorregularizagao acompanhadas pela Fiscalizagao:

Trata-se de cruzamento de informagdes entre dados de varios sistemas da Secretaria ou informagoes
com outros entes, 6rgdos ou geradas por determinagéo legal para apontar indicios de sonegagéo
fiscal.

Entre o dia 19 de Junho de 2018 a 22 de Outubro de 2019, periodo em que a Resolugdo SEFAZ
265/2018 estava em vigor, o Aviso Amigavel era exigido antes do inicio de praticamente todas as
agoes fiscais, salvo as excegdes listadas no paragrafo unico do Art. 2° desta Resolugéo.

Os Avisos Amigaveis eram geradas por Auditor Fiscal quando era designado para execugéo de agdes
fiscais pela Subsecretaria de Receita. Este Auditor Fiscal analisava as contestagdes dos contribuintes
antes de iniciar procedimentos tendentes a aplicagdo das penalidades previstas na Lei 2657/96. Em
23 de Outubro de 2019 foi publicada a Resolugédo 75/2019 com nova regulamentagéo sobre o aviso
amigavel. Em termos gerais, as principais altera¢des foram:

* As acgdes fiscais podem ser iniciadas sem o envio de Aviso Amigavel;

+ S&o0 enviadas e analisadas por uma equipe designada pela Subsecretaria de Receita;

* A autorregularizagdo sera semi-automatica. Apés o periodo de contestacdo (30 dias da
ciéncia), sera feito uma atualizacdo da malha fiscal, detectando os contribuintes que se
autorregularizaram;

* No caso de contribuintes que contestaram o Aviso Amigavel, sera realizada uma analise pela
equipe de Auditores Fiscais;

+ Na&o ha Termo de autorregularizagao.

As caracteristicas principais sdo mantidas:
*+ Nao impede a emissédo da Certidao de Regularidade Fiscal;
+ Asjustificativas e contestagdo ndo eliminam as pendéncias;
* Na&o sao atualizadas automaticamente;
+ O contribuinte pode se autorregularizar sem aplicagdo das penalidades;
» S&o gerados através do Portal do Fisco Facil;
* A aceitagéo, contestagéo e consulta é gerada pelo Sistema Fisco Facil;
* Aciéncia é realizada na Caixa Postal Virtual — CPV através do Sistema DeC.

A partir de 20 de Julho de 2020, as malhas fiscais com autorregularizacdo acompanhadas pela
fiscalizagdo ndo estdo mais visiveis como pendéncia, mas os avisos amigaveis podem ser
consultados através da ABA “AVISOS AMIGAVEIS”.

/A nao visibilidade da malha fiscal no Fisco Facil como pendéncia ndao encerra agao fiscal em
curso, bem como nao representa parecer de cumprimento do aviso amigavel.
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5.2. Como consulto as orientagées para o cumprimento da pendéncia?

As pendéncias sao detalhadas através da marcacao da linha que deseja consultar. Apds o
detalhamento, clique em agdes e sem seguida, “Ver Orientagoes”.

Pendéncias Indicios Pagamentos EFD Gla NFE Cartan de Créaito
ORF/CNP) & Inserigae Estadual Tlpe de Pendéncla ¢ Tetal da PendénclafR$] ¢ Total das Autasde Infracia Quantidade ¢ [itima datay
5 ¥ 1de

Pendéncia

Detalnes das Pendencias

Aghes Tlpa de Pendéncla ¢ Valar de Divergénela ¢ Valar Afarlda ¢ Valar de Refaréncla & Perfoda < Categarla =
E IPVA Vencido 351,60 2020
E IPVA Veneldo 136,25 2020
E IFVA& Vencido 6.737.50 2019
E IPVA Vencido 1.580,12 2020
5 v 1de3 > om
Detalhes das Pendéncias
Acbes Tipode Pendéncia < Valor de Divergéneia & Valor Aferido Valor de Referéncia Perfodo &
E ‘ IPYR VYencido 351,60 2020
Histérico 1361,25 2020
Ver Ori (i
er Orlentaghes 6.73750 2019
Auto de Infragio - -
Vinculado (Orientagdo | 153012 2020
Exemplo - orientagées:
; a :
Orientagao
. . - -
Sr. Contribuinte ndo consta pagamento do IPYA dovelculo placa: & RENAWAD:

referente aoexerddo do ano 2020, Orientacdo: Realizar orecolhimentodo
respactivo tributo.

5.3. Qual a importancia da contestagcdo de pendéncia no processo de autorregularizagido do
Contribuinte?

A contestagao de pendéncia é gerada na Central de Ajuda e possibilita o contribuinte encaminhar
seus argumentos contra a pendéncia apresentada no Fisco F&cil, anexando os comprovantes
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contestada, confrontando com as bases de dados da SEFAZ.
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O contribuinte obtera como resposta esclarecimentos sobre os motivos que geraram a pendéncia e
sobre as formas possiveis de regularizacdo, cabendo ao mesmo escolher a opgdo que melhor atenda
a realidade de suas operagdes. O resultado da analise também podera facultar a abertura de
chamados técnicos pela equipe de suporte de forma a solucionar impasse sistémico caso seja
necessario e aplicavel.

Nas hipéteses de pendéncias impeditivas de Certiddo de Regularidade Fiscal, recomenda-se
contestar a pendéncia na CENTRAL DE AJUDA, pois, no prazo maximo de 48 horas, o contribuinte
obtera uma resposta sobre sua contestagao, salvo se houver necessidade de consulta a outros
setores da SEFAZ ou necessidade de analise técnica.

OBS.: A orientacdo da equipe € que o contribuinte leia com atengao o capitulo 6 deste manual, onde
ha instrucdes sobre procedimentos para regularizagdo. Somente apds esta leitura e se o
questionamento nao for dirimido, entre em contato com a Central de Ajuda do FISCO FACIL.

No caso do Aviso Amigavel, o contribuinte devera seguir os procedimentos listados na segéao
18.5.

5.4. Por que a contestacdao de pendéncias e as justificativas anteriormente inseridas nao
asseguram a eliminagao de pendéncias?

Somente apds a autorregularizagdo, com prazo maximo de 03 dias uteis, as pendéncias séo
eliminadas do Sistema Fisco Facil em caso de pendéncias impeditivas para emissao de CRF ou de
60 dias, em caso de malha fiscal.

NAO E MAIS POSSIVEL JUSTIFICAR pendéncias no sistema Fisco Facil! Este servigo passou a
ser prestado pela Central de Ajuda do Fisco Facil a fim de melhor atender o contribuinte em
suas manifestacoes. As justificativas inseridas anteriormente no Fisco Facil seréo analisadas para o
planejamento de agdes fiscais no caso das Malhas Fiscais.

Ja as contestagbes, recomendadas contra pendéncias impeditivas de Certiddo de Regularidade
Fiscal, serdo analisadas pela equipe de suporte e terdo os resultados conforme descrito na secao
anterior.

Ressalta-se que o Fisco Facil APENAS reflete as informagdes contidas nas base de dados da
SEFAZ. Somente com o ajuste na Base de Dados especifica, em caso de erros ou com a
autorregularizagéo, a pendéncia sera eliminada.

5.5. Qual o prazo para analise das contesta¢oes e justificativas?

Com relagdo as CONTESTACOES, o prazo maximo de resposta a ser dada pela equipe de suporte é
48 horas, salvo se houver necessidade de consulta a outros setores ou necessidade de andlise
técnica.

Com relagédo as JUSTIFICATIVAS inseridas anteriormente, ndo ha prazo determinado para analise,
podendo ser aberta agdo fiscal para comprovagéo da justificativa enquanto o débito fiscal ndo estiver
alcangado pela decadéncia ou prescrigao.

5.6. Qual o passo a passo para gerar as contestagées na Central de Ajuda do Fisco Facil?

Para gerar a CONTESTACAO deve-se clicar na pendéncia desejada para obter o seu detalhamento,
selecionar o periodo na planilha de detalhes, clicar no botdo azul da coluna Agoes e selecionar a
opc¢ao Contestar pendéncia.
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O contribuinte sera encaminhado para Central de Ajuda, a qual utiliza a infraestrutura de outro
sistema a fim de oferecer o servico. Ele devera selecionar o assunto ‘Contestagcdo de pendéncia’ e
escolher o tipo de pendéncia que deseja contestar em ‘Mais detalhes do assunto’, podendo
especificar uma terceira vez a sua duvida nas op¢des que seguem em ‘Selecione’.

Em seguida, devera verificar se a duvida sera esclarecida nas perguntas & respostas que poderao
surgir na tela. Caso restem duvidas sobre o assunto, ele podera enviar o seu questionamento
relatando a situagao especifica e anexando os arquivos pertinentes (em PDF até 5 MB) apds clicar no
oJejElelPara continuar, clique aqui para se autenticar.

A demonstracédo da operacao pode ser vista através das telas abaixo:

1. Clicando na linha da pendéncia desejada no Fisco Facil:

Pendéncias Indicios Pagamentos EFD GlA NFE Cartao de Crédito
Caso exista decisao judicial suspendendo a exigibilidade ou extinguindo a pendéncia, favor desconsidera-la
Inscricao Estadual Tipo de Pendéncia < Total daPendéncialR$) ¢  Total dos Autos de Infragdo(F Quantidade ¢  Ultima data de Afericio ¢
Parcelamento em Cobranga - com pag - | 0,00 1 08/12/2021
08/12/2021

Débito Declarado na EFD ICMS IPl como 15

2. Selecao da opgao Contestar pendéncia no Fisco Facil:

Detalhes das Pendéncias

Aces N° da Pendéncia % Tipo de Pendéncia % Valor de Divergéncia & Valor Aferido ¢ Valor di
E ‘ Débito Declarado na EFD ICMS IPl come
Histérico Dénito Declarada na EFD ICMS IPI como

Ver Orientagdes i
Debito Declarado na EFD ICMS IPl como

Auto de Infragdo
Vinculado Debito Declarado na EFD ICMS IPl como

Contestar Pendéncia

5w 1de3 [

Fisco Facil - Sistema de Relacionamento com o Contribuinte - Versdo: 28.7 - 436 - 20211217 _2045 - Ambiente: PRD
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3. Central de Ajuda e procedimentos sobre a selegdo da pendéncia a ser questionada

Central de ajuda

Estamos aqui para te ajudar a Gsar/o/melhor do Atendimento Digital R

Fisco Facil

Qual € o assunto?

Contestagao de pendéncia v

Mais detalhes do assunto

Débito Declarado em EFD ICMS IPI como ICMS OP v
Sei que preenchi errado o documento de arrecadagao, o que fago? v
Verifique se essas questoes podem te ajudar Prvary -~ Temes

Envie informacbes para que possamos te ajudar

Para continuar, clique aqui para se autenticar

OBS.: O acesso a Central de Ajuda também podera ser feito diretamente pela pagina do Fisco Facil
conforme demonstrado abaixo.

_ (@auv!wnu DO ESTADO
oarchre [l ouviooria ll Fae conosco [l a-Tafas] 0]

SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DO RIO DE JANEIRO ACESSIBILIDADE | MAPADO SITE | WEBMAIL | LOGIN

FAZENDA A

» Servigos > » Contribuinte > > » ICM5 > » Fisco Facil

FISCO FACIL

ACESSE O SISTEMA
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5.7. Por que é importante consultar a Coluna AGOES - Histérico e Orientagdes?

Estas informagbes estdo registradas na planilha de detalhamento da pendéncia. No campo
Historico, o contribuinte pode consultar as justificativas sobre as pendéncias que inseriu no sistema.

Pendéncia "

Nao foi identificado o recabimento da DECLAN-IPM referente a0 ano-base descrito. Para corigir esta pendéncia, envie o arquiva normaimentz
& gerador dis daSEFAZ-R) (http: i.govbr). Caso o arquivo tenha sid leveo
comprovante (prorocalo) & sua Repartisio Fiscal @ 0 apresents ao Plantio. Caso entanda que esta ocoméncia é indevida (Contribuinte
desobrigado em razo da Legislagio), compareca ao Setor d C: Reparticio Fiscal, da
situag que sejam tomadas 2

orientagbes paraa retficago dos dados cadastrais Legisiagdo partinent:
Capituo | do Anexo X da Parte !l da Resolugao 720/201%. 0 n3o arendimenta ansajard 2 abercura da a3 fiscal ua resuitar, caso
Comprovaga a omis: B e/ou aplicago de .628 da Lai.

“b” do Incise Xlll do Art. 55 e §2° do Cap. VI do Anexo | da Parte || da Resolugdo 720/2014)

9 Justificativa do Contribuinte
o ssizr

2019 Por

Valor Divergente joficatia
RS 000 contribuinte do simples nacional

Testedocx Ry

9 Criagao
o .

2018 Por

Valor Divergente
RS 0,00

O campo Orientagao apresenta uma mensagem da SEFAZ com instrugbes para autorregularizagéo.
Veja o exemplo abaixo:

Orientagdo

Nao foi identificado o recebimento da EFD referente ao periodo descrito. Para corrigir
esta pendéncia, envie o arquivo EFD através do programa ReceitaNet (RFB). Caso o
documento tenha sido entregue, leve o comprovante (protocolo) a sua Repartigio
Fiscal e o apresente ao Plantdo. Caso entenda que esta ocorréncia € indevida
(Contribuinte desobrigado em razdo da Legislacéo), compareca ao Setor de Cadastro de
sua Reparti¢éo Fiscal, munido de documentagéo comprobatdria da situagio
excludente, para que sejam tomadas as providéncias e/ou orientacdes para a retificacdo
dos dados cadastrais. Legislagio pertinente: Capitulo | do Anexo VIl da Parte |l da
Resolucédo 720/2014. O ndo atendimento ensejara a abertura de acdo fiscal que
resultara, caso comprovada a omissdo, em sances como impedimento do
estabelecimento e/ou aplicagdo de multa formal (Art. 62B da Lei 2657/96 e Alinea "b"
do Inciso XIll do Art. 55 e §2° do Cap. VI do Anexo | da Parte Il da Resolugdo 720/2014).




GOVERMND DO SECRETARIA DE

A z FAZEMDA E
Rio de Janeiro PLANEIAMENTO -W

6. Procedimentos para autorregularizagao - pendéncias impeditivas para

Certidao de Regularidade Fiscal

6.1. Quais sdo os procedimentos para autorregularizagao (OMISSOS - EFD IPI ICMS, DUB-
ICMS, GIA ICMS, GIA ST e DECLAN)?

O contribuinte deve transmitir as declaragbes e aguardar 03 (trés) dias Uteis para a regularizagdo no
Sistema Fisco Facil.

Erros do contribuinte nos questionamentos:
» Confira os dados do comprovante de envio, especialmente se o CNPJ, Inscricao Estadual
e/ou Periodo de Referencia estao corretos;
+ Observe se a opgéo de arquivo transmitido no caso de EFD IPI ICMS esta correta. Esta
informagdo consta do recibo de envio. E frequente o contribuinte transmitir a opgao
CONTRIBUIGOES, mas o correto é EFD IPI ICMS.

A obrigatoriedade de envio de GIA-ICMS é até Abril/2019.

6.2. Quais sao os procedimentos para autorregularizagido (Débito Declarado em GIA ICMS OU
GIA ST NAO PAGO, inclusive débito de FEEF)?

Importante observar o prazo para a regularizagdo que é de até 03 (trés) dias uteis apds o pagamento,
retificagdo da declaracao ou apostilamento do documento de arrecadacgao.

As agdes para autorregularizagao sao:
» Pagamento a menor - efetuar pagamento;
» Dado incorreto na GIA-ICMS/GIA-ST - providenciar retificagao;
* Preenchimento incorreto de dados no documento de arrecadacdo (DARJ ou GNRE) como
cédigo de receita errado, Inscricao Estadual, periodo de referéncia — providenciar a retificagéo
dos dados (apostilamento — veja item 21 do Manual).

Orienta-se verificar se houve erro referente ao ICMS x FECP ou operagdes proprias x substituicdo
tributaria interna no preenchimento da GIA-ICMS ou no documento de arrecadagéo. Acesse o Portal
de Pagamento para consultar os cddigos de receitas em caso de duvidas.

Os débitos declarados e ndo pagos em GIA-ICMS estarao disponiveis até Abril/2019. Apds esta data,
a obrigacao acessoéria foi dispensada pela legislagdo em vigor.

Vocé podera questionar as pendéncias apresentadas no Fisco Facil através da Central de
Ajuda, disponivel na pagina deste sistema no site oficial da SEFAZ-RJ.

6.3. Quais sao os procedimentos para autorregularizagdo (Débito Declarado em EFD ICMS IPI
como ICMS OP, ICMS ST, FECP OP, FECP ST e/ou FEEF nao pago)?

Importante observar o prazo para a regularizagdo que € de 03 (trés) dias Uteis apdés o pagamento,
retificagdo da declaragao ou apostilamento do documento de arrecadacgao.

As agdes para autorregularizagao sao:
+ Pagamento a menor - efetuar pagamento;
» Dado incorreto na EFD ICMS IPI - providenciar retificagdo (se estiver em fiscalizagédo, o
contribuinte devera procurar o AFRE para autorizagéo);
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* Preenchimento incorreto de dados no documento de arrecadagdo (DARJ) como codigo de
receita errado, Inscricdo Estadual, periodo de referéncia — providenciar a retificacdo dos dados
(apostilamento — veja item 21 do Manual).

Orienta-se verificar se houve erro referente a ICMS x FECP ou operagbes proprias x substituicao
tributaria interna no preenchimento da EFD ICMS IPI ou no documento de arrecadagdo. Acesse o
Portal de Pagamento para consultar os cédigos de receitas em caso de duvidas.

Observar o campo de débitos especiais quando ha pendéncias de FECP OP ou FECP ST. Em regra,
surgem erros por codificagdo incorreta em débitos especiais na escrituragao

RJ 050008 — FECP referente a operagdes internas

RJ 150011 — FECP em razao de substituicao tributaria em operagoes internas.

O sistema considera os cédigos usados, mesmo que a descricdo complementar seja divergente do
cédigo escriturado.

6.4. Quais sao os procedimentos para autorregularizagao quando o contribuinte possui
liminar com decisao de suspensio de exigibilidade do crédito tributario?

Enquanto nao houver a decisao judicial transitada em julgado, os débitos permanecerao no Sistema
Fisco Facil, uma vez que nao estao extintos, estando apenas com a exigibilidade suspensa. Porém,
ha uma adverténcia apresentada sobre o quadro de pendéncias apontadas no sistema, dirigida a
esses contribuintes:

Caso exista decisao judicial suspendendo a exigibilidade ou extinguindo a pendéncia, favor
desconsidera-la.

Pendéncias Indicios Pagamentos EFD GIA NFE Cartao de Crédito

CPF/CNP] % Inscricdo Estadual Tipo de Pendéncia ¢ Total da PendéncialR$) ¢  Total dos Autos de InfragiiolF Quantidade [

| | | Débito Declarado na EFD ICMS [Pl como ‘ | |

Nas hipoteses de suspensdo de crédito tributario quando a Certiddo de Regularidade Fiscal nao
possa ser emitida pelo Sistema Fisco Facil, o requerimento deve ser apresentado através do Sistema
Sistema Atendimento Digital RJ, mediante uso de certificado digital.

Importante apresentar a documentacdo comprobatéria da suspensdo da exigibilidade do crédito
tributario, bem como os comprovantes de depésito judicial se for o caso.

6.5. Quais sao os procedimentos para autorregularizagao (Débito de IPVA)?

O débito deve ser quitado.
Duvidas sobre débitos de IPVA: acesse a opcao IPVA, em XS eee, na parte superior da tela do
site oficial da SEFAZ-RJ.

6.6 Quais sdo os procedimentos para autorregularizagao (Parcelamento ou Auto de Infragao
em cobran¢a com pagamento vencido)?

O débito deve ser quitado através do pagamento do Auto de Infracdo ou das parcelas vencidas.
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6.7 Quais sao os procedimentos para autorregularizagao (Parcelamento espontineo ou de
Auto de Infragdo em cobranga sem pagamento)?

O débito deve ser quitado através do pagamento do débito. Verificar a instrugao abaixo sobre
concessao de parcelamento:

Conforme preceitua o Inciso Il do Art. 8.° da Resolugdo SEFAZ 680/2013 “A concesséo do
parcelamento se efetivara com o pagamento da primeira parcela”.

6.8. Quais sao os procedimentos para autorregularizagao (Situagao cadastral impedida ou
cancelada)?

Para regularizar a situacao, devera ser providenciada a reativagdo da Inscricdo Estadual no Sistema
“Servicos Eletrénicos de Cadastro (SEC)”. Consulte o novo Manual de Cadastro para conhecer o
funcionamento e procedimentos desta area. Ele esta disponibilizado na pagina da SEFAZ, na area do
Cadastro. Clique no link: Manual de Cadastro.

6.9. Qual o prazo para que as pendéncias sejam baixadas do Sistema Fisco Facil?

As pendéncias sdo baixadas em até 03 (trés) dias uteis apds a autorregularizagéo.
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7. Procedimentos para autorregularizagio - Malha Fiscal CARTAO x PGDAS
#(DESATIVADA)#

7.1. Quais sao os procedimentos para autorregularizagao (Divergéncia de Cartdo x PGDAS)?

Trata-se de cruzamento entre o valor de saida declarado no PGDAS (Programa Gerador do
Documento de Arrecadacao do Simples Nacional — Declaratério), disponivel no Portal do Simples
Nacional na internet, com as informacgdes prestadas pelas operadoras de cartdo de crédito, débito ou
similares.

Em caso de divergéncias, o contribuinte pode regularizar sua situagdo através de retificagdo da
Declaragdo com pagamento de imposto devido, bem como verificar os valores informados pelas
operadoras de cartdo. Os montantes estdo disponibilizados por operadoras e por més na aba
CARTAO e os questionamentos dos totais informados pelas empresas de cartdo deverdo ser

encaminhados a elas. Estes valores ndo podem ser modificados através de contato com a SEFAZ RJ.

As pendéncias serdo eliminadas do Sistema apenas em caso de pagamento/retificacdo das
informacdes do contribuinte no SIMPLES NACIONAL ou corregdo dos dados informados pelas
prestadoras de servigos de cartdo.

7.2. Quais os procedimentos quando ha operagoes de servigos?

Em caso de prestacdo de servigos, a informacgao deve ser preenchida no documento de arrecadacao
e declarada na DEFIS. As divergéncias apontadas na malha fiscal contemplam estes valores, desde
que corretamente declarados.

7.3. As pendéncias da malha fiscal PGDAS X CARTAO nio aparecem, o que aconteceu?

A malha fiscal PGDAS X CARTAO foi desativada para atualizagéo em Julho de 2020.

A desativacdao da malha fiscal ndo assegura a autorregularizagdao, somente os procedimentos
citados na secdao 7.1 promoverdao a baixa da pendéncia. As malhas fiscais sdo indicios de

sonegacédo e, se houver divergéncia apurada, o contribuinte podera ser intimado através de
acao fiscal para justificar as diferengas.

8. Procedimentos para autorregularizacao - Malha Fiscal dDvergéncia de NFE —

#(DESATIVADA)#

8.1. Quais sao os procedimentos para autorregularizagao (Divergéncia de NFE SAIDAS x EFD
ICMS ST/OP)?

Trata-se de cruzamento entre o imposto devido apurado em dados da NFe de saida com o valor de
ICMS/FECP escriturado nos arquivos EFD ICMS IPI. As notas fiscais com divergéncias foram
agrupadas por CFOP, aliquota, CST e imposto devido (ICMS).

A divergéncia pode ser gerada por:

=  Omissao de Arquivo EFD ICMS IPI — Enviar o arquivo EFD ICMS IPI;

= EFD ICMS IPI sem movimentagdes (zerada) — Este arquivo deve ser retificado. Verifique
os procedimentos na Resolugdo SEFAZ 720/2014 — Parte Il — Anexo VII (EFD ICMS/IPI),
disponivel no menu legislagao da Portal da SEFAZ RJ;

= Documento Fiscal ndao escriturado — O arquivo EFD ICMS IPI deve ser retificado.
Verifique os procedimentos na Resolugdo SEFAZ 720/2014 — Parte Il — Anexo VII (EFD
ICMS/IPI), disponivel no menu legislagao da Portal da SEFAZ RJ;
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= Documento Fiscal escriturado incorretamente — S&o comparados: valores de imposto
devido, aliquotas, CFOP e CST. O arquivo EFD ICMS IPI deve ser retificado. Verifique
os procedimentos na Resolugdo SEFAZ 720/2014 — Parte Il — Anexo VII (EFD ICMS/IPI),
disponivel no menu legislagdo da Portal da SEFAZ RJ.

= Documento escriturado com modelo incorreto (exemplo: NFe modelo 55 escriturada como
modelo 1) — O arquivo ICMS IPI deve ser retificado. Verifique os procedimentos na
Resolugdo SEFAZ 720/2014 — Parte Il — Anexo VII (EFD ICMS/IPI), disponivel no menu
legislacédo da Portal da SEFAZ RJ.

Em todos os casos acima listados, devera ser pago o imposto devido, de acordo com as operagdes
registradas.

Excecgoes:
- Carta de Correcgao - Caso tenha sido emitida carta de corregao, desconsidere a pendéncia.

8.2. Como obter a informagao sobre as notas fiscais eletronicas com divergéncia?
A funcionalidade esta suspensa em funcéo da desabilitagao da malha fiscal em Julho de 2020.

8.3. As pendéncias da malha fiscal ndo aparecem, o que aconteceu?
A malha fiscal foi desativada para atualizagao em Julho de 2020, sem previsao de retorno.

A desativacdo da malha fiscal ndo assegura a autorregularizagao, somente os procedimentos
citados no item 8.1 promoverdo a baixa da pendéncia. As malhas fiscais sdo indicios de
sonegacdo e, se houver divergéncia apurada, o contribuinte podera ser intimado através de
acao fiscal para justificar as diferencas.

9. PROCEDIMENTOS PARA AUTORREGULARIZAGAO - MALHAS FISCAIS COM
AUTORREGULARIZACAO ACOMPANHADA PELA FISCALIZACAO

EXEMPLOS — RESOLUGCAO 265/2018 (19 de Junho de 2018 a 22 de Outubro de 2019):

RIOLOG, TRIANGULAGAO LEIS 5636/2010 E 6979/2015, CESTA BASICA, NFE X EFD ENTRADA,
TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE CARGAS - DECRETO 39.478/2006, NFE X GIA-ST X
ARRECADACAO, CREDITOS INDEVIDOS - AQUISICAO DE CONTRIBUINTES,TRANSPORTE
NAO CONTRIBUINTES,ST - EMPRESAS INTERDEPENDENTES,LEI 6.078/2011 -
NISSAN,FUNDES NISSAN,ST RETIDA ANTERIORMENTE,PENDENCIAS IDENTIFICADAS PELA
FISCALIZACAO — OBRIGAGAO PRINCIPAL, PENDENCIAS IDENTIFICADAS PELA FISCALIZAGCAO
— OBRIGAGAO ACESSORIA

EXEMPLOS — RESOLUGAO 75/2019 (A partir de 23 de Outubro de 2018):
NFe x EFD Entradas (notas fiscais escrituradas a maior)

9.1. O que representam as informagodes relacionadas a estas malhas fiscais?

Sao cruzamentos de informagdes entre os sistemas da SEFAZ ou obtidas de informacgdes de terceiros
e que geraram indicios para a¢des fiscais.

Em 23 de Outubro de 2019 foi regulamentado através da Resolugédo 75/2019 que o Aviso amigavel
sera expedido exclusivamente nas situa¢cdes em que a analise automatizada de dados constantes nos
sistemas corporativos da Secretaria de Estado de Fazenda (SEFAZ) indicar omissbGes ou

inconsisténcias no cumprimento de obrigagdes acessérias ou na quitacdo de débitos tributarios.
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Serdo expedidos avisos amigaveis no Sistema Fisco Facil antes do inicio de procedimento fiscal
tendente a aplicagédo das penalidades previstas na Lei 2657/96.

Foram implementadas algumas alteragdes a partir da Resolugéo 75/2019, especificadas na segao 9.2.
A ciéncia do aviso amigavel é realizada de forma efetiva ou presumida na Caixa Postal Virtual,
disponibilizada ao contribuinte ou aos seus representantes legais no Sistema DeC.

TEXTO DO AVISO AMIGAVEL:

Na pagina inicial do documento constam informagdes sobre o contribuinte e um resumo sobre
pendéncias inseridas no Aviso Amigavel, divididas em Anexo A para as obrigagdes principais
descumpridas e Anexo B para as obrigagbes acessorias.

Quando nao ha o anexo B, significa que o envio de obrigagdes acessorias nao esta sendo objeto do
aviso amigavel. Todavia, ndo significa que ndo possa existir descumprimento de obrigacao acessoria,
apenas que ndo sera analisada pela equipe de Auditores Fiscais, salvo se houver alguma vinculagdo
com as pendéncias apontadas no anexo A.

Nas paginas seguintes, cada pendéncia é detalhada por competéncia, valor, orientagdes para
autorregularizagéo e outras informagdes relevantes.

9.2. Quais sao as principais alteragées com a Resolugao 75/2019?

No periodo entre 19 de Junho de 2018 a 22 de Outubro de 2019, periodo em que a Resolucao
265/2018 estava em vigor, o Aviso Amigavel era exigido antes do inicio de praticamente todas as
agoes fiscais, salvo as excegdes listadas no paragrafo unico do Art. 2° desta Resolugao.

Os Avisos Amigaveis eram geradas por um Auditor Fiscal quando era designado para execugao de
acdes fiscais pela Subsecretaria de Receita. Este Auditor Fiscal analisava as contestagbes dos
contribuintes antes de iniciar procedimentos tendentes a aplicacdo das penalidades previstas na Lei
2657/96. Em 23 de Outubro de 2019 foi publicada a Resolugédo 75/2019 com novas regulamentagdes
sobre o aviso amigavel. Em termos gerais, as principais alteragdes foram:

+ As agoes fiscais podem ser iniciadas sem o envio de Aviso Amigavel;

» Sao enviadas e analisadas por uma equipe designada pela Subsecretaria de Receita;

» A autorregularizagao sera semiautomatica. Apds o periodo de contestagao (30 dias da ciéncia),
sera feita uma atualizagdo da malha fiscal, detectando os contribuintes que se
autorregularizaram;

* No caso de contribuintes que contestaram o Aviso Amigavel, sera realizada uma analise pela
equipe de Auditores Fiscais;

* Nao ha Termo de autorregularizagao.

As caracteristicas principais, que ndo foram alteradas, so:

* N&o impede a emissdo da Certiddo de Regularidade Fiscal;

+ As justificativas e contestagdo ndo eliminam as pendéncias;

» N&o sao atualizadas automaticamente;

» O contribuinte podera se autorregularizar sem aplicagao das penalidades;

» S&o gerados através do Portal do Fisco Facil;

» A aceitagao, contestacao e consulta sdo executadas através do Sistema Fisco Facil;
» A ciéncia é realizada na Caixa Postal Virtual — CPV, através do Sistema DeC.

9.3. Como saber se o aviso amigavel recebido esta regulamento pela Resolugao 265/2018 ou
pela Resolugdo 75/2019?

O Aviso Amigavel enviado a partir de 23 de Outubro de 2019 esta regulamentado pela Resolugéo
75/2019.
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No Aviso Amigavel com envio anterior a esta data, aparecera o nome de um Auditor Fiscal, designado
para acompanhar a autorregularizacao.

9.4. Como providenciar a Autorregularizagao destas malhas fiscais?

O Termo de Regularizagao Fiscal e as demais informagdes contidas no Aviso Amigavel nortearao o
contribuinte no cumprimento das obrigagdes tributarias.

Os questionamentos apés o envio do aviso amigavel deverdo ser apresentados diretamente ao Auditor
Fiscal responsavel pela expedigao, ou contestados através do sistema Fisco Facil (procedimentos no
item 18.5 do manual) no caso dos Avisos Amigaveis enviados pela Resolugéo 75/209.

9.5. Quais os procedimentos sobre contestagédo e consulta do Aviso Amigavel?
Os procedimentos estédo descrito no capitulo 18.

9.6. As pendéncias da malha fiscal ndo aparecem, o que aconteceu?

A partir de 20 de Julho de 2020, as malhas fiscais com autorregularizagdo acompanhadas pela
fiscalizagdo ndo estdo mais visiveis como pendéncia, mas os avisos amigaveis poderdo ser
consultados através da ABA “AVISOS AMIGAVEIS”.

/A nao visibilidade da malha fiscal no Fisco Facil como pendéncia ndao encerra acao fiscal em
curso, bem como néao representa parecer de cumprimento do aviso amigavel.

10. Aba Pagamentos

10.1. Quais as informagodes relevantes que poderido ser consultadas na ABA PAGAMENTOS?
Ao especificar o periodo de busca, aparecerao as informagdes sobre os pagamentos.

Pendéncias Pagamentos EFD GIA NFE Cartao de Crédito
Dt. Inicio * | Dt.Fim * £ Buscar
DT Pagament Tipo Documento % Valor Total ¢ Nosso nimera & Cod. Barrasem DV %

| Nenhum resultado encontrado

Selecione a linha do documento que deseje alterar dando um clique sobre ele.

Pendéncias Pagamentos EFD GIA NFE Cartio de Crédito
01/03/2018 *131/03/2018 *
DT Pagamento  Tipo Documento 2 Valor Total & Nosso ndmero $ Cod. Barra sem DV &
07/03/2018 GNRE 639.347,83
09/03/2018 GNRE 469,45
09/03/2018 GNRE 551,98
09/03/2018 GNRE 3.088,53
03/03/2018 DARJ 47 625,60
zl[3|[als||=|=]| |5 *
- Exportar EO J
15

W) Estdo disponiveis as informagdes dos Gitimos 5 anos. Para visualizar os dados de IPVA e do Simples Nacional, clique no botdo 'Usar raiz do CNPJ.
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Sera apresentado o detalhamento, conforme print abaixo. E nesta aba que podera ser realizado o
Apostilamento (retificagdo de dados do documento de arrecadagdo (DARJ/GNRE). Veja o item 21
deste manual).

01/03/2018 Y 31/03/2018 i

OT Pagamento % Tipa Documento ¢ Valor Total & Nasso niimero % Cod. Barrasem DV %
07/03/218 GNRE 639.357,83
09/03/2018 GNRE 469,65
09/03/2018 GNRE 551,88
09/03/2018 GNRE 208853
03/03/2018 DAR) 47 625,60
2|[3)a] 5] [=] =] 5 ¥
Estdo disponiveis as informacBes dos (itimas 5 anos. Para visualizar os dados de IPVA e do Simples Nacional, clique no botiio 'Usar raiz do CNPJ
Detalhes do Pagamento
Cod. Barrasem DV & Data de pagamento 3 Chdigo Receita & Tipo Pagamento & Natureza Receita &

858300004 76256003551201803120100002626109652 | 09/03/2018 230 - ICMS SUBSTITUICAD TRIBUTARIA IMS Substituigdo tributiria por Operagaa prapria

(Oigue aqui para realizar o apostlamento

Vocé devera mover o cursor para visualizar as informagdes referentes ao documento de arrecadacgao:

= Cdbdigo de Barra do pagamento;

= Data de pagamento;

= Cadigo Receita - Cédigo e descrigdo da Receita;

= tipo (ICMS ou ICMS FECP);

= Natureza da Receita — Especificacdo da Receita (ex: substituicdo tributaria por operagao
propria, Fundo Fiscal de Equilibrio Fiscal, ICMS operagao proépria);

= Valor Total — Valor total pago, com juros e mora;

= |E/CNPJ - informacgdes sobre o contribuinte;

= Tipo - DARJ ou GNRE;

=  Numero do documento (ARR) — Numero interno gerado pela Sefaz;

= Periodo ref. (Periodo de Referéncia) - corresponde ao més/ano a que o pagamento ficara
vinculado;

= Numero de Parcelas: Somente para parcelamento;

= Documento de Origem (Veja o significado do documento de origem na segéo a seguir);

= Retificado, Restituido, Anulado — Se o documento foi retificado, se houve restituicao de valor
ou se foi anulado;

= Banco — Numero do banco que efetuou a transagao bancaria.

AO CLICAR NO PRIMEIRO QUADRADO, VOCE FARA O APOSTILAMENTO. VEJA O
DETALHAMENTO NO ITEM 21 DESTE MANUAL

10.2. Como visualizar ICMS E FECP no mesmo pagamento?

Caso o contribuinte tenha efetuado o pagamento do ICMS e do FECP no mesmo documento de
arrecadacgdo, o contribuinte podera visualizar ambos os pagamentos, em linhas separadas. Basta
clicar no documento de arrecadacdo desejado e o mesmo serd detalhado em duas linhas que
representardo os pagamentos assim como foram discriminados durante o preenchimento do
DARJ/GNRE.
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01/03/2018 i 31/02/2018 I

O Pagamentn 3 Tipo Documento & Valor Total & Nossaniimero & Cod.Barasem DV &

07/03/2018 GNRE 639.347,83

09/0372M8 ’
08/03/2018 GNRE 55198

05/03/2018 GNRE 300853

09/02/2018 DAR| 47.625,60 S e s R e e e e T

W) Estio disponiveis as informagdes dos Ghimas 5 anos. Para visualizar os dados de IPVA e do Simples Nacional, clique no botao ‘Usar raiz do CNPJ.

Datalhes do Pagamento

Cod, Barra sem DV & Data de pagamento & Cédige Receita 3 Tipo Pagamenta ¢ Natureza Receita &
& " 08/03/2018 7501 - ICMS FECR ICMS FECP Substituigio Tributiiria por Responsabilidade
g 09/03/2018 230 - ICMS SUBSTITUICAD TRIBUTARIA ICM5 Substituicio Tributdria por Responsabilidade

11. ABA EFD IPI ICMS

11. Quais as informagoes relevantes que podem ser consultadas na ABA EFD IPI ICMS?

As informagbes sdo expostas por periodo. Ao selecionar uma linha, as operagdes séo apresentadas

na planilha de detalhamento agrupadas por CFOP, com os valores apurados que foram escriturados
pelo contribuinte.

W) 0= dados spresentados podem sofver constantes inclusBes e alteragBes, se destinands exclushamente & ajudar na autoregularizagiio, nie substituindo em nenhuma medida a certidio de regularidade fiscal {reschugho 310/2016 ¢ 10M/2017)

Penaéneis: Pagamarnot EFD Gla NFE NFCE Cartla ne Creams.

CPRINP & IE &

s ] CrdOP & W ¢ ViEntadasOP ¢ WOutms CrédOP ¢ VI Estor
2877000 Lo 553463 130.66166 31218356
| 138656.00 0.00 127881 13884682 38570
B 66.785.00 0.00 673,08 67.L3885 &63227 4871935
[ 25733300 0.00 104315 25837648 17691559 TrIS00
I 28.708.00 0.00 31848 187.02.81 11082802 LaBoeis
(i) Dados carregades a partir de aneim de 2018
1de 18 =
Uetalbes da EFD
Tipe Cpovacio © FoR 2 N Base Calc. &
ad -l Dawtiugdc 38 w182 08 M0 =
Ertrag3 508 A==
33 0% R
Ertnaca .05 8,00
da 2 5.4 560 55

12 ABA GIA

12.1. Quais as informagdes relevantes que podem ser consultadas na ABA GIA?

Trata-se de dados declarados na GIA-ICMS pelo contribuinte. As informagdes sdo expostas por
periodo. Ao selecionar uma linha, as operagbes sdo apresentadas na planilha de detalhamento
agrupadas por CFOP, com os valores apurados que foram declarados pelo contribuinte.
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@) 0= cados apresentados podem sofrer constantes inclussdes & aReraghes, Se dESTRANGO SxclUs|VAMENTE A 3/USA Na SULOMEgLIAZACAC, NB 3 certiho e fiscal fresolugho 310/2016 & 102/2017),

Pengéncias Pegamentos EFD GIA NFE NFCE Carto oe Créans

CPFICNPS & E2 Pariodo & mpDéb. & Qutros Déb. & Estomo Crid. & To.Débimg. & ImpLréd. & Estormo Déb. & Subl
1201 186.805,03 0.00 L3121 0.00 170.121581 L3121
i 122 16926840 0o &85 000 17163607 LT85
B 012012 156354 84 000 =178 0,00 0236658 51,78
[ 157.756,64 000 <20 0.00 12054607 -804
I 2848104 0,00 s1L78 0.00 s5.48802 Bie78
L1 Diados carmegados a partir de janeiro de 2018

1dets e | om0

Detalhes da GIA

Tipo operagao ¢ CFOP & Descrigdo & VI, Contébil ¢ V. Base Calculo % Vl.Imposto % V1. Op. Isentas
0 1152 Transferéncia para comerg 89049347 B40.114 56 16460323 40
1 6913 Retorno de mercadoria ou| 562,33 0,00 0,00
0 1409 Transferéncia para comerg 1.275.719,79 0,00 0,00
0 2949 Outra entrada de mercadg 1085538 0,00 0,00 10.
0 1411 Devolugao de venda de my 3192412 0,00 0.00

E v 1des = =i

12.2. As informagdes declaradas na GIA ST podem ser consultadas na ABA GIA?
Estas informagdes ainda nao estao disponiveis.

13. ABA NFE

13. Quais as informacgdes relevantes que podem ser consultadas na ABA NFE?

Trata-se de dados sobre as NF-es emitidas pelo contribuinte. Ao selecionar uma linha, aparecerao
todos os campos preenchidos na NFE.

Pengéncias Pagamentas Gla NFE Cartdo oe Créans

Tipo NFE ‘Base Caloulo ICMS i total KKMS.

Periodo N OPF CPF| Inscrigao T
o D BN meem

Detalhes da NFE

2018001

01801

01801

201801
0180

alalole]e
i
¥

Tde 14 o
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14. ABA NFCE

14.1. Por que a ABA NFCE nao esta disponivel para consulta?

Os dados da NFC-e (Nota Fiscal Eletrdnica ao Consumidor) serado disponibilizados em breve no Portal
Fisco Facil.

15. ABA Cartao de Crédito

15.1. Quais as informacgoes relevantes que podem ser consultadas na ABA Cartao de Crédito?

Trata-se de informacoes prestadas pelas operadoras de cartdo referentes as transagdes com cartdo
de crédito, débito e similares, conforme previséo legal.

Ao selecionar uma linha, aparecerao discriminados os valores por operadora.

Pendéncias Indicios EFD GIA NFE Cartao de Crédito
CPF/CNP] = IE < Valor Total (R$) & Perfodo ¥
369884 2018/04
359753 2018/03
357199 2018/02
5.119,64 2018/01
3504821 2017712
L1 Estdo disponiveis as informagdes dos dltimos 5 anos.
5 w 1de 11 [
= Exportar
Detalhes dos CartGes
Operadora & Operagio & Valor Més (R$) & Perfodo &
Crédito 203458 2018/04
Débito 166426 2018/04

15.2. As divergéncias entre PGDAS x CARTAO sio consultadas na ABA Cartdo de Crédito?

As divergéncias geradas em cruzamento de valores de saida declarados na PGDAS e os valores
informados pelas operadoras de cartdo estao disponibilizadas na ABA PENDENCIAS.

0s dados apresentados podem sofrer constantes inclusées e alteracdes, se destinando exclusivamente a ajudar na autoregularizacéo, ndo substituindo em nenhuma medida a certiddo de
regularidade fiscal (resolugdo 310/2006 e 109/2017).

Pendéncias Indicios EFD GlIA NFE Cart3o de Crédito
CPF/CNP] < Inscrig3o Estadual & Tipo de Pendéncia & Valor Total da Pendéncia ¢ Num de Repeti¢Bes da Pendér  Ultima data de Afe
Divergéncia de Cartao x PGDAS 66.055,55 1 307047201

E importante consultar a aba CARTAO para analisar os valores e as operadoras que transmitiram as
informacdes referentes a movimentacgéo financeira em cartdo de crédito, débito e similares.
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16. Parcelamento

16.1. Quais sao os casos dos parcelamentos de débitos que ndao poderao ser realizados pelo
Fisco Facil?
As excecdes séo:

+ Exigéncia de garantia;

+ Débito apurado em Nota de Langamento;

»  Contribuinte sem Inscricdo Estadual ou com Inscrigdo Estadual inabilitada;

+ Débito de ITD;

¢ Crédito nao tributario;

* Problemas técnicos nos sistemas da Secretaria de Estado de Fazenda, que impossibilitam o

processamento online do pedido;

+ Confissdo de débito de ICMS n&o disponibilizado pelo sistema;

* Impossibilidade de pedir o parcelamento de Auto de Infragéo pelo sistema Fisco Facil;
+ Débito de IPVA (lei especifica);

* Reparcelamento;

* Requerimento de Produtores Rurais Pessoa Fisica e Leiloeiros;

» Parcelamento decorrente de levantamento de estoque para fins de entrada de produtos no
regime de substituigao tributaria.

Débitos de FEEF nao podem ser parcelados.

16.2. Quais as restrigées para a solicitagao de parcelamento?
As restricdes estao dispostos nos Artigos 3°, 5°, 9°, 10° e 11° da Resolugao SEFAZ 680/2013. Elas
séo:

= Parcela minima de 450 UFIR para pessoa juridica e 65 para pessoa fisica;

= Quatro parcelamentos ativos concedidos a partir de Novembro de 2018;

= Pagamento que ndo esta em dia referente aos parcelamentos/reparcelamentos ativos;

= Crédito tributario decorrente de desembaraco aduaneiro de mercadoria importada do exterior,
quando destinada a comercializacédo ou industrializacao;

= Créditos de ICMS nao informados em GIA-ICMS cujos periodos de competéncia estejam sob
analise em agao fiscal;

= Parte de crédito lancado mediante Auto de Infragdo, sem que a outra parte esteja paga,
anulada ou impugnada.

16.3. Os contribuintes com acesso ao Fisco Facil poderdao solicitar o parcelamento
presencialmente?

Nao. Os contribuintes com acesso ao Fisco Facil solicitardo o beneficio, obrigatoriamente, pelo portal,
salvo as excegdes dispostas na Resolugao 680/2013.

Ressalta-se que os Produtores Rurais Pessoa Fisica e Leiloeiros deverao comparecer
diretamente a reparticao fiscal.

16.4. Posso agrupar débitos diferentes em um mesmo parcelamento?

Os débitos podem ser agrupados por parcelamento espontaneo ou por parcelamento de Auto de
Infracdo, ndo sendo permitido juntar os dois tipos em um mesmo requerimento.
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16.5. O reparcelamento dos débitos é permitido? Estara disponivel no Sistema Fisco Facil?
O reparcelamento é permitido apenas uma vez. Deve ser feito presencialmente.

16.6. Qual o passo a passo para solicitagdo de parcelamento através do Fisco Facil?

Apébs selecionar a linha do estabelecimento desejado no sistema Fisco Facil, clique no menu
do lado esquerdo da pagina. Os débitos que poderdo ser incluidos pelo sistema Fisco
Facil aparecerdo ao escolher uma das opgdes em 'Tipo de parcelamento’. Nesta selegcdo vocé
podera fazer as simulagdes possiveis para Auto de Infragdo ou para Débito Declarado.

SISTEMA

FISCO FACIL

Histdricode Interagoes || Saliciiagtes | Avisc Amigavel

Tipo de Cantato Data do Contato Responsavel pale Contatn '} T

Registrar oparsciss am csrtio

Cadastra

N

Pagamentos

IMPORTANTE: A solicitagdo é sempre efetuada por Inscricdo Estadual. Se a opgéo ‘Usar raiz do
CNPJ’ estiver marcada, o contribuinte ndo conseguird acessar o menu conforme
demonstrado abaixo.

FAZENDA Zoioiciig.

SISTEMA

Cadastra

FISCO FACIL
Pigina Princioal [ Trocar estabelecimento
e o - Coriato Data do Contato Responsivel pel Contato ol e
2
1

Sera gerada uma lista com os Débitos ou Autos de Infragdo que serdo objetos do parcelamento.
Selecione o tipo de parcelamento ao qual deseja aderir.

Observe que ha duas abas, pois nao é possivel solicitar na mesma requisi¢ao, parcelamento de Auto
de Infragdo e Débito Declarado.

Parcelamento
Tipo de parcelamento: *  Selecione

Selecione
Resolugdo SEFAZ N° 680/2013 ICMS

Débitos a serem parcelados

Auto de infragdo Débito Declarado

Tipo de Pendéncia & Crédito Trib. Consolidado s/ beneficio ¢ Periodo & Crédito Trib. Consolidado ¢ Data Vencimento &

Nenhum resultado encontrado.
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Selecione os débitos que deseja parcelar. Automaticamente sera informado o Crédito Tributario
Consolidado (somatério dos débitos marcados), bem como o valor de cada parcela de acordo com a
quantidade desejada.

16.7. Parcelamento de Débito Declarado

Débitos a serem parcelados

Auto de infragao Débito Declarado

Tipo de Pendéncia ¢ Crédita Trib. Consolidado s/ beneficio Periodo ¢ Crédito Trib. Consolidado ¢ Data Vencimento &
Débito Declarado na GIA ICMS coma ICMS ST, ndo pago 358.597,68 2017704 358.597 68 10/05/2017
Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS ST, ndo pago 60.154,47 2017/05 60.154,47 12/06/2017
| ‘ Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS ST, nao pago 3575155 2017/06 | 3579155 ‘ 10/07/2017
Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS ST, ndo pago 57.889,51 2017/07 57.889,51 10/08/2017

Débita Declarado na GIA ICMS como ICMS 5T, nao pago 51.420,86 2017/09 51.420,86 10/10/2017

:
2x RS 55.787,67
3xR$37.191,78

5 v 1des | v | = 4 x RS 27.893,83

5xR$22315,07
Calculo de Parcelamenta de Credito Declarado 6x RS 18.595,89
7xR$ 15.939,33

8xR$ 1394692 7
Crédito Tributario Consolidado: R$ 111.575,33 0Otd de parcelas ( Valor minimo da parcela: RS 1.539,50 ): | Selecione -

Ap0s selecionar o numero de parcelas, clique no botao [[g« I FaERIE ENeER =Tello (ol e R RE o= Elpa g1 ek

Débitos a serem parcelades

i dainagio | Dabio Dectarags

Tipa de Pendinci bt o Connidad o/ Benalicn 9 Pariada

v 1do
Cakouio de Parcelamento de Crédite Declarade
Crldre TRuEls Consubaae RS 11157533 O 8 paecalis  Valor miime 2 pacalis RS 153950} 18 xRS 52723
T ——
[r——
Lista de pedidos de parcelaments
Too da parcatarmants Drigam da dtazn 9 Coéden Trb. Consokdado Mo parceas 0 Vilor da Parcelals) &

v 10
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Verifique se esta correto e clique no botao [REe[SiERIEEe o (oo SN 1 (el=1 171 (=110

Calculo de Parcelamento de Crédita Declarado

Crédito Tributario Consolidado: RS 111.575.33 Qtd de parcelas { Valor minimo da parcela: RS 1.539,50 - 19xR$ 5872,38 7

o  Inciirna iistade pedios de
0
= parcelamento

Lista de pedidos de parcelamento

Tipa de parcelamento & Origem do débita & Crédito Trib. Consalidado % Num. parcelas & Valor da Parcela(R3) ¢

Resolugao SEFAZ N® 680/2013 ICMS Débito Declarado 11157533 19 587239 | m

B o 1del

Parcelamento

Aparecera uma tela com o Termo de Solicitagdo do Parcelamento, clique no botdo [XSIe).

Fisco Facil - Sistema de Relacionamento com o Contribuinte

%2 - e GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
.9] 'SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
@

Termo de Solicitagdo de Parcelamento

IDENTIFICAGAD DO REGUERENTE

CPF [CNPJ:

NOME / RAZAD SOCIAL:

Sucesso!

Parcelamento salvo com sucesso.

O acompanhamento do requerimento do parcelamento é feito na aba Solicitagdes, ao lado do
Histdrico de Interagbes da Pagina principal, conforme item 16.9 deste Manual.
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16.8. Parcelamento de Auto de Infragido

Para a demanda do Parcelamento de Auto de Infragdo, deve ser observado que, se houver
Impugnacdo ou Recurso, o requerente devera providenciar a desisténcia através do proprio Fisco
Facil, conforme procedimentos abaixo.

Os demais Autos de Infracdo poderado ser inseridos diretamente na solicitagéo.

IMPORTANTE: Os contabilistas ndo podem registrar Desisténcia de Impugnacao de Auto de Infragao,
salvo se o acesso for realizado através de e-Procuracdo com poderes outorgados para esta
finalidade.

Débitos a serem parcelados

Adodeinfragia | Debitn Dactarada

Num.da Al & Ststus do Acompanhamentn. & Cobclitn Tribu Consalidadn s/ beneficia’ & Coédin Thib Consalidads & Driesttagic
Em Coranda OB7E,TS E0B7R7S
Em Coarna 97007358
Em Cobrangz 1861778 17658650
I L
L Em impugnagic ou Recsss 6411543 6291323
Em impugnaga ov Recsss 12390782 12080725 ®  Deslstinela impugnacio/Recursa

Termo de desisténcia de impugnagio

O contribuinte fica notificade de que & considerada desistente da defesa
interposta ap auto de infragdo, A desisténcia, ja confirmada pelo contribuinte

exige gue providencie o pedido de parcelamento e seu pagamento. Nao havendo
pagamento do auto de infragdo ou de seu parcelamento nos prazos
determinados, o crédite tributario comespondente sera inscrito em Divida Ativa.

Apds a confirmagao, aparecera a mensagem — Desisténcia do Recurso de Auto de Infragao registrada
com sucesso e o débito ja podera ser parcelado.



GOVERMO DO : SECRETARTA DE
Rio de Janeiro Bisihliy

PLANEIAMENTO
Débitos a serem parcelados
Autode infracio || Dbl Declatado
N do Al 5 Sty do e & Loty Créefnn”

Em Impugnagac ou Recursd |

123.107,42 120907.26

1det
Calculo de Parcelamenta de Auta de Infragdo

Cridito Tributdrio Consolidada: RE 103947370

el de parcelas ( Valor minimo da parcels: RS 1.539.50 Sclnclnnﬁ.{l-l

-

Apbs selecionar a quantidade de parcelas, registre na listagem de parcelamentos, conforme abaixo e
siga os mesmos procedimentos descritos na segdo anterior relativa a Parcelamento de Débito
Declarado.

Calculo de Parcelamento de Auto de Infracao

Crédito Tributdrio Coneofidada; K 105947370

it e parcelas [ Valor minimo da parcels: RS 1L539.50) 40 K3 264.918.43

-

o linciudir ma lista de pedidos de
n pareetamentn

Lista de pedidos de parcelamento

Pevsc!l_q'ar SEFAZ N® 6B0/20%3 [ICMS Auty de Infragan 1058.673,70 26491843 | m
E 1del
& Reglstrar Pedidos de Parcelaments | oltar

16.9. Como consultar o andamento do requerimento do parcelamento?

O usuario deve clicar na aba Solicitagcées e verificar a situagdo do requerimento. Se a situagdo for
aguardando parcelamento, basta clicar na opg¢ao para obter a previsao do deferimento.

Solicitagdo de Parcelamento "

Sua solicitacda referente a Parcelamento - Resolucao SEFAZ N® 4B0/2013 ICMS - Auto
de Infracdo esta aguardando pr A previsdo de conclusio do
processamenta & 09/ 10/2019,

Se o requerimento ja tiver sido autorizado, basta clicar em ‘processada’ para consultar o RQP e
demais instru¢des vinculadas ao parcelamento, inclusive orientacdes sobre o pagamento.
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Fisco Facil - Sisterna de Relacionamento com o Contribuinte

Solicitagao de parcelamento - Processada

Pedido  0B/10/2019 N.RQP 201500033887,

Tipo Parcelamento Resalugdo SEFAZ N° 690/2013 ICMS

N, processo Otd. parcelas &

Valor da ParcelalR$) 264 91842 Vencimento da 1a parcela 20/11/2019

16.10. Qual o valor minimo da parcela?
= Para contribuinte pessoa juridica - 450 (quatrocentos e cinquenta) UFIR-RJ;
= Para contribuinte pessoa fisica - 65 (sessenta e cinco) UFIR-RJ.

16.11. Qual o limite do nimero de parcelamentos?

De acordo com o Artigo 9° da Resolugdo 680/2013, poderdo existir até 4 (quatro) parcelamentos
ativos solicitados a partir de 01/11/2018.

16.12. Qual o nimero maximo de parcelas para cada requerimento?
De acordo com o Artigo 9° da Resolugao 680/2013, o nimero maximo de parcelas seguirda as
seguintes condigdes:

= Um parcelamento em até 60 parcelas;

= Um parcelamento em até 36 parcelas;

= Dois parcelamentos em até 24 parcelas.

Obs.: Conforme disposto no Artigo 13° da Resolugdo 680/2013, parcelamento decorrente de
levantamento de estoque para fins de entrada de produtos no regime de substitui¢cdo tributaria podera
ser concedido em até 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas, nos termos do art. 36, do Livro Il, do
Regulamento do ICMS (RICMS), aprovado pelo Decreto no 27.427 de 2000. Este parcelamento é
solicitado presencialmente.

16.13. A atestagado da Regularidade Fiscal sera emitida apos o deferimento do parcelamento?

Em caso de parcelamento deferido, o contribuinte devera observar o disposto no Inciso 11l do Artigo 8°
da Resolugdo SEFAZ 680/2013: “A concessao do parcelamento se efetivara com o pagamento
da primeira parcela”. Apds o pagamento desta, aguarde trés dias Uteis para emisséo da Certidao de
Regularidade Fiscal.

16.14. Por que a opgdo do Parcelamento nao aparece habilitada na minha tela?

Verifique se a opgao ‘usar raiz do CNPJ’ na parte superior da tela estd marcada, conforme figura da
16.6. deste Manual, ou se a linha do estabelecimento desejado ainda nao foi selecionada.
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17. Extragao de documentos fiscais eletrénicos

17.1. Quais os procedimentos para solicitar a extragdo dos Documentos Fiscais Eletronicos?

O usuario deve clicar no menu [24ig:lex ol [=Ne oIl jNgie Rz [Elle preencher a solicitagdo conforme tela
abaixo, indicando o periodo, os tipos de documentos, bem como especificando se foram emitidos

(emitente), recebidos (destinatarios) ou se o usuario foi tomador de servigos (somente para CT-e e
CT-e OS). A solicitacao so6 sera processada apds a mensagem de confirmagéao.

Atencado: A opcao de extracdo de documentos fiscais ndo estara disponivel se a opgao “Usar raiz do
CNPJ” estiver selecionada.

Extragdo de documentos
fiscais

Registrar operagies em
cartao

Extracdo de documentos fiscais

PERIODO DOCUMENTO PARTICIPA DO DOCUMENTO COMO
Informe o periodo de emiss&o do documento. Escolha quallguais) os documentos deseja solicitar. Como vocé ou sua empresa participa do documento,
01102016 31102018 NF-e NFCe  CTe @ CT0S © Enitente

NFA-¢

Solicitagdo de extragdo de documentos fiscais

Fol criadaumasolicitag3o de downlaad com a lista de documentos fiscais parao
periodo selecionado. Por favor, aguarde processamento em até 5 dias paravisualizar o
resultado que serd apresentado na aba "Solicitagdes™ na pagina principal desse sistema.
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Histérico de Interagoes Solicitaches

Tipa Data Referdnia Situaghs

| Extragho de DF- 13/01/2015 CT-e DS - Emitente - Periode: 01/11/2018 2301172018 Aguardands procesaments

17.2. Como acompanhar as solicitagdes?

O usuério deverd consultar a ABA Solicitagdes e selecionar a opcdo desejada (Extracio de Df-e),
depois clicar no botdo [If=;. Caso deseje consultar a situacdo do processamento, use a segunda lista
de opgoes.

Histrico de Interagtes Solicitagbes

Selecione = Selecione s
Tipo Data Referéncia Situagdo
Extragdo de OF-2 15/01/2018 CT-e 05 - Emitente - Periode: 01/10/2018a01/11/2018 Aguardando procesamento
Extragdo de DF-2 15/01/2019 CT-2 05 - Emitente - Periodo: 01/11/20182 30/11/2018 Processada

O usuario devera verificar os status do processamento na coluna -:

. Aguardando processamento — prazo previsto em andamento.

Instrugbes do Sistema: Sua solicitagdo referente a esta aguardando
processamento. A previsao de conclusdo do processamento é

. Aguardando processamento — prazo previsto expirado.
Instrugbes do Sistema: Sua solicitagdo referente a i estd aguardando
processamento. Favor entre em contato com a Central de Ajuda do FISCO FACIL.

. Em processamento. Instrugdes:
Sua solicitagao referente a esta em processamento.

. Pendéncia resolvida:
Ocorreu uma atualizacdo de dados entre a solicitagdo da divergéncia e o processamento deste
pedido.

. Expirada
O prazo para download dos arquivos da sua solicitacdo expirou em

* Erro em processamento
Este erro esta sendo solucionado automaticamente pelo Sistema Fisco Facil. Caso o status nao seja
alterado em trés dias uteis, entre em contato com a Central de Ajuda do FISCO FACIL.

* Processada (segao 17.3).
Providencie o download do documento

* Processada sem resultado

Contribuinte ndo emitiu ou foi destinatario daquele tipo de documento fiscal eletrénico na competéncia
apontada.

IMPORTANTE --> _a funcionalidade |=4i¢=[ez(e}e X6 elelbIaal=lalior i ozl 5
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= ndo permite solicitagdes iguais de extracao de arquivos;
= ndo permite mais de 3 solicitagdes caso o usuario ndo tenha feito o download;
= O sistema Fisco Facil s6 permite extracdes dos documentos que foram emitidos ha

pelo menos

10 dias antes da solicitagao.

17.3. Como fazer o download dos documentos solicitados?

Apos clicar em ‘Processada’ na coluna - o sistema disponibilizara todos os arquivos XMLs
dos documentos eletrbnicos e respectivos eventos em um ou mais arquivos ZIP, dependendo do

volume de documentos. O usuario devera clicar no botéo

ao lado de cada arquivo para baixa-

lo. O sistema informara a data de expiragdo do arquivo, a partir da qual o arquivo ndo estara mais

disponivel para download.

Caso o usuario tenha feito o download, a data/hora do download aparecera na tabela:

Extracdo de documentos fiscais

Solicitagio

20220

Periodo Documento

De01/11/2018230:11/2018 CT-e0S

Arquivo &

[+ ] FF_CTEOS_33337007000152_PO_20220zip

1de1

Participa do documente coma

Emitente

Disponibilizado em & Downloadem & Expiradoem &

15/01/2015 1423 16/

S

2015 1414

Em alguns casos, mais de um arquivo para download é disponibilizado:

CNPY: Razlo Social:

Extragdo de documentos fiscais

FF_NFCE_33304981001515_P0_20240.50

Periodo Documento
De0V/12/2018231/12/2018 NFC-e

Farticipa do documents come

Emitente

019 15:23

019 1523

15/01/2019 1523
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ERRO do navegador ao baixar o XML: Muitas vezes ao clicar no botao ™

mensagem na tela do usuario:

- {_@;moqe JANEIRO

aparece a seguinte

SISTEMA

FISCO FACIL

Problema em acessar o sistema.

Favor, entrar em contato com o suporte.

Solucédo: Orienta-se que o contribuinte utilize outro navegador ou a navegagao andénima para
download dos arquivos.

17.4. E permitido fazer mais de um download dos documentos solicitados?
O usuario podera efetuar varios downloads antes da expiragao do prazo

17.5. Qual o prazo para efetuar o download apés a solicitagao?
O prazo é de 7 dias. Apods este prazo, o download n&do sera mais possivel.

17.6. Ha limitagao para extrair documentos fiscais mais antigos?
O prazo para extragao é de 05 (cinco) anos da emisséo.

Solicitagdo de extragdo de documentos fiscais

A datainicio ndo pode ser anterior ao periodo de 5 anos.

17.7. Ha prazo maximo para sele¢ao do periodo?
O periodo maximo por solicitagédo é 31 dias

17.8. O que significa a situagdo ‘Processada sem resultado’ na aba Solicitacoes?
Significa que o contribuinte ndo possui documentos fiscais no periodo solicitado.
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Histdrico de Interapbes Solicitaghes

Selecions = Selecione -
Tip Referdncia Situacho
Extraghs de OF-¢ CT-&05 - Emitente - Periode: 01/01/2015 2 30/01/2015 Processada sem resultade
Extragio de DF-e CT-205 - Emitente - Periode: 01/01/2015a 300172015 Processada sem resultado
EI-IIG{:".JJE DF-& CT7-2 05 - Eminente - Perode: 01/01/2017 a 3107207 Processada sem resultado
Extrai3o de OF-e 15/01/2018 | CT-e05 - Emitente - Periodo: 01/08/2018 a 30/08/2018 Processada
Extragdo de DF-¢ 18012019 CT-¢ 05 = Emivenite - Periode: 01/ 10/2018 20171172018 Processada
Extragha de DF-& 15012018 CT-#05 - Emitente - Periode: 01/11/20182 3071172018 Processads

Ao clicar sobre o link ‘Processada sem resultado’, o Sistema emitira a seguinte mensagem: Nenhum
arquivo encontrado para a sua solicitagao.

Solicitagio de extragdo de documentos fiscais

Nenhum arquivo encontrada para esta solicitagso

17.9. A Extracao de documentos fiscais pode ser feita por raiz de CNPJ?

Nao. A funcionalidade |2l ole (=6 lolel gy Epie iz 15| Nd0 estara disponivel se a opgéo “Usar raiz do
CNPJ” estiver selecionada.

17.10. Quais os procedimentos quando aparece a situacdo ‘Processado com erro’ na aba
?

Este erro esta sendo solucionado automaticamente pelo Sistema Fisco Facil. Caso o status nao seja

alterado em 03 (trés) dias uteis, entre em contato com a Central de Ajuda do FISCO FACIL.

17.11. Quais as restrigoes para extragao de documentos fiscais pelo sistema?
= Na&o permitir solicitagbes iguais de extragao de arquivos;
= N&o permitir mais de 3 solicitagbes caso o usuario ndo tenha feito o download;
= O sistema Fisco Facil s6 permite extracdes dos documentos que foram emitidos ha
pelo menos 10 dias antes da solicitagao.

17.12. Ha prazo minimo apés a emissdo do documento fiscal para que possa ser feita a
solicitagao de extragao?
O sistema Fisco Facil sé permite extragbes dos documentos que foram emitidos ha pelo menos 10

dias antes da solicitagdo, ou seja, faz-se necessario respeitar o intervalo de 10 dias ap6s a emissao
para que seja feita a solicitacdo de extragéo no sistema.

18. Aviso Amigavel

18.1. O que é o aviso amigavel?

O aviso amigavel representa uma oportunidade de autorregularizagao, isto €, se as pendéncias forem
cumpridas ou se o contribuinte apresentar contestacdes aceitas pelo Fisco, ndo havera penalidades.
Caso as pendéncias ndo sejam cumpridas ou se o Fisco ndo aceitar a documentagdo e/ou
argumentos apresentados na contestacéo, podera haver a perda de espontaneidade, com aplicagao
da legislagéo cabivel apés o recebimento da primeira intimagao.
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18.2. Onde posso consultar o Aviso Amigavel?
Na aba Aviso Amigavel, que fica ao lado das abas: Histdrico de Interagdes e Solicitacoes.
Pode ser visualizado se o aviso foi cumprido, bem como o status:

« Aguardando aceitagdo/contestagao do contribuinte;

* Aguardando decisao do Auditor sobre a contestagéo;

+ Em processo de autorregularizagao;

* Finalizado;

» Solicitado cancelamento pelo Auditor;

+ Cancelado.

Histérico de Interagdes Solicitagdes Aviso Amigdvel

N° Aviso Amigavel Andamento Cumgprido

Aguardando aceitagao/contestagdo do contribuinte Nag

Aguardando aceitagao/contestagao do contribuinte Nag

Selecione o Aviso que deseje consultar e clique na linha. Aparecera a tela com cada tipo de
pendéncia que consta no Fisco Facil.

O PDF com o Aviso Amigavel esta disponivel para download.
Através desta aba, devem ser realizadas as contestagdes ou aceitagcdes das pendéncias.

Aviso Amigavel n® 3469 , POFAuso
Amigavel
CNP)/CPF Inscricao Estadual Razae Social Andamento Status de Cumprimento Valor Original
Aguardanda areitagio/contestagao MNao Cumprido 111,00
do contribuinte
Os valores de pendéncia apresentados sao os atuais e podem sofrer constantes alteragdes devido ao processamento das informagdes nos sistemas da SEFAZ-R).
Pendénclas
Tipo de Pendéncia ¢ Total da PendéncialR3) & Quantidade ¢ Uitima data de Aferigio &
Cesta Basica 111,00
5 ¥ 1de1
CECTENCECTER

18.3. Todos os avisos amigaveis enviados para o contribuinte podem ser consultados no
Sistema Fisco Facil?

Esta opgado apenas apresenta os avisos amigaveis gerados pelo Auditor Fiscal através do Sistema
Fisco Facil e que sao enviados através do DEC (Domicilio Eletrénico do Contribuinte). Ha avisos

amigaveis que ndo constam da tela de interacdo com o contribuinte,

18.4. Como é feita a ciéncia do Aviso Amigavel?
A ciéncia para o Aviso Amigavel é concretizada através do DeC e nado através do Sistema Fisco Facil.

18.5. Como o contribuinte pode aceitar ou contestar o aviso amigavel?
Na aba Aviso Amigavel o contribuinte devera selecionar o aviso amigavel e clicar sobre ele.
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= Aviso Amigavel e T

[ | Aguarcands aceracasrconsestasio do contribunts [ o |

I [== aze maaa monsaztasin g0 cammbu [res |

Aparecera a tela com as informagdes do Aviso Amigavel.

Aviso Amigavel n® 3469 PDF Auiso
Amigavel
CNPJ)/CPF Inserigao Estadual Razao Soclal Andamento Status de Cumprimento Valor Original
Aguardando aceitagin/contestagio Nao Cumprido 111,00
do contribuinta
() s valores de pendéncia apresentados sio os atuais e podem sofrer constant 5 5 tomas da SEFAZ-RI
Pendénclas
Tipo de Pendéncia & Total da Pendéncia(R$) & Quantidade & (itima data de Aferigio &
Costagasica 1,00 1
5 v 1de1

Apos o usuario clicar sobre uma pendéncia para visualizar o detalhamento, ele podera optar pela

Aceitacédo ou Contestagao conforme as sec¢bes seguintes.

18.5.1. Contestagao parcial ou total

O contribuinte deve marcar as pendéncias e criar uma justificativa para cada periodo que deseje

contestar.
Aviso Amigavel n°® 3469

CNPJ/CPF Inscrigo Estadual Razdo Social Andamento Status de Cumprimento
Aguardando aceftagan/contestagio Nao Cumprido
do contribuinta

L) Osvalores de pendéncia %0 0s atuais e podem s i devido a0 processamento das informagBes nos sistemas da SEFAZ-RI.

Pendéncias

Tipo de Pendéncia ¢ Total da PendéncialR3) ¢ Quantidade ¢

T ] R

, POFAwso

Amigavel

Valer Originz
RAR]

Oitima data de Afericio &

5 T 1de1
@ Marcar/Desarcar
‘todos:
Para ACEITAR o AVISD AMIGAVEL por completo clique no boto ENVIAR. Caso ndo concarde, sefecione afs) pendénciafs) que deseja contestar, crie als} respectivals) por mela do menu agdes, e ento cique no botio ENVIAR,
lembrando que as demals pendénclas serdo aceftas tacitamente
Detalhes das Pandéncras
Agdes Tipo de Pendéncia & Periodo # Situagio & Cumprida & Valor de Divergéndia 3 Valor Aucditado & Valor Original ¢
E Cesta Bisica 0172019 Nao Respondida - 1100 111,00 1100

Criar justificatiza

Para inserir a justificativa:
Sugere-se que seja informado, dependendo de cada situagéo:

+ Numero de autenticidade (hash code da assinatura digital MD5 de 32 caracteres) do arquivo

transmitido que substituiu a EFD-ICMS com pendéncia;

*  Nudmero do DARJ (campo 12) que comprova a ocorréncia de pagamento;

* Numero do parcelamento (RQP) autorizado pela SEFAZ-RJ;

* Numero de processo administrativo em caso de solicitacdo de apostilamento do documento

de arrecadagao pago, como codigo de receita ou periodo de referéncia.
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lustificar

Aviso Amigavel i°
Justificativa:

NP) Escreva sua Justificativa aquit

E
Razio Social:

TipodePendenciz:  CestaBaslca
Periodo: 0172018
Valor de Divergéncla: 111,00
Valor Auditado: 111,00

Valor Oniginal 111,00

4000 caracteres restantes

=TS

Sucesso

Dados gravados com sucesso

ApOs inserir todas as justificativas, volte para aba principal, clique em [=j\iEl. Aparecera uma
mensagem com as informagdes langadas.

« Pendéncias:
+ Contestadas 1
= Aceitas0

» Deseja confirmar?

O usudrio devera assegurar-se de que apareceu a mensagem: Dados gravados com sucesso!
Importante:
Somente o envio da contestacdo é que assegura o término do processo. Observe que a

apenas a criagao de justificativas nao possibilita a contestagdo. O usuario deve retornar para a
agina principal e clicar em [=))/LL.
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Dados Gravados Com sucesso!
» Aviso Amigavel efetuado com sucesso

s 1pendéncias contestadas.

Em caso de Contestagado, assinale a(s) pendéncia(s) e para cada uma crie uma justificativa.
Somente apods inserir todas as justificativas, clique em

Verifique se ha pendéncias em outras paginas e se realmente TODAS OS QUESTIONAMENTOS
FORAM LANCADOS. Nao havera oportunidade para outra contestacao!

Apds o envio da contestagéo, o status do andamento do Aviso Amigavel sera alterado. Havera um
sinalizador na aba conforme figura abaixo:

Historico de Interaces Solicitacoes Aviso Amigavel

N° Aviso Amigavel Andamento
3469 Aguardando decisdo do auditor sobre a contestacao
3468 Aguardando aceitacdo/contestacdo do contribuinte

18.5.2. Aceitacao total

Apds o usuario clicar sobre uma pendéncia do Aviso Amigavel desejado para visualizar o
detalhamento, ele podera optar pela Aceitagdo ou Contestagao.
Conforme instrugdes da tela, basta pressionar a tecla .



GOVERMO DO SECRETARIA DE

i T FAZEMDA E
Riode Janeiro iyt

[

Pandénclas

{iitima data de Aferigaio &

Tipo de Pendéncia ¢ Total da PendéncialR3) & Quantidade 3
[coutiss [ wwe] | ]

5 iy . 1de1

Marcar/Desmarcar
todos

Para ACEITAR o AVISO AMIGAVEL por completa clique no botdo ENVIAR. Caso n3o concorde, seleclone afs) pendénclals) que deseja contestar, crie a(s) respectivals) justificativals), por melo do menu agdes, e entao clique no
botdo ENVIAR, lembrando que as demals pendénclas serdo aceltas tacitamente.

Detalhes das Pendéncias

Agaes Tipo de Pendéncia % Periodo & Situagan ¢ Cumprida ¢ Vaalor de % Valor Auditado % Valor Original ¢

E Cesta Basica 01/2019 Mao Respondida - 111,00 111,00 111,00

15 Y 1de1

o oo e

Aparecera uma mensagem de confirmagéo. Orienta-se conferir, pois ndo havera possibilidade de
alteragdo apoés o envio.

= Pendéncias:
+ Contestadas 0
= Aceitas1

* Deseja confirmar?

[ | o

18.6. O contribuinte pode modificar a contestagao?

Nao podera ser realizada alteragao apds o envio da contestacao, pois o sistema ndo permite. Guarde
a documentacgao para apresentagao a fiscalizagdo se necessario.
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18.7. A aceitagcao da contestagao é automatica?

A contestacdo nao é automatica. Sera analisada por uma equipe de Auditores Fiscais que podera
aceitar ou rejeitar as contestagdes, de acordo com a legislagdo em vigor.

18.8. Se a contestacao nao for aceita ou se as pendéncias nao forem cumpridas, qual a
penalidade?

O Auditor Fiscal podera intimar o contribuinte a cumprir as penalidades e neste caso a
espontaneidade ficara suspensa, isto é, as penalidades por descumprimento da legislagdo poderao
ser aplicadas.

18.9. Foi feita a Autorregularizagdao, como as pendéncias sao eliminadas do Sistema?
Havera uma rotina automatica que avaliara a Autorregularizacédo.

18.10. Qual a diferenga entre o Alerta de Notificagées e o Aviso Amigavel?

O aviso amigavel versa sobre indicios de sonegacdo, em que o crédito tributario ainda ndo esta
constituido. Ele & avaliado por um grupo de auditores que, ao aceitarem as contesta¢des, néo
indicarao o contribuinte para analise mais aprofundada realizada através da acao fiscal.

Ja o Alerta de notificagbes, em regra, aponta para créditos tributarios ja constituidos através das
declaragdes em GIA-ICMS ou EFD ICMS IPI, parcelamento ou Auto de Infragdo. A Unica excecéo € a
malha fiscal automatica NFe saidas x EFD ICMS IPI, que também representa indicio de sonegacao
fiscal.

18.11 As pendéncias da malha fiscal nao aparecem, o que aconteceu?

A partir de 20 de Julho de 2020, as malhas fiscais com autorregularizagdo acompanhadas pela
fiscalizacdo ndo estdo mais visiveis como pendéncia, mas os avisos amigaveis podem ser
consultados através do Menu [A\EEVANIEVEE.

/A nao visibilidade da malha fiscal no Fisco Facil como pendéncia ndao encerra acéao fiscal em
curso, bem como néo representa parecer de cumprimento do aviso amigavel.

19. Resolucdo SEFAZ 36/2019

19. Como cumprir a obrigagao tributaria estabelecida na Resolugao 36/2019 para empresas
prestadoras de servigos de transportes intermunicipais?

O Art. 3° da Resolugdo SEFAZ 36/2019 criou a obrigatoriedade de apresentagédo da Declaragdo nos
termos do Subanexo Il do Anexo XIX da Parte Il da Resolugédo 720/2014 por prestadores de servigos
de transportes intermunicipais através do Fisco Facil no prazo de 30 (trinta) dias contado da data da
concessao de sua inscricdo no CAD-ICMS.

Em funcdo do servigco ndo estar disponivel no Sistema Fisco Facil, a apresentagdo desta Declaracéo
devera ser feita na reparticao fiscal do contribuinte, conforme dispde a Portaria Suaf/Sufis 01/2019.
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20. Alerta de Notificacoes

20.1. O que representa o Alerta de Notificagbées no Fisco Facil?

Esta tela s6 aparece na pagina principal quando forem enviados avisos sobre pendéncias através do
DeC para o contribuinte. Atualmente sdao pendéncias disponibilizadas no “Sistema Fisco Facil”.

Portanto, trata-se de uma tela para alertar o contribuinte de que ha pendéncias que estdo sendo
acompanhadas pela Fiscalizagdo e avisar que ele providencie a autorregularizagdo sem a aplicacao
de penalidades, como a inscricdo em divida ativa, perda da concessao de beneficios fiscais ou que
sejam iniciadas agdes fiscais quando havera perda de espontaneidade.

A penalidade aplicada no caso de débitos declarados e ndo pagos, parcelamentos em atrasos ou a
perda de espontaneidade através do inicio de agdo fiscal podera ser realizada sem qualquer
procedimento prévio de oficio.

IMPORTANTE: A comunicagéo entre SEFAZ/RJ e o contribuinte é realizada por meio de acesso a
Caixa Postal Virtual — CPV, que é a unidade de comunicacdo do Domicilio Eletrénico do Contribuinte
— DeC , instituido pelo Decreto n® 45.948/2017). O Sistema Fisco Facil pode apresentar ou informar
que ha mensagens na Caixa Postal do Virtual do Contribuinte, mas a ciéncia € SEMPRE realizada
pelo Sistema DeC de acordo com a legislacao vigente, N&o ha obrigatoriedade de que o Fisco
Facil reflita todas as mensagens que sao enviadas através do DeC.

20.2. Quais as pendéncias que constam no Alerta de Notificagdes no Fisco Facil?
Sao pendéncias referentes a:

» Divergéncias entre valores de ICMS declarados e pagamentos realizados;

+ Parcela(s) de parcelamento em atraso;

+ Deébitos oriundos da lavratura de auto de infragdo em virtude de descumprimento de
obrigagao principal e/ou acessoria;

» Débito de IPVA;

» Divergéncia entre a escrituragao fiscal digital e as notas fiscais emitidas.

Obs.: Em caso de Auto de Infragdo em impugnagéo ou recurso, o aviso apenas informara sobre as
reducbes de multa no caso de desisténcia e pagamento deste Auto de Infragdo, oportunizando o
contribuinte a encerrar a acdo administrativa se julgar valido.

20.3. Quais os procedimentos para se autoregularizar?

Os procedimentos podem ser consultados no detalhamento da pendéncia vinculada ao Aviso. Caso
nao sejam suficientes, recomenda-se a leitura dos capitulos 5 (pendéncias), 6 (autorregularizagao de
pendéncias impeditivas de Certiddo de Regularidade Fiscal) e 22 (Autorregularizagdo da malha fiscal
Cartdo x NFe/NFCe.

20.4. Como funciona o Alerta de Notificagoes?

Caso tenha recebido um aviso através do DeC sobre algumas pendéncias que constam no Fisco
Facil, aparecerao informagdes na Area Fique Atento.

O numero entre parénteses representa o numero de notificagdes nao lidas no Fisco Facil.
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Atengdo!

Existem 6 notificacdes nao lidas.

Favor ler o detalhamento na area Fique Atento!

AFIQUE ATENTO! (6)

Auto de Infragdo em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagdo ou
Recurso

ver mais

Ao clicar sobre a mensagem, podera ser lida a mensagem enviada pelo DeC, conforme exemplo
abaixo:

|
Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS OP, ndo pago

Caro Contribuinte,

Em levantamento realizado pela Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro,
verificou-se a existéncia de divergéncias entre valores de ICMS declarados e
pagamentos realizados.

Para consultar os detalhes das divergéncias apuradas, o contribuinte devera acessar
a aba de pendéncias localizada abaixo nesta tela.

Ando regularizacio sujeitara o contribuinte, conforme o caso, nos termos da
legislagio, a perda de beneficios fiscais, desenquadramento de regimes especiais,
inscricdo em divida ativa e outras penalizagfes previstas em lei.

Obs1: Casoja tenha sido realizada a regularizacdo, favor desconsiderar a
mensagem.

Obs2 : Em caso de justificativa ou dividas, o contribuinte devera utilizar o proprio
sistema Fisco Facil. Informa-se que a insergio de justificativas ndo elimina a

pendéncia, leia com atencdo o item dre esta funcionalidade.
Obs3: O manual do sistema Fisco Fac| U = em sua pagina de acesso.

As mensagens terdo suas cores alteradas quando o contribuinte providenciar a leitura. O nimero de
mensagens também sera alterado.
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AFIQUE ATENTO! (6)

Auto de Infragao em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragao em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragao em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragao em Impugnagao ou
Recurso

Auto de Infragdo em Impugnagao ou
Recurso

ver mais

FIQUE ATENTO! (1)

SECRETARIA DE
FAZEMDA E
PLANEJAMENTO

22/08/2019 Auto de Infragio em Impugnagao ou Recurso

e L e Ay

AFIQUE ATENTO! (3)

Auto de Infragio em Impugnagio ou
Recurso

Auto de Infragao em Impugnagdo ou
Recurso

Auto de Infragdao em Impugnagdo ou

Recurso

1de2 >

Apbs a leitura de todas as mensagens, a tela de alerta sumira.

i

Histdrico de Interagdes

N¢ Doc

Solicitagdes

VIAVAREIOS/A  Num. CNPY:

Aviso Amigavel

Responsével pelo Contato

Motivo

Usar raiz do CNP] IE:!

= Selecionar estabelecimento

Resultado

Tipo de Contato

Agao Fiscal

FINALIZADO 5/ AUTO

IMPORTANTE: QUANDO A TELA NAO APARECE MAIS, ISTO NAO SIGNIFICA QUE O
CONTRIBUINTE SE AUTORREGULARIZOU.

Para conferir a autorregularizagao, verifique a tela de pendéncias. Se a autorregularizagéo néo for
baixada apds 03 (trés) dias, entre em contato com a Central de Ajuda do FISCO FACIL.

20.5. Todos os comunicados enviados através do DeC estarao disponiveis neste alerta?

N&o ha obrigatoriedade de que o Fisco Facil reflita todas as mensagens que sao enviadas através do

DeC.
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20.6. A ciéncia é realizada através do Fisco Facil?

A comunicagédo entre SEFAZ/RJ e o contribuinte é realizada por meio de acesso a Caixa Postal
Virtual — CPV, que é a unidade de comunicagdo do Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DeC
instituido pelo Decreto n° 45.948/2017). O Sistema Fisco Facil pode apresentar ou informar que ha
mensagens na Caixa Postal do Virtual do Contribuinte, mas a ciéncia é SEMPRE realizada pelo
Sistema DeC de acordo com a legislagdo vigente,

20.7. Caso nao tenha recebido avisos de autorregularizagao, isto significa que ndo posso ser
penalizado?

Isto n&o significa que esteja autorregularizado. Para confirmar, consulte a ABA Pendéncias.

Em caso de existéncia de irregularidades, as penalidades poderdo ser aplicadas de acordo com a
legislagao vigente.

20.8. Na pagina inicial do Fisco Facil nao aparece o alerta de Notificagoes. Isto significa que
nao tenho pendéncias?

Isto ndo significa que esteja autorregularizado. Para confirmar, consulte a ABA Pendéncias. Observe
que o prazo para a pendéncia sair do Sistema Fisco Facil é de 03 (trés) dias Uteis apods a

regularizacéo.

Caso o contribuinte ndo tenha recebido avisos através do DeC, a tela de alerta ndo aparecer; ou se 0
usuario ja tiver lido todas as notificagdes, esta tela ndo esta disponibilizada.

20.9. Qual a diferenga entre o Alerta de Notificagées e o Aviso Amigavel?

O aviso amigavel versa sobre indicios de sonegacdo, em que o crédito tributario ainda ndo esta
constituido. Ele é avaliado por um grupo de auditores que, ao aceitarem as contestagdes, nao
indicarao o contribuinte para analise mais aprofundada realizada através da agao fiscal.

Ja o alerta de notificagcdes, em regra, aponta para créditos tributarios ja constituidos através das
declaracoes em GIA-ICMS ou ~EFD ICMS IPI, parcelamento ou Auto de Infragao. A Unica excecgéo é a
malha fiscal automatica CARTAO X NFe/NFCe, que também representa indicio de sonegacao fiscal.
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21. Apostilamento - Retificagcao de Documentos de Arrecadagao

21.1. O que é Apostilamento?

Trata-se de corregao dos dados nos Documentos de Arrecadagéo:

DARJ;

GNRE;

DAS (A retificacdo de DAS s6 podera ser realizada apés bloqueio dos valores no Portal do
Simples Nacional: entes Federados);

O apostilmento pode ser realizado através de solicitagdo em processo tramitado no SEI, pelo Sistema

Fisco Facil ou de oficio (pela Secretaria Estadual de Fazenda), ressaltando que a solicitacao de

apostilamento através do SEl s6 é permitida quando a retificacdo desejada NAO estiver

disponivel para acerto dos dados no Sistema Fisco Facil ou nos casos listados pela legislacdo

em vigor.

A legislagdo que regulamenta a retificacdo de dados é: Resolugcdo SEFAZ 83/2019 e Portaria SUAR
32/2019.

21.2. Quais Apostilamentos nido podem ser feitos através do FISCO FACIL, devendo ser feitos
através de Processo eletrénico SEI?

= Valores acima de R$ 100.000,00 (cem mil reais) por pedido. Quando houver pagamento de

FECP e ICMS no mesmo documento de arrecadacgéo (veja exemplos na sec¢ao 10.2), esse
limite devera ser considerado para cada tipo de receita;

Corregdes em documentos envolvendo processos em apreciagdo por Auditor Fiscal da
Receita Estadual;

Cumprimento de decisdo judicial;

Quaisquer documentos com mais de 4 (quatro) anos entre a data de vencimento do débito e a
data do pedido de apostilamento. Esta regra possui uma excegao que é o apostiimento do
documento de arrecadagdo com Codigo de Receita 061-2 (ICMS CONSUMIDOR NAO
CONTRIBUINTE OUTRA UF — OPERACAO), com prazo de 3 (trés) dias do pagamento;
Desdobramento de documento que enseje em restituicdo de indébito de parte do valor
recolhido;

Determinacao da chefia do setor onde tramita o processo;

Solicitagao de alteracdo de numero de CPF ou raiz de CNPJ;

Documentos de arrecadagdo DAS (Documentos de Arrecadagdo do Simples Nacional) - A
retificacdo de DAS s6 podera ser realizada apés bloqueio dos valores no Portal do Simples
Nacional: entes Federados;

Numeros de Inscrigdo Estadual e CNPJ que nao sejam referentes a outros estabelecimentos
da mesma empresa;

Campos dos documentos de arrecadacdo nao listados no Anexo | e Il da Portaria SUAR
32/2019;
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Alteracéo do periodo de Referéncia do documento de arrecadacao diferente do més anterior,
do préprio més ou posterior a data de pagamento, conforme regulamentado no Art. 6° da
Portaria SUAR 32/2019;

Documentos de arrecadacéo do IPVA e ITD;

Apostilamento por desdobramento quando o contribuinte pretende separar valores de ICMS
recolhidos em conjunto para dois estabelecimentos da mesma raiz de CNPJ;

Numero do Documento de origem vinculado ao FECP (a explicagdo sobre documento de
origem esta na segao 21.4);

Apostilamento por desmembramento em que a alteragdo consista em aumentar o valor do
ICMS, diminuindo o valor FECP pago;

Apostilmento do Documento de Arrecadagdo com Coddigo de Receita 061-2 (ICMS
CONSUMIDOR NAO CONTRIBUINTE OUTRA UF — OPERAGAO) apés 3 (trés) dias da data

do pagamento;

= Leiloeiros e Produtores Rurais Pessoas Fisicas (Ndo acessam o Sistema Fisco Facil).

OBS.: Deverao ser feitos ainda através de processo no SEIl os apostilamentos quando houver

impossibilidade pela via online por algum motivo técnico ou sistémico, cuja resolu¢do demande tempo

superior ao que o contribuinte tem para regularizar uma pendéncia ou quando o mesmo tenha

URGENCIA!

Importante: deve ser observada a restricao estabelecida no Artigo 6° da Portaria SUAR 32/2019:

“O periodo de Referéncia do documento de arrecadacado s6 podera ser retificado para o més

do pagamento ou para o més imediatamente anterior ou posterior ao do pagamento”.

21.3 Quais os coédigos (natureza de receita) dos Documentos de Arrecadagao que podem ser
retificados através do Sistema Fisco Facil?

De acordo com o Anexo | e |l da Portaria SUAR 32/2019, poderéo ser alterados os seguintes campos
dos Documentos de Arrecadagéo:

ANEXO |
Campos Retificaveis
Cédigo Nome da Receita Inscrigao CNPJ Periodo de
Receita Estadual Referéncia
021-3 | ICMS NORMAL X X X
022-1 ICMS ESTIMATIVA X X X
023-0 | ICMS SUBSTITUICAO TRIBUTARIA X X X
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027-2 | ICMS AQS. AT. FIXO OU MAT. FORA X X X
ESTADO
032-9 ICMS PETROLEO E DERIVADOS COMB. X X X
LUBR.
033-7 ICMS ENERGIA ELETRICA X X X
034-5 ICMS COMUNICACOES X X X
036-1 ICMS SERVICOS DE TRANSPORTE X X X
037-0 ICMS OUTROS X X X
060-4 ICMS CONSUMIDOR NAO CONTRIB OUTRA X X X
UF - APURA(;AO
062-0 | ICMS CONSUMIDOR NAO CONTRIBUINTE - X X X
POR APU RA(;Z\O
074-4 ICMS FEEF X X X
750-1 ICMS FECP X X X
ANEXO Il
Campos Retificaveis
Cédigo Nome da Receita Inscrigao CNPJ Periodo de Documento
Receita Estadual Referéncia de Origem
061-2 ICMS CONSUMIDOR NAO X X X
CONTRIB OUTRA UF -
OPERACAO

IMPORTANTE: O apostilmento do Documento de Arrecadagdo com Codigo de Receita 061-2
(ICMS CONSUMIDOR NAO CONTRIBUINTE OUTRA UF — OPERACAO) s6 pode ser retificado no
Sistema Fisco Facil em até 3 (trés) dias apds o pagamento.

21.4. O que é o documento de origem?

Corresponde ao documento com o qual ficara atrelado o pagamento. Em regra, é usado para
identificar que o pagamento esta vinculado a outro, como no caso do ICMS NORMAL (cédigo de
receita 21-3) e FECP (codigo de receita 750-1). Neste caso, o documento de origem sera 21-3. Isto
permite que a Secretaria de Fazenda relacione o pagamento do FECP ao ICMS NORMAL e nédo a
outros tipos de receita de ICMS, como Substituigcao tributaria, Comunicagdes, Energia Elétrica.
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O Documento de origem também & usado como informagéo no Documento de Arrecadagédo quando o
contribuinte efetua o pagamento por operagéo. Neste caso, o numero do documento de origem € o
numero do documento fiscal.

e
(il
et

Segue exemplo de ICMS e FECP — O ICMS tem como origem o Documento Fiscal n° 892741. Em
regra, a receita de ICMS nao possui documento de origem, somente quando atrelada a pagamento
por operacao. Este pagamento também tem FECP com cddigo de origem 23-0, demonstrando que é
uma operacao atrelada a substitui¢ao tributaria.

Cod. Barra sem DV & Data de pagamento & Codigo Receita Tipo Pagamento ¢ Natureza Receita

]

05/02/2018 7501 - ICMS FECP CMSFECD Substituigao Tributiria por Responsabilidada

&

0%9/03/2018 230 - ICMS SUBSTITUICAD TRIBUTARIA ICMS Substituizao Tributiria por Responsabilidade

Valor Total % N® DocumentolARR) & CPF/CNE| & IE & Tipo Documento & Periodo Ref & TipoPeriodo 3 N* Parcela & Documento de Origem  Retificado &

3679 GNRE 3208 a 230 Mao

43266 GNRE 3208 a 892741 Mao

21.5. Quais sao os tipos de Apostilamento que podem ser realizados no Sistema Fisco Facil?

= Simples - quando contribuinte pretende somente corrigir um dado informado erroneamente na
emissao do documento como IE, CNPJ, periodo de referéncia, natureza da receita; e

= Desdobramento - quando o contribuinte pretende separar:
+ Valores de ICMS e FECP de um determinado fato gerador recolhidos em conjunto; e
+ Valores de ICMS recolhidos em conjunto para dois estabelecimentos da mesma raiz de
CNPJ (ainda nao disponivel).

Exemplo de desdobramento ICMS/FECP: Contribuinte preencheu o Documento de Arrecadagédo com
o codigo de receita 0213 (ICMS NORMAL) no valor de R$ 1.000,00 no periodo de 12/2016 quando o
valor correto seria R$ 800,00 como 21-3 ICMS NORMAL e R$ 200,00 como FECP 750-1.

Nao é permitido o desmembramento de débitos de periodos diferentes, como pagamentos de
Janeiro e Fevereiro de 2019.

Atualmente o Sistema né&o disponibiliza on-line o apostilamento por desmembramento de valores de
ICMS recolhidos em conjunto para dois estabelecimentos da mesma raiz de CNPJ.

21.6. Quais sao os procedimentos para efetuar a retificagcido dos dados dos Documentos de
Arrecadacao através do Sistema Fisco Facil?

Selecione a_aba Pagamentos, efetue a busca do documento de arrecadacdo que deseja retificar,
digite a data de inicio e a data fim.
Obs.: A listagem e busca serao realizadas pela data do pagamento, independentemente do periodo
de referencia a que ficou atrelado.

Pendéncias Pagamentos EFD GIA NFE Cartao de Crédito

Dt. Inicio I Dt. Fim * £ Buscar

DT Pagament Tipo Documento % Valor Total < Nosso nimero & Cod. Barra sem DV <

Nenhum resultado encontrado
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Marque a linha do documento que deseja alterar dando um clique sobre ele.

Pendéncias Pagamentos EFD GlA NFE Cartdo de Crédito

01/03/2018 " 31/03/2018 i

DT Pagament Tipo Documento % Valor Total Nosso ndmero & Cod. Barrasem DV %

i

07/03/2018 | GNRE 639.347,83

09/03/2018 | GNRE 469,45

09/03/2018 | GNRE 551,98

09/03/2018 | GNRE 3.088,53

03/03/2018 | DAR] 47 625,60

Sera apresentado o detalhamento, conforme print mais abaixo

Vocé pode mover o cursor para visualizar as informagdes referentes ao pagamento como codigo de
barra, tipo de documento, natureza e codigo da receita, periodo de referéncia, documento de origem
(veja o significado do documento de origem na segdo 21.4), valor total, banco que efetuou a
transagao bancaria e se o documento foi retificado, restituido, anulado.

01/03/2018 31/03/2018

DT Pagamento % Tipo Documents & Valor Total < Nosso ndmero & Cod. Barrasem DV %
07/03/2018 GNRE 639.357,83

08/03/2018 GNRE 469,545

08/03/2018 GNRE 551,98

08/03/2018 GNRE 2088532

08/03/2018 DARJ 47.625,60

2| zl[a]s][=[=] [5 =
[+ v

) Estlo disponivels as informagdes dos Gitimos 5 anos. Para visualizar os dados de IPVA e do Simples Nacional, clique no botdo "Usar raiz do CNPY.

Datalhes do Pagamento
Tipo Pagamento & Natureza Receita <
ICMS

Cadigo Receita &

| 230 - ICMS SUBSTITUICAQ TRIBUTARIA

!

s v

Data de pagamento &
09/03/2018

Cod. Barra sem DV &

Substituigan tributiria por Oparagao prapria

Qigue aqui para realizar o apostilamento

1de
Para efetuar a retificagdo dos dados no documento de arrecadagéo, basta clicar no quadrado acima.

21.6.1 Apostilamento Simples

E usado para corregdo de determinado dado como Inscrigdo Estadual, CNPJ, periodo de referéncia,
natureza da receita. Clique no quadrinho na primeira coluna do detalhe do pagamento para iniciar.

Detalhes do Pagamento

Codigo Receita & Tipt

361 - ICMS SERVICOS DE TRANSPORTE

Cod. Barrasem DV % Data de pagamento &

= 10/01/2018 ICV

Clique aqui para realizar o apostilamento
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Aparecera uma tela com os dados do documento original e uma segdo com campos que podem ser
retificados (os dados estdo em verde)

~ Documento original
Inscrigio Estadual

Nome darecelta

361 - lcms servicos de
transporte

Parcela referéncla

Retificar pagamenta
Inscriga Estadual

—3

Cadigo Receita

Tipo CNPI/CPF CPF/CNP)

NP

Documento origem
12/2017

Valor total(Rs)

33.605,83 33.605.83

Parcela referénda

I

Més/Ang Referéncla

Data de pagamento
10/01/2018
Perlodo referéncia

Valor recelta(Rs)

Tipo CNPI/CPF
Namero Documento Origem
Valor Total(R$)

NGmero CNPJ/CPF

Data Pagamenta

Més/Ana Referéncia
2 o
Valor Principal(R$)

Perloda referencia

No exemplo abaixo sera alterado o codigo de receita, devendo ser selecionado um dos cédigos no rol
disponivel para efetuar a operagéo. Apés feito isso, clique no botao [®elailigiFl).

Retificar pagamento

[ !

Cadigo Receita

Tipo CNPI/CPF
Nomero Documento Origem
Valor Total{R$)

MNdmero CNPJ/CPF

Més/Ano Referéncia
=
\ialor Principal(R$)

Data Pagamento

Perioda referéncia

Sera apresentada uma tela com os dados alterados em vermelho. Basta clicar no botao [®fe]glilfagF!

retificacdo de pagamentof

Retificar pagamento

Inserigao Estadual

Codigo Receita

213 - iems normal

Parcela referéncia

Confirmar
retficagao de
pagamento

Apbés clicar no botao [®felplilinEIREIiler=Te=oNe R eElElENlle], aparecera a informacgao

retificado com sucesso!

Tipo CNPI/CPF

ey

Ndmera Documento Origem
Valor Total

3360583

NGmero CNPL/CPF Data Pagamentn
10/01/2018
Més/Ano Referéncia
Pericdo referéncia
122017
Valor Principal

3360583

: Seu pagamento foi
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~Documento original

Inscrico Estadual Tipo CNPJ/CPF CPF/CNF)
CHPJ
Nome da receita Documenta origem Més/Ano Referéncia
361- icms servicos de 12/2017
transporte
Parcela referéncia Valor total(R$)} Valor receita(R$)
3360583 3340583
Retificar pagamento
Insericao Estadual Tipo CNPICPF
cHpy
Cédigo Receita

Niimero Documenta Origem

213 - iems normal

" Valor Total
Parcela referéncia s

3360583

e

Data de pagamento
10/01/2018
Periodo referéncia

Nimero CNPL/CPF Data Pagamento
10/01/2018
Més/Ano Referéncia
Periodo referéncia
122017

Valor Principal

3360583

Importante: O contribuinte deve analisar os dados a serem retificados. Apds a confirmagao, o
documento s6 podera ser alterado através de processo eletronico SEl com pagamento de
Taxa de Servicos Estaduais.

Atualmente nao ha indicagdo de qual campo foi apostilado na ABA Pagamentos. Mas sera
possivel consultar a informagdo de que o documento foi Retificado (‘Sim’ na coluna
correspondente) e demais campos estarao atualizados conforme a ultima alteragao realizada.

Detalhes do Pagamento

Cod. Barrasem DV & Data de pagamentn ¥ Cdign Receita % Tipo Pagamento § Natureza Receita &
| (rd | 1| 10/01/2018 361 - ICMS SERVICOS DE TRANSPORTE ICMS Oparagbes Proprias - Apuraglo (Débitos/Cradit|
Detalhes do Pagamento
Valor Total + N* DocumentolARR) + CPFICNE) & IE % Tipo Documento 3 Periodo Ref & TipoPeriodo ¥ N* Parcela & Documento de Origem  Retificado &
3360582 DaR| 122017 o o Sim
L L

DICAS IMPORTANTES:

1. Ao alterar a Inscri¢ao Estadual, o Numero de CNPJ vinculado a esta Inscrigdo também

devera ser modificado.

Retificar pagamento

Inscrigao Estadual Tipo CNPI/CPF

e ael

Codigo Receita

Nimero CNPI/CPF Data Pagamento

- - s

Més/Ano Referéncia

Namero Documento Origem Periodo referéncia

361 - iems servicos de transporte

Valor Total
Parcela referéncia

3350582

o [ ]
retificagao de
—

1272017

Valor Principal

3350583
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2. Observar a restricdo imposta pelo Artigo 6° da Portaria SUAR 32/2019, com a redagao: “O
periodo de Referéncia do documento de arrecadag¢do s6 podera ser retificado para o més do
pagamento ou para o més imediatamente anterior ou posterior ao do pagamento”

No exemplo abaixo, o contribuinte efetuou o pagamento em 10/01/2018, assim sendo ele s6 podera
efetuar a alteragao do més/ano de referéncia de 12/2017 para 01/2018 ou 02/2018.

Retificar pagamento

Inscrigio Estadual Tipa CNPI/CPF NGmero CNPI/CPF Data Pagamento
el v :
Cédigo Receita Namero Dacumento Origem Més/Ano Referéncia Rerioda refersnos
361 - ICMS SERVICOS DE TRANSPORTE - 12 42017
Parcela referéncia Valor Total[R$) Valor Principal{R$)

3. Se foram pagos ICMS e FECP no mesmo Documento de Arrecadagéo, o Apostilamento simples
(correcao de IE, CNPJ, periodo de referéncia, natureza da receita) devera ser realizado em ambos os
pagamentos, 0s quais sao apresentados no Fisco Facil conforme explicado na se¢ao 10.2.

21.6.2 Apostilamento por desdobramento
A tela inicial do apostilamento encontra-se abaixo, o usuario deve clicar em Bl N

~Documento otiginal

Inscrigio Estadual Tipo CHPI/CPR cPF/CNP) Data de pagamento

85441071 (<] 32452373/0020.85 10/01/2018

Nome da recerta

361 iems servicos de.
wransporte.

1272007

i

3360583 3360583

Retificar pagamento

Inserigio Estadual Tipo CNPY/CPF Narmero CNPI/CPF Data Pagamenta
ey -

Cadigo Receita Periodo referéncia

361 - ICMS SERVICOS DE TRANSPORTE. g 12 72017

Parcela referéncia Valor TotallR$) Valor PrincipallRg)

T
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Aparecera a tela abaixo. Observe que antes do desdobramento o total do pagamento do ICMS é R$
33.605,83

Retificar pagamento
Inscrigao Estadual Tipo CNPJ/CPF Nimero CNPI/CPF Data Pagamento
Cadiga Receita Namero Documents Origam Més/Ano Referincia Eeroddietusnts
/
Parcela referéncia Valor Total(R$) Valar PrinipalR$) Valor principal sem FECP (R)

Retificar pagamento da receita FECP

Inscrigao Estadual Tipo CNPJ/CPF Nimero CNPJ/CPF Data Pagamento

Perlodo referéncia

Codigo Receita MNimera Documento Origem Miés/Ana Referéncia
7501 - ICMS FECP ¥ n /2017
Valor Total(R$) Valor Principal{R$)

O usuario deve efetuar o lancamento do valor correto do ICMS sem o FECP e clicar em calcular
receita. No exemplo, o valor do ICMS passou a ser de R$ 20.000,00 e automaticamente, apos clicar
em calcular receita, o sistema informa o valor do FECP que sera de R$ 13.605,83.

Cdigo Receita Namero Documento Origem Més/Ano Referéncia ¥:erlodo. referonda

)
Parcela referéncia Valor Total(R$) Valor Principal{R$) Valor principal sem FECP (R$)
20.000,00 =

Calcular receita

tetificar pagamento da receita FECP

Inscrigio Estadual Tipo CNPI/CPF NGmero CNPI/CPF Data Pagamento
Cadigo Receita Namero Documento Origem Més/Ano Referéncia BESs Rackon Fefr et
7501 - ICMS FECP i 1 /2017
Valor Total{R$) Valor Principal{R$)

| ——]

Ao clicar no botéo , aparece uma tela onde pode ser observado que o valor do ICMS de R$
33.605,83 foi dividido (desmembrado) em R$ 20.000,00 (ICMS) e R$ 13.605,83 (FECP).
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Nome darecalta Documento origem Més/Ano Referéncla Parlodo referéncla
367 - loms servicos de 12/2017
transporte
Parcelarafaréncia Valor total{Rg) ialor recerta(Rs)
33.605.83 3360583

Retificar pagamento

Inserigio Estadual

Cédigo Recsita
361 - ioms sarvicos de transporte

Parcela referéncia

Retificar pagamento da receita FECP

Inscrigio Estadual

Cadigo Recsita
361 - itms sanvicos de transporte
Valor Total

13.60583

Tipo CNPY/CPF

fuii=)

Niimero Documento Origem

Valor Total

20.000,00

Tipo CNPJ/CRF
CNP

Niimero Documento Origem
G

Valor Principal

13.60583

Nimero CNRI/CPF

Més/Ano Referéncia

122017

Valor Principal

20.000,00

Nimero CNRI/CPF

Més/Ano Referéncia

122017

Obs.: Pode ser feita na mesma operacdo, a alteracdo do cdodigo de receita

(separacgéo do ICMS e FECP).

Parcela referéncla Valor total(R3)

3260583

Retificar pagamento

Inscrigio Estadual

]

Cadigo Receita

Valor receltalR3s)

3260583

Tipo CNPJ/CPF

NOmero Documento Origem

213 - icms normal

Valor Total

Parcela referéncia

20.000,00

Retificar pagamento da receita FECP

Inscrigio Estadual

Cadigo Receita

367 - icms servicos de transporta

Valor Total

13.605,83

Tipo CNPJ/CPF

CNE

Nomero Documento Origem
213

Valor Principal

13.605,83

Nimero CNPJ/CPF

Més/Ana Referéncia

1272017

Valor Principal

20.000,00

Nomero CNPJ/CPF

Més/Ano Referéncia

122017

Data Pagamento
10/01/2018

Periodo referéncia

Data Pagamento
10/01/2018

Periodo referéncia

e o desdobramento

Data Pagamento

10/01/2018

Perioda referénda

Data Pagamento
10/01/2018

Periodo referéncia

IMPORTANTE: NAO E POSSIVEL PASSAR VALORES DO FECP PARA ICMS PAGOS ATRAVES
DO FISCO FACIL! Ou seja, ndo é possivel realizar Apostilamento por desdobramento que
consista em aumentar o valor do ICMS, diminuindo o valor do FECP pago! Sera apresentada a
mensagem abaixo pelo sistema ao digitar o novo valor do ICMS e clicar em Calcular receita.
Neste caso, o contribuinte devera solicitar a alteragédo por processo eletrénico SEI direcionado

a Auditoria de Cadastro.

Atencdo

Valor novo da receita ndo pode ser maior que o valor original do documento.
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21.7. Quais sao os casos em que ha aviso no préprio sistema comunicando que nao é

possivel a retificagao dos dados, devendo o apostilamento ser feito através de processo
eletronico no sistema SEI?

21.7.1 Documento ja apostilado (retificado), restituido ou anulado.

Ver arientagao baixo:

D tojé Se houver
via processo administrativo.

21.7.2 Valor superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais).

Ver orientagdo abaixo:

Sr. Contribuinte, em funcéo do valor do pagamento ser superior a R$ 100.000.00
(cem mil reais), o apostilamento deve ser realizado através de processo eletrOnico
registrado no sistema SE|, de acordo com o Inciso | do Artigo 6° da Resolugao

SEFAZ 83/201%9. devendo ser instruidos conforme regulamentada no Artigo 5°
desta Resoluc3o.

21.7.3 GRD - Documento de Pagamento do IPVA

Os processos administrativos referentes a correcdo de dados da GRD deverdo ser instruidos de

acordo com a Resolugao 83/2019 e encaminhados a Auditoria Fiscal Especializada de IPVA (consulte
o atendimento e maiores informagdes em Fale Conosco no site oficial da SEFAZ).

21.7.4 Inscrigdo Estadual ou CNPJ néo vinculada @ mesma raiz do estabelecimento

Atencdo

O namero CNPJ informado nio pertence ao conjunto de valores conhecidos para esta
empresa.
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21.7.5 Més e ano do documento de arrecadagio diferente do mesmo més, do imediatamente
anterior ou posterior ao do pagamento.

Atengao

Mao & possivel retificar documento com més menor que 30 dias da data de pagamento.

Ver orientagdo abaixo:

Este cddigo de receita ndo permite a retificacdo on line. Solicite a retificacdo
através de processo administrativo.

21.8. Apés o Apostilamento pelo Fisco Facil, qual o prazo para baixa de débito declarado na
aba Pendéncias do sistema?

O prazo para atualizagdo do Sistema Fisco Facil é de até 3 (trés) dias uteis contado do momento do
adimplemento da obrigagao tributaria ou da alteracédo, que no caso é o apostilamento, nos termos do
art. 1° da Portaria SUAF/SUFIS 1/2019.

21.9. Como consultar os dados do documento de arrecadagcdo que foram retificados no
Sistema Fisco Facil?

Atualmente n&o ha indicagdo de qual campo foi apostilado na ABA Pagamentos. Mas sera possivel
consultar a informacgédo de que o documento foi Retificado (‘Sim’ na coluna correspondente) e demais
campos estardo atualizados conforme a ultima alteragao realizada.

Detalhes do Pagamento

\Valor Total * N° DocumentolARR) ¥ CPRICNP] 3 IE¢ Tipo Documento 3 Periodo Ref TipoPeriodo ¥ N° Parcela ¥ Documento de Origem  Retificado ¢

3380583 DAR| 12/2017 a a Sim
L L
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22. Procedimentos para autorregularizagdo - Malha Fiscal Divergencia de
Cartdo X NFe/NFCe

22.1. Quais dados inseridos no cruzamento da malha fiscal automatica CARTAO X NFe/NFCe?

Foi realizado um cruzamento entre o total de operagdes de meios de pagamento eletrénico em valor
superior ao das NFe/ NFCe emitidas. Os dados das operagdes eletrbnicas podem ser consultados na
aba Cartao de crédito.

E importante visualizar a mensagem de orientagdo obtida no detalhamento da pendéncia, coluna
, opgao ‘Ver Orientagbes’.

Orientagao

Senhor (2) Contribuinte, Foi identificado que existe um total de operages de meios
de pagamento eletrénico no valor de R$ 18.948,30 para o periodo de 01/2019 que é
superior ao das NF-e emitidas no valor de RS 0,00 somadas as NFC-e emitidas no
wvalor de RS 60,00. Caso parte dessas operagdes pagas em cartoes de débito, crédito
e similares sejam referentes 3 PRESTACAQ DE SERVICOS SEM incidéncia de ICMS,
por favor, informa-las através do Fisco Facil na aba "Registrar operac®es em cartio”.
Caso parte das operagoes se refira a documentos fiscais nao emitidos: |} o
contribuinte do Regime Normal de Tributagio ou aguele enquadrado no Regime do
Simples Nacional, a partir do periodo que superou o sublimite (RS 3.600.000,00)
estabelecido no pardgrafo 4° do artigo 19 da Lei Complementar n® 123/2006,
podera se regularizar segundo os incisos | e | do paragrafo primeiro do artigo 69-A
da Lei 2657/96, via EFD, preenchendo os registros, conforme a seguir: 1- Informar

no Registro E115, campo COD_INF_ADIC o cadigo "RJO50004". 2- Informar no
Registro E115, campo VL_INF_ADIC o "valor da operagio ou prestacio sem
cobertura de documento fiscal, com documento fiscal inidéneo ou outra forma de
omissio de receita”. 3- Informar no Rm campo DESCR_COMPL_AJo

periodo de apuracio em que o valor u prestacdo foi omitido. Esse
campo devera ser preenchido da seguinte forma: a. Informar neste campo o més e

22.2. Quais sdo os procedimentos para autorregularizagdo (Divergéncia de CARTAO X
NFe/NFCe)?

22.2.1 Operagdes pagas em cartdes de débito, crédito e similares referentes a PRESTAGAO DE
SERVICOS SEM incidéncia de ICMS
Essas operacdes devem ser informadas através do Fisco Facil no menu esquerdo

operacoes em cartio.

Obs.: Estas informagdes serdo cruzadas com dados dos entes municipais responsaveis pela
apuracao da tributagdo de servigos, de forma que o contribuinte pode ser intimado pelas Secretarias
municipais de Fazenda ou pela Secretaria Estadual de Fazenda para comprovar as informagdes
prestadas.

22.2.2 Documentos fiscais nao emitidos

A - Contribuinte do REGIME DO SIMPLES NACIONAL
O contribuinte podera se regularizar através da retificagdo da declaragdo PGDAS do periodo.

B - Contribuinte do Regime Normal de Tributagao ou aquele enquadrado no Regime do Simples
Nacional e que superou o sublimite (R$ 3.600.000,00) estabelecido no paragrafo 4° do artigo 19
da Lei Complementar n° 123/2006

Em 10/12/2019 foi publicada a Resolugdo SEFAZ 92/2019 alterando a Resolugdo SEFAZ 720/2014 e
estabelecendo os procedimentos de escrituracéo do ICMS pago no caso de denuncia espontanea.



GOVERND DO SECRETARIA DE
i i FAZEMDA E
RiodeJaneiro [l -W

Como a Resolugao entrou em vigor a partir de Janeiro de 2020, os procedimentos de escrituragdo sé
puderam ser realizados nos arquivos EFD ICMS IPI dos periodos de Janeiro de 2020 em diante. Mas
isto ndo significa que o ICMS pago nao possa ser escriturado.

O contribuinte que efetuar denuncia espontadnea, pagando o imposto devido em operagdo ou
prestagdo realizada sem cobertura de documento fiscal ou qualquer outra forma considerada como
omissao de receitas, com valor atualizado monetariamente e acréscimos moratérios, antes do inicio
de qualquer procedimento fiscal, deve adotar os procedimentos na EFD ICMS-IPI regulamentados
através da Resolugao 720/2014 no més em que ocorrer a denuincia espontanea, isto é, o més
em que o contribuinte efetuar o pagamento do imposto devido.

Ja o pagamento, bem como alguns dados na escrituragdo da EFD ICMS IPI devem remeter ao
periodo da operagao ou prestagdo em que tiver ocorrido o fato gerador.

22.2.3 Outros Casos

Pendéncias cujos casos ndo podem ser autorregularizados através de retificagao de EFD ICMS IPI ou
PGDAS, bem como através do menu (tela principal do Fisco Facil),
deverdo ser contestadas através da Central de Ajuda do Fisco Facil, conforme secdo 5.6 deste
manual.

22.3. Como obter a informagao sobre as notas fiscais eletronicas com divergéncia?
Siga os procedimentos abaixo:

« Cligue na linha da pendéncia, os periodos serdo discriminados no detalhamento desta;

« Apds aparecerem os periodos, € possivel clicar no botdo azul da coluna Agoes e selecionar a
opcao Solicitar detalhamento de Cartdao e Notas. Com essa agdo, sera acrescentada esta
demanda na aba Solicitagoes ao lado da aba Historico de interagdes na parte superior da tela;

« A solicitacdo, ap0s ser processada, mostrara as chaves de acesso das notas que ocasionaram
a divergéncia e o detalhamento da movimentagao das operagdes com cartdo;

« O processamento ndo é realizado de forma instantanea. E necessario consultar diariamente o
sistema para verificar se a solicitagdo ja foi processada. Quando a solicitacdo for processada,
sera possivel clicar em ‘Processada’ na coluna Situagao. Importante: o resultado desta

solicitacdo estara disponivel por 7 dias. Apds este prazo, a solicitacdo estara expirada.

22.4. Como acompanhar as solicitagdes?

O usuario devera clicar na aba Solicitagoes, selecionar a opcdo desejada no primeiro rol de opcdes
Movimentagao de Cartao, NFe e NFCe e clicar no botdo

O usuario devera verificar o status do processamento através da coluna Situagao. O usuario podera
utilizar como base o que foi explicado na segao 3.5.

+ Aguardando processamento;

* Processada. Instrugdes: clicar na palavra ‘Processada’ e efetuar o download da
documentacéo.

+ Expirada.
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22.5. Minha receita é superior as operagoes de cartdo de crédito e, mesmo assim, estou na
malha fiscal. Qual o motivo?

A malha Fiscal Divergéncia NFe/NFce x CARTAO confronta o documentos fiscal com os totais de
operagdes de meios de pagamento eletrénico em valor superior ao das NF-e emitidas.
Isto significa que se houver um documento Fiscal ndo emitido ou com qualquer divergéncia, a

informagéo constara na malha, mesmo que o total de receitas seja superior as operagdes de cartdo
de crédito.

22.6. A pendéncia é impeditiva para emissao de Certidao de Regularidade Fiscal (CND/CPEN)?

A pendéncia ndo é impeditiva para emissdo de Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou Certiddo
Positiva com Efeito de Negativa.
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23. Desenquadramento do REFIS — inciso Ill do art. 9° da lei 182/2018

23.1. A pendéncia Desenquadramento do REFIS - Inciso lll do art. 9° da Lei 182/2018 esta
sendo disponibilizada no quadro de pendéncias. O que representa esta pendéncia?

Os contribuintes que aderiram ao parcelamento REFIS, com redugdo de multa e juros de mora,
instituido pela Lei Complementar Estadual 182/2018, estdo vinculados ao cumprimento do disposto
no Inciso Ill do art. 9° da Lei Complementar Estadual 182/2018, sob pena de cancelamento do
PARCELAMENTO, conforme transcrito abaixo:

“inadimplemento ou irregularidade de quaisquer outras obrigagdes principais ou acessoérias vencidas
por periodo maior do que 60 (sessenta) dias”.

Foram identificadas pendéncias com atraso maior que 60 (sessenta) dias e estdo disponiveis como
pendéncias na tela do Fisco Facil:

| — Omisso de GIA-ICMS, GIA-ST, EFD-ICMS IPI, DECLAN e DUB-ICMS;

Il — Débito Declarado em GIA-ICMS, GIA ST ou EFD ICMS IPI;

[ll — Débito de IPVA;

IV - Auto de Infragao vencido;

V V- Outros parcelamentos vencidos.

Para evitar o cancelamento, promova a autorregularizagao de acordo com o capitulo 6 deste Manual
ou efetue a contestacdo junto a pendéncia. A contestagado suspendera o cancelamento do REFIS até
a analise do Auditor Fiscal, que notificara a decisdo ao contribuinte através do domicilio eletrénico do
contribuinte - DeC.

IMPORTANTE: A contestagao suspende o cancelamento do parcelamento do REFIS até analise
do Auditor Fiscal, mas nao suspende a exigibilidade do crédito tributario, nem impede a
inscricdo em divida ativa.

23.2 Quais sao as pendéncias que podem gerar o cancelamento do parcelamento?

As pendéncias com atraso maior que 60 (sessenta) dias e que estao disponiveis como pendéncias na
tela do Fisco Facil. Elas séo:

| — Omisso de GIA-ICMS, GIA-ST, EFD-ICMS IPI, DECLAN e DUB-ICMS;

Il — Débito Declarado em GIA-ICMS, GIA ST ou EFD ICMS IPI;

[ll — Débito de IPVA;

IV - Auto de Infragao vencido; V- Outros parcelamentos vencidos.

As pendéncias das malhas fiscais como Divergéncia de NFe saidas x EFD ICMS IPl nao
possibilitam o cancelamento, pois ndo sido débitos fiscais e sim, indicios de sonegacgao.

23.3. O parcelamento pode ser cancelado a qualquer tempo sem notificagdo prévia?

Caso a contestacdo nao seja efetuada ou a obrigacao tributaria ndo seja cumprida, o contribuinte
podera ter o seu parcelamento cancelado a qualquer momento, sem notificagao prévia.

23.4. Como eliminar a pendéncia?

A baixa da pendéncia dependera do cumprimento da obrigagdo acessoéria ou principal que vincula o
cancelamento do REFIS, como por exemplo, transmitir o arquivo EFD ICMS IPI. Consulte o Manual
do Fisco Facil, capitulo 6, para verificar os procedimentos de autorregularizagao.
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23.5 Qual o prazo maximo para baixar a pendéncia?

Apds o cumprimento da obrigagdo acessoéria ou principal que vincula o cancelamento, como por
exemplo, transmitir o arquivo EFD ICMS IPI a fim de regularizar a omisséo de envio de EFD ICMS IPI,
esta pendéncia sera eliminada do Fisco Facil em até 03 (trés) dias.

A baixa da pendencia “Desenquadramento do REFIS” sera realizada em no maximo uma
semana apo6s o cumprimento da obrigacgao tributaria.

23.6. Como efetuar a contestagao?

Para efetuar a inser¢cdo da contestagdo, siga os procedimentos da segédo 5.6. do Manual do Fisco
Facil.

A contestacdo nao deve ser realizada para pendéncia Desenquadramento do REFIS e sim para
a(s) pendéncia(s) que nao foram cumpridas. Exemplo: Omissdao de Dub-ICMS, Débito
Declarado em GIA ICMS, como apontado na se¢ao 23.2.

Conforme disposto no art. 5° da Resolugdo Conjunta SEFAZ/PGE 56/2018, “A contestagdo
apresentada nos termos do artigo 3° e o recurso interposto na forma do artigo 4° ndo suspendem a
exigibilidade do crédito tributario, nem impedem sua inscricdo em divida ativa”. A equipe do Fisco
Facil esta qualificada para identificar erros no Sistema e orientar no caso de procedimentos
equivocados como, por exemplo, pagamento do débito com cdédigo de receita divergente do
declarado.

23.7. Qual o prazo para analise da contestagao?

A legislagdo ndo especifica o prazo para analise, mas a contestagdo suspende o cancelamento do
parcelamento até que a questdo seja decidida pelo Auditor Fiscal da Receita Estadual. A decisdo
sera notificada através do DeC e o contribuinte podera apresentar recurso para o titular da reparticao
fiscal no prazo de quinze dias.

23.8. A suspensdao do cancelamento do REFIS até a analise do Auditor Fiscal elimina a
pendéncia vinculada ao desenquadramento ou suspende aplica¢ao de penalidade?

Conforme disposto no art. 5° da Resolugdo Conjunta SEFAZ/PGE 56/2018, “A contestagdo
apresentada nos termos do artigo 3° e o recurso interposto na forma do artigo 4° ndo suspendem a
exigibilidade do crédito tributario, nem impedem sua inscricdo em divida ativa”.

23.9. Como estdo especificadas as pendéncias vinculadas ao Desenquadramento do REFIS na
tela do Fisco Facil?
Elas sao:
* Auto de Infragdo em Cobranga - vencido
* Auto de Infracdo em Parcelamento - vencido
» Auto de Infracdo em Proc. Inscr. DA
* Auto de Infragdo Parcialmente Pago - vencido
» Auto de Infragdo Restabelecido
*  Contribuintes Omissos de DECLAN_IPM
+  Contribuintes Omissos de DUB-ICMS
+  Contribuintes Omissos de EFD
+  Contribuintes Omissos de GIA-ICMS
»  Contribuintes Omissos de GIA-ST
+ Débito Declarado na EFD ICMS IPI como FECP OP, ndo pago
+ Débito Declarado na EFD ICMS IPI como FECP ST, n&o pago
+ Débito Declarado na EFD ICMS IPI como FEEF, ndo pago
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» Débito Declarado na EFD ICMS IPI como ICMS OP, nao pago
+ Débito Declarado na EFD ICMS IPI como ICMS ST, ndo pago

+ Débito Declarado na GIA ICMS como FECP OP, ndo pago

+ Débito Declarado na GIA ICMS como FECP ST, nao pago

+ Débito Declarado na GIA ICMS como FEEF, nao pago

» Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS OP, nao pago

» Débito Declarado na GIA ICMS como ICMS ST, néo pago

« Débito Declarado na GIA ST como FECP EC87/2015, ndo pago
+ Débito Declarado na GIA ST como FECP ST néo pago

» Débito Declarado na GIA ST como ICMS EC87/2015, ndo pago
» Débito Declarado na GIA ST como ICMS ST, nido pago

+ IPVA Vencido

+ Parcelamento em Cobranga - com pag - vencido

» Parcelamento em Cobranga - sem pag - Espontaneo

* Parcelamento em Processo de Inscrigdo em DA

* Parcelamento em Reparcelamento

23.10 Efetuei a contestacao e a pendéncia nao foi eliminada, qual o motivo?

A pendéncia Desenquadramento do REFIS sé sera baixada apds o cumprimento da(s) obrigagdes
tributarias passiveis de gerar o desenquadramento. Caso tenha gerado a contestagdo, aguarde a
notificagdo do auditor fiscal sobre a contestagdo. Importante: Nao ha prazo para analise da
contestacgao.

24. Duvidas e esclarecimentos — suporte do Fisco Facil

24. Como posso obter suporte na SEFAZ sobre o Sistema Fisco Facil?

Para duvidas relacionadas as informagdes apresentadas no sistema ou as suas funcionalidades,
encaminhe seu relato a Central de Ajuda do FISCO FACIL, cujo link esta disponivel no menu
esquerdo da plataforma ou na pagina do Fisco Fécil no site oficial da SEFAZ.


http://www.fazenda.rj.gov.br/sefaz/faces/menu_structure/servicos/navigationContribuinte/conluna1/menu_servico_icms/ICMS-FiscoFacil?_afrLoop=62908916954078666&datasource=UCMServer%23dDocName%3AWCC192603&_adf.ctrl-state=bzzvrhn9_159
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CONTROLE DE VERSOES

DATA
18/05/2018

01/11/2018

06/2019

30/07/2019

12/08/2019

28/08/2019

13/11/2019

25/11/2019

06/01/2020

30/07/2020

ALTERAGOES
Primeira publicagao

Nova malha fiscal NFe saida X EFD ICMS OP, Emisséo de Certidao Positiva com
efeito de negativa, Parcelamento e Aviso Amigavel/cruzamentos com agdes fiscais.

Retirada das informagdes do Parcelamento (REFIS 2018), atualizacdo de telas,
extracdo do detalhamento dos documentos fiscais referente a divergéncia NFe
saida x EFD ICMS IPI, Extrator de Documentos Fiscais Eletrénicos, suspensao da
aba de pagamentos.

Mudanga do layout do Fisco Facil, atualizagdo de mensagens nas solicitagbes.

Alteragdo nos casos de especificidade do contribuinte que torne impossivel sua
emissao pelo sistema (os casos dispensados de autorizagdo prévia estardo
descritos no Manual do Sistema Fisco Facil, disponibilizado no site da Secretaria
de Estado de Fazenda), Acertos nas regras para solicitagdo de documentos fiscais
eletrébnicos e das notas fiscais apontadas como divergentes nas malhas fiscais
EFD ICMS IPI x NF-e Saidas; Inser¢do dos débitos em processo de inscricdo em
divida ativa como pendéncia impeditiva de CND.

Revisdo do texto, Nova malha impeditiva de Certiddo de Regularidade Fiscal -
Débito Declarado em EFD ICMS IPI ndo pago; Cumprimento de obrigagao
acessoria regulamentada pela Resolugao 36/2019.

Alteragbes no Aviso Amigavel em fungdo da publicacdo da Resolugdo 75/2019,
mudanca na apresentagao do histdrico, revisdo de conteudo, alteragbes nas telas
para facilitar a navegacgéao, informacdes sobre o Alerta de notificagdes.

Solicitagdo de parcelamento de débito declarado e Auto de Infragdo através do
Sistema Fisco Facil; revisao de conteudo.

Informacgdes sobre a malha fiscal Cartdo x NFe/NFCe e sobre a retificagdo on-line
dos dados dos documentos de arrecadagao (apostilamento), revisdo de conteudo.

Alteragbes na emissdo da Certiddo de Regularidade Fiscal em fungdo da
implantagdo do Sistema Atendimento Digital RJ; Nova pendéncia
Desenquadramento do REFIS - Inciso Il do Artigo 9 da lei 182/2018; revisdo de
conteudo, Desabilitagdo das malhas fiscais ndo automaticas e das malhas fiscais
PGDAS X CARTAO E NFE SAIDAS x EFD ICMS ST/OP.

11/02/2022

Revisdao do texto. Remocgdo das Justificativas. Substituicdo do suporte

relacionamentoreceit@fazenda.rj.gov.br pelo suporte Central de Ajuda do Fisco
Facil. Remocgao do capitulo referente a confirmagédo de Baixa. Revisdo das telas.
Adicao de informagdes nos capitulos referentes a Extracdo de documentos fiscais
eletrénicos (17) e Apostilamento (21).
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