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Contexto

Depois de quase trés decadas de fortalecimento da
capacidade de formulacao, gestao e avaliacao de
Politicas Publicas no pais, temos passado por um
periodo de deslegitimacao e “des-"acreditacao” do

Estado e de seu papel na promocéao, inducao e
regulacao do desenvolvimento social, crescimento
econOomico e sustentabilidade ambiental, com
consequente desvalorizacao dos instrumentos de
monitoramento e avaliacdo de Politicas e Programas.



O Estado Contemporaneo requer muita
Informacao e conhecimento para que 0 possa
exercer suas “capacidades estatais”

Capaciqla_de Capacidade
regulatoria oolitica
Estado Estado
Moderno Contemp
Canacidad P;gﬂfsas Capacidade
apacidade -
fisc?al Estudos relacional
Capacidade Capacidade
coercitiva burocratica

Gomide e Boschi. Capacidades Estatais em Paises Emergentes. Brasilia, IPEA, 2016. ®|



Sistemas Estatisticos e Avaliacao de Politicas Publicas
tem se estruturado como necessidade a construcéo dos
Estados Contemporaneos (Bem Estar Social) no Mundo

Carga Fiscal e Gasto Publico (%PIB) — Suécia

Contas Nacionais

0.6
Indicadores Sociais
0.5 Sistemas Mon&Aval
04
//\ N‘r,\
0.3 A W W
” + 0
o ‘ ﬂ if 35 %
RNCd WP QAL N e DAL
0
1750 1800 1850 1900 1950 2000
war —(GH)Y TY



O Carga Fiscal (%PIB) tem se ampliado para atender as
necessidades de financiamento das Politicas Sociais,
Infraestrutura, Defesa e Seguranca Publica

Euro-Continental

Alemanha 10 15 25 34 32 48 45 49 44 45

Nordico
Suécia 6 10 11 17 31 60 59 64 52 48

Anglo-saxao
EUA 4 8 12 20 27 31 33 32 32 32

Fonte: 1870-2002 Vito Tanzi. The Economic Role of the State in the 21st Century
2007-2014: IMF Fiscal Monitor — tabelas



Informacao e conhecimento produzido pelas Avaliacdes
vao orientar decisOes acerca da alocacao do Gasto
Publico e a implementacao das Politicas

Defesa Nacional
Seguranca Publica
IsencOes as empresas
Pagamento de juros

Previdéncia
Educacao

Saude
Assisténcia Social
Trabalho
Habitacao

Estado Bem-estar Estado Liberal
- Modelo Europeu Continental - Regulador
-  Modelo Social Democrata Nordico - Social Liberal
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E necessério produzir informacées sobre eficiéncia,
eficacia e efetividade das ac0Oes para avaliacao do
valor publico das Politicas e Programas

Eficiéncia Efetividade

Eficacia
| |

Sustentabilidade EqU|~dade e
fiscal coesao social

Valor Pablico das Politicas e Programas
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As perspectivas politico-institucionais dos Sistemas
de Monitoramento e Avaliacao

Transparéncia e
responsabilizacao

Ministérios e
Secretarias setoriais

Aprendizagem
organizacional e
aprimoramento de

programas
Politicas Ministério
Planejamento e
Programas Coordenacado de
governo

Agenda estratégica

publica
Sociedade Organizaces
Civil
Produtos
Plano Plurianual
Controle
Pablico

Mérito e
Custo-efetividade
de programas

Ministérios e
Secretarias da Fazenda



Auditoria de Conformidade

Programa e entendido como uma organizacao hierarquica, em

gue o governo central tem todo o controle dos processos
necessarios a consecucao dos objetivos (e os instr. punicao)

normas definidos pelo Escritorio Central

conformidade com o normatizado

Insumos
Pessoas
Orcamento
Tecnologia
Equipmentos

Politica Social € centrada na Educacéo Basica e Saude Publica
Higienista
Todas as atividades e agentes devem seguir os protocolos e

Perspectiva dos 6rgéao de controle e sistema de justica
Avaliacao: checar se atividades e produtos estao em

=

Processos
Contratacoes
Adesoes
Capacitacao
Estruturacao

=)

Produtos
Servicos
Bens
Benefi-
cios

n

Impactos
Bem-estar
social

Legitimidade

do Estado
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Avaliacao Econdmica de Projetos

e Programa é entendido como um contrato de servicos com
multiplos operadores concorrentes, no qual o governo central
tem mecanismos de premiacao e regulacao

e O importante é selecionar os agentes e operadores no setor
privado e filantropico que podem entregar resultados com
maior eficiéncia econdmica

e Politica Social esta centrada em Educacao, Qualificacao, Saude
Basica, todos voltados a populacéo mais pobre

e Familiar aos técnicos da area fazendaria

e Avaliacao : medir os impactos e resultados quantitativos que
‘ podem ser atribuidos aos Programas em relacdo aos custos
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Avaliacao Sistémica

e Programa é entendido como um sistema, operado por varios
agentes, como sistema aberto ou rede, com pactuacao de
metas, responsabilidades e compartilhamento de recursos

e Politica Social combina programas de cunho universal com
acOes estratégicas de natureza equitativa (Estado do Bem-Estar
Social), desenhada nos escritorios de planejamento mas
discutida com operadores e sociedade

e Triangulacdo de métodos e perspectiva multidisciplinar

e Avaliacao : produzir dados quali-quanti em todas as etapas de
Implementacao dos programas

¥
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POLITICAS E PROGRAMAS PUBLICOS
NO CONTEXTO DA AVALIACAO SISTEMICA

Politicas Publicas sdo empreendimentos governamentais
complexos

Sao intrinsecamente multi-objetivos, nao sao projetos com
Corpo restrito de executores e voltados a uma finalidade
especifica

Operam por meio de arranjos complexos com articulacao
federativa, com pactuacao de objetivos e atividades entre as
trés esferas de governos, entidades estatais, privadas ou
filantropicas

Entregam diversos produtos - beneficios, bens e servicos —
para diferentes publicos- universais ou segmentos elegiveis



Politicas e Programas demandam diferentes Produtos
de Informacao e Conhecimento segundo ciclo de vida
do programa

Definicdo da
R/\/h agenda |7 FormUIa(;éO ’_‘
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Politicas e Programas demandam diferentes Produtos
de Informacao e Conhecimento segundo ciclo de vida
do programa

ESttUdOS de Cenarios Prospeccéo de programas
uturos existentes
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Politicas e Programas demandam diferentes Produtos
de Informacao e Conhecimento segundo ciclo de vida
do programa

Indicadores para

— diagnosticos —
Indicadores para . Publicos-alvo
demandas - Contexto social-econ
sociais - _ .. = Capacidade de gestio
Definicéo da
. Volurr_le \/M agenda Formulacgéao —‘
 Localizacéo ’
: Segmeﬂfo.s e—..mas R |
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Avaliacéo Avaliacio ’ Implementacéo
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Definicao de Avaliacao de Programas

Avaliacao refere-se ao esforco analitico de produzir
Informacao e conhecimento para

« desenho, implementacao e validacao de programas e
projetos sociais,

« por meio de abordagens metodoldgicas
Interdisciplinares da pesquisa social,

« com a finalidade de aprimorar a gestao das
Intervencoes, seja ho cumprimento dos seus objetivos
(eficacia),

* NOS seus impactos mais duradouros e abrangentes em
termos de publicos e dimensdes sociais alcancados
(efetividade),

e Seja nos custos condizentes com a escala e
complexidade da intervencao (eficiencia).



Avaliacao de Programas requer uma abordagem
sistémica para investigacao dos programas

Organizacao Institucional
- Status e mandato institucional
« Mecanismos de governanca
- Articulacao federativa

Servicos e Programas
- Cobertura dos publicos
« Qualidade da oferta
- Efetividade social

Recursos Humanos
« Tamanho, perfil e valores
«Vinculo e remuneracao
« Programa de Capacitacao

Participacao e controle social
« Composicao e origem dos
conselheiros
» Mecanismos de deliberacao
« Periodicidade de reunioes

Objetivos da
Politica ou
Programa

Equipamentos e Recursos orcamentarios

instrumentos de gestao « Volume de recursos
- Infraestrutura fisica para atendimento « Contribuicao por esferas
- Sistemas informatizados de gestao « Gasto por usuario

« Estudos, pesquisas instrumentos M&A



Avaliacao de Programas requer abordagens multi-
meétodos e multi-sujeitos (Triangulacao)

Pesquisas amostrais / \ Grupos focais

Problematica
social a investigar

Entrevistas em
profundidade

Estudos
longitudinais

Experimentos Estudos
quase experimentais



Avaliacdo de Programas requer a escolha dos métodos
de investigacao mais apropriados ao problema.
Nao existe padrao-ouro !
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Experiéncia de Institucionalizacado da Avaliacao
Sistémica: SAGI MDS

Diagrama 1: Diversidade de Produtos, Servicos e Entregas da SAGI para atender
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Experiéncia de Institucionalizacado da Avaliacao
Sistémica: SAGI MDS

MINISTERIO DO

Desenvolvimento Social Q
e Combate a Fome Da60Ce

Perguntas freguentes | SIC | Sistemas | Area de imprensa | Contato | Webmail | 0800707 2003

VOCE ESTA AQUIE PAGINA INICIAL = AVALIACAD E GESTAOD DA INFORMAGCAD

SAGI

IBGE/MDS LANCAM TRES
NOVAS PESQUISAS

As Exiwonud: v Auns
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Ferramentas - 2014-2015 e i
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Disponibilizacao publica de todas as pesquisas, com ficha
técnica, sumario executivo/publicacao e microdados, com o
objetivo de potencializar disseminacao e analises posteriores

m BRASIL Acesso a informacao Participe Servigos Legislacdo Canais

Pesquisas de Avaliacao SAsl,@

da Informagdo

24 aAA

S.gov.br Q Pagina Principal Pesquisas Busca Rapida Busca Palavra
Total: 145 Registro(s)
Resquisas

Pesquisa de Opinidao: Conhecimento e Avaliacdo dos Programas Sociais do MDS pela pop
primeira rodada

acao de baixa renda — o

Programa/Tema Secretaria Documentos
Opinido da populagéo brasileira sobre programas MDS . ] | d

Pesquisa de avaliagao do Programa Banco de Alimentos - segunda avaliagcao (i ]
Programa/Tema Secretaria Documentos
Banco de Alimentos Seguranga Alimentar € Nutricional . d

Pesquisa de Avaliacao da Situagao de Seguranca Alimentar e Nutricional em Comunidades Quilombolas Tituladas (i ]
Programa/Tema Secretaria Documentos
Seguranca Alimentar MDS . or

Estudo Qualitativo para Avaliacédo do Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil (PETI) (i )
Programa/Tema Secretaria Documentos

Programa de Erradicacd@o do Trabalho Infantil (PETI)  Assisténcia Social .



Disponibilizacao publica de dados e indicadores sociais e de
politicas por meio do DATASOCIAL, MI-SOCIAL, Relatorios de

Informacéao e PAINEL MONIB
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Disponibilizacao publica de documentagc&o mais resumida e mais
ampliada sobre os programas do MDS

Portal de Programas de
Desenvolvimento Social

2K anA

‘ MDS.gov.br e Pagina Principal Programas Busca Rapida  Busca Palavra

Total: 8 Registro(s)

Programas / A¢des

Beneficio de Prestagao Continuada (BPC)

Area Tematica

Assisténcia social; garantia de

renda

Bolsa Familia (PBF)

Area Tematica

DSpace Home — Search

Search DSpace

Advanced Search
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Authors
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My Account
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DigitalMDS JIM| ]
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Search

Search Scope: | All of DSpace

Orgio Gestor
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Results/page |10 v
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Search Results

Now showing items 1-10 of 267
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ATUALIZADO EM: 11/09/2015

Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico)'

1. SUMARIO EXECUTIVO

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico) & um ins-
trumento de identificacdo e caracterizacdo socioecondmica das familias brasileiras de baixa

FICHA DE PROGRAMA

renda, que pode ser utilizado para diversas politicas e programas voltados a este publico. Por
meio de sua base de dados, & possivel conhecer quem s3o, onde estdo e quais s30 as prin-
cipais caracteristicas, necessidades e potencialidades da parcela mais pobre e vulneravel da

pa=dmaza

Cadastro Unico para Programas Sociais

¢ O video, parte de uma série para capacitacéo de gestores e técnicos do Programa

d  Bolsa Familia e do Cadastro Unico, aborda os principais objetivos e caracteristicas do
Cadastro Unico para Programas Sociais. Pode ser visualizado em versao completa ou
resumida, com audio em portugués e legendas em inglés e espanhol.

Versao integral

Registro Unico para Programas Sociales - Subtitulosen ... {8, =

Maria Eduarda, hija,
Ltrajiste visitas incluso en esta situacion?




Criando capacidades de

apropriacao da Informacao e
Conhecimento produzido nos
tecnicos e gestores no pais: 3

Cursos a distancia

SAGI/CEGOV

Objetive: Capacitar os gestores da assis-
téncia social para a realizagdo de diagnds-
ticos sobre a realidade socioeconfimica e a
dimensio da pobreza nos estados & muni-
cipios brasileiros.

Ao final do curso o gestor serd capaz de
Elaborar diagndsticos sobre o contexto so-
cioecondmico, a pobreza e as condigdes de
oferta e a operacdo dos servigos e das en-
tregas previstas dos programas, no dmbito
do BSM, nos estados & municipios.

Carga horaria: 42 horas-aulas

+ 15 mil

CADERND DE ESTUDOS

alunos certificados de
Janeiro de 2014 a maio de 2016

Curso 2 - Conceitos e Instrumentos para Monitoramen-

to de Programas

Objetivo: Gestores e técnicos de assistén-
cia social para a realizacdo de atividades de
monitoramento das politicas e programas
que implementam.

Ao final do curso o gestor serd capaz de:
Operacionalizar indicadores e planos de
monitoramento para o aperfei¢oamento
dos programas e a¢des municipais/estadu-
ais no ambito do BSM

Carga horéria: 32 horas-aulas

@

w» MDS <

S

CADERNO DE ESTUDOS

Curso 3 - Conceitos e Instrumentos para Avaliacao de

Programas

Objetivo: Capacitar gestores e técnicos de
assisténcia social para a compreensao do
conceito e a pratica de avaliagdo de poli-
tica puablica e seus impactos no ciclo de
gestao.

Ao final do curso o gestor serd capaz de:
Desenvolver a capacidade de compreensdo
e anélise de pesquisas de avalia¢do dos pro-
gramas e a¢des do MDS e do BSM, de forma a
contribuir para o aprimoramento das praticas
de gest3o de programas sociais

Carga horéria: 32 horas-aulas

("\ s

MDS
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—————
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Avaliacao Sistémica do Pronatec responde aos 3
critérios basicos a considerar na avaliacao

— Principio da Eficiéncia das
atividades e dos recursos

— Principio da Eficacia no
cumprimento de objetivos,
cobertura de publicos-alvo
e desempenho

— Principio da Efetividade em
termos de equidade e
Impacto social mais geral

Ciclo de
Implantacao e
maturidade
dos
programas

Mérito e
Sustentabilidade
— do programa




A producao de informacao e conhecimento para um
Programa complexo- o caso Pronatec

-~ o
Outros Ministérios e
B
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Assegurando ex-ante a Efetividade do Programa:
Avaliacdo Diagndstica

Grafico 1: Vocé frequentou algum curso de qualificagao profissional antes ?

« Estudo de Demanda de
Qualificagao Profissional e .
QOutras acoes de Inclusao 0o

Produtiva em 2012 oo

—> oo

0,0%

W Simn

AB

Fonte: SAGI/MDS

http://aplicacoes.mds.qov.br/sagirmps/sim
ulacao/sum executivo/pdf/sumario 145.p
df

Entre os mais pobres (ED2), 18% da
pesquisa, somente 10% haviam feito
algum curso de qualificacao em sua
vida, a larga maioria pagando do
proprio bolso


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/sumario_145.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/sumario_145.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/sumario_145.pdf

Aspectos relativos a Eficiéncia: com os parametros de custos
definidos pelo MEC, o Programa tem cobertura territorial muito mais
ampla que outras experiéncia de Programas de Qualificacao

2011 2012

Em junho de
2012 o Pronatec
estava em 606
municipios

Em junho de 2014 o
Pronatec ja
alcancava 4.025
municipios

(72% dos
municipios do pais)

fo]




Aspectos relativos a Eficiéncia: o programa ofereceu cursos com
aderéncia as tendéncias do mercado formal municipal pelo pais

GRAFICO 6 - DISTRIBUIGAO DO INDICE DE SIMILARIDADE E COBERTURA RELATIVA DO PROMATEC POR MUNICIPIO - BRASIL,
OUTUBRO DE 2011 A JUNHO DE 2014

v SHEEHERE SR
65 % dos municipios
apresentam alta adeséao
040 entre cursos ofertados e
oportunidades do mercado

; ; de trabalho local
2 o030
2
9
=
[=]
g 0,20
&
[=]
A £

0,10

-]
* o
RS
0,00 - = | | ,
0,00 0,10 0,20 0,30 040 0,50 0,60 0,70 0,80 0,90 1,00
SIMILARIDADE

© Até 10,000 - De 10.001 até 50.000 ©° De 50.001 até 100,000 -+ De 100.001 até 500.000 + Mais de 500.000



Aspectos relativos a Eficacia: o programa conseguiu ofertar
curso entre os mais pobres e grupos com insercéao laboral
mais precaria: 66% sao jovens de 18 a 29 anos e 60% sao
mulheres

INDIVIDUOS MATRICULADOS NO PRONATEC BOLSA FORMACAO
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Aspectos relacionados a Efetividade: Desempenho dos
cursantes

Beneficiarios
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http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/Caderno 24 - Inclus%C3%A3o Produtiva Urbana.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/Caderno 24 - Inclus%C3%A3o Produtiva Urbana.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/Caderno 24 - Inclus%C3%A3o Produtiva Urbana.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/Caderno 24 - Inclus%C3%A3o Produtiva Urbana.pdf

Aspectos relacionados a Efetividade: Impacto nainsercao no
mercado formal

» Estudo dos efeitos do Pronatec Grifico 7 - Distribuigdo dos individuos de 18 a 64 anos de idade registrados no CadUnico segundo grupo de
na empreg abilidade formal e estudo e existéncia de vinculo empregaticio formal ou formalizagdo como microempreendedor individual no més
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http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/estudos_tecnicos/pdf/110.pdf
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/estudos_tecnicos/pdf/110.pdf

Finalizando.....

Pior que nao dispor de uma avaliacao, € ter um estudo mal
especificado, mal conduzido, orientado segundo premissas
equivocadas, pior ainda se conduzido por equipes ou
instituicoes externas reconhecidas.

Nao geram conhecimento para aprimoramento, mas ruido e
factoides que conspiram contra o mesmo, levando muitas
vezes a decisdes politicas equivocadas sobre o programa,
sobretudo em ambientes pouco propicios ao debate amplo,
téecnico e plural.
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Fim !

Obrigado pela atencao !

Apresentacao e textos podem ser solicitados para
Paulo.jannuzzi@Hotmail.com
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