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1- APRESENTACAO

A Escola Fazendaria do Rio de Janeiro — EFAZ RJ, com a contribuicdo da
Superintendéncia de Recursos Humanos (SRH), em cumprimento a Resolu¢do SEFAZ n°
479/12, apresenta o Relatorio Anual de Atividades de Capacitacdo e Treinamento
(RACT) relativo ao exercicio de 2020.

As atividades da EFAZ RJ, no ano de 2020, foram fortemente impactadas pela
pandemia da COVID-19, que exigiu o isolamento social. Desde o dia 13 de marco de
2020, com a edicdo do Decreto n° 46.966, a Escola suspendeu todos os eventos

presenciais de capacitacdo e educacdo fiscal.

Como a EFAZ RJ nédo dispunha de ambiente para capacitagio em EAD, o
cumprimento do Plano Anual de Atividade de Capacitacdo e Treinamento - PACT foi
prejudicado e as demandas apresentadas no Levantamento de Necessidades de
Treinamento — LNT néo foram atendidas de forma plena. Com as limitagdes na oferta do
treinamento presencial prestado pela Escola, a equipe da EFAZ adotou o procedimento
de divulgacdo de cursos e eventos de capacitacdo a distancia oferecidos por entidades
conveniadas, tais como a ECG/TCE, e outras escolas de governo, como exemplo a ENAP,

e outras entidades de ensino de reconhecida qualidade (como a FGV).

A missdo da EFAZ é realizar o treinamento e desenvolvimento de pessoas como
parte da cultura organizacional, de forma a estimular o servidor a se atualizar e a buscar
conhecimento como uma das estratégias para o enfrentamento das dificuldades. Também
compete a EFAZ desenvolver capacitacfes e treinamentos que gerem mudancas efetivas

e alinhadas aos objetivos e direcionamentos estratégicos da SEFAZ.

Também impedida de realizar os projetos de educacdo fiscal, como o Educacéo
Fiscal nas Escolas e 0 SEFAZ de Portas Abertas, a EFAZ, na Coordenacdo Geral do
Grupo de Educacéao Fiscal do estado do Rio de Janeiro — GEFE RJ, passou a realizar o
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evento virtual Educacdo Fiscal em Debate, mensalmente, contando com a parceria dos
integrantes do GEFE RJ.

E, ainda, com todas as dificuldades impostas pela pandemia COVID 19, a EFAZ
que desde 2017 estava estabelecida no 5° andar do Edificio Estacio de S4, situado na av.
Erasmo Braga, n° 118, fez sua mudanca para parte do 16° andar da sede da SEFAZ, onde
ocupa espaco administrativo, o que impediu, na flexibilizacdo das medidas de isolamento

pela pandemia, a retomada de cursos presenciais.

E, foi com esforco coletivo — equipe da EFAZ, membros do Grupo Permanente
de Apoio a Capacitacdo e Treinamento - GPACT, o Grupo de Educacdo Fiscal — GEFE
RJ, instrutores e parceiros, que a Escola Fazendéria desenvolveu suas atividades e neste
relatorio apresenta os resultados alcangados dentro do contexto de afastamento social,
que revela, ainda, a preocupacao da equipe com a continua melhoria dos servigos por ela

prestados.
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2 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O Relatério Anual de Atividades de Capacitacdo e Treinamento - RACT - 2020
apresenta as atividades realizadas dentro das possibilidades permitidas pela pandemia
COVID-19. A adaptacdo ao cenario que a mesma causou na Escola Fazendaria, que nédo
dispunha de solucbes EAD e precisava promover o atendimento as demandas do
Levantamento de Necessidades de Treinamento - LNT, instrumento anexo ao Plano
Anual de Capacitacdo e Treinamento - PACT e que trata das demandas de todas as areas
desta Secretaria, bem como dos eventos programados pelo Grupo Estadual de Educacgéo
Fiscal - GEFE-RJ, foi desafiante.

Destaca-se que a critério de compreensdo, 0s nimeros apresentados neste relatorio
sd0 0s mais recentes que a Escola Fazendaria possuia. Serdo feitas comparac6es pontuais

com os dados de capacitacGes realizadas no periodo de 2016 a 2020.
2.1 - Capacitacao

Os eventos de capacitacdo compreendem aqueles destinados a formacéo,
certificacdo, treinamento, aperfeicoamento, aprendizado, desenvolvimento, intercdmbio
profissional e quaisquer formas de disseminacgéo de informacdes ou de compartilhamento
e socializacdo de conhecimento, em modalidade presencial ou a distancia, tais como
cursos, pés-graduacdes e eventos tecnico-cientificos (congressos, palestras, seminarios e

workshops, dentre outros).
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Em 2020, foi registrado o total de 197 eventos e 555! certificacdes?, conforme
demonstrado nas Tabelas 1 e 2 pela formas de realizacio® e pela aderéncia do evento ao
LNT.

Tabela 1 — Total de eventos por forma de realizacao

EVENTOS OFERTA EFAZ OFERTADE LIVRE INICIATIVA COMPRADE (EETDI:
PARCEIROS VAGAS ESPACO

LNT 84

NAO

T 113

TOTAL 197

Tabela 2 — Total de certificacbes por forma de realizacéo

& OFERTA DE COMPRA DE CESSAO DE
CERTIFICACOES OFERTA EFAZ LIVRE INICIATIVA
PARCEIROS VAGAS ESPACO

LNT 406
NAO
LNT

149

TOTAL 555

L Namero inclui todas as formas de oferta e todos os tipos de plblico (SEFAZ e outros érgdos/entidades), contabilizado
pela quantidade de certificados emitidos pela EFAZ ef/ou recebidos para efeitos de registro no SRH no caso de
servidores internos ou ex-servidores encontrados no SRH.

2 0 ntmero de certificagdes corresponde ao total de alunos aprovados por turma, isto é, os que obtiveram a frequéncia
minima obrigatdria e aprovacéo na avaliagdo de aprendizagem, para 0s casos em que esta se aplica. Considera-se para
esse calculo que: (i) um mesmo curso pode ser realizado, por questdes logisticas e/ou didaticas, diversas vezes (em
mais de 1 turma); e (ii) um mesmo servidor pode participar de mais de 1 curso, possibilitando vérias capacitacdes por
pessoa.

3 Foram consideradas as seguintes formas: Oferta EFAZ: eventos, em sua grande maioria, de relizagdo propria
mediante instrutoria interna, também englobando alguns casos de contratacdo de cursos fechados/instrutores externos
para realizacdo in company, e outros, em menor quantidade, de realizacdo conjunta com parceiros; Oferta de
parceiros: eventos oferecidos de forma regular pelos parceiros para atender a seus publicos especificos, sendo
reservado um percentual de vagas a SEFAZ, quando solicitado, em razdo de parcerias formalmente instituidas ou de
préticas de colaboragdo mutua, de intercAmbio de conhecimentos ou de cooperagao técnica; Livre Iniciativa: eventos
decorrentes, em sua maioria, de agdes de divulgacdo da EFAZ, mediante informativos sobre capacitacbes aderentes ao
LNT ou as competéncias regimentais das unidades fazendérias, oferecidos por institui¢des renomadas, sem parceria
com a EFAZ, de forma gratuita ou paga as prdprias custas a qualquer interessado; Compra de Vagas: aquisi¢do de
vagas em cursos de mercado; Cessdo de Espaco: eventos érgdo/entidade externa, ocorridos na EFAZ, em que ha
reserva de vagas a SEFAZ em contrapartida pela cessao de espaco, as turmas computadas nesse relatério séo apenas as
que apresentaram servidores SEFAZ inscritos-
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E possivel observar que os eventos ofertados pela Escola computaram o nimero de
10 eventos e 175 certificagBes, confirmando o prejuizo que a pandemia trouxe para o
principal foco de atuacdo da Escola. Quanto as demais formas de oferta (187 eventos e
380 certificacdes), elevando significativamente o numero total de eventos?,
correspondendo a mais de 90%, o resultado na quantidade de certificacbes €

proporcionalmente dividido, o que pode ser visualizado nos gréficos 1 e 2.

Gréfico 1 — Total de Eventos Gréfico 2 — Total de Certificagdes

por Forma de Realizacéo por Forma de Realizacao

® CESSAO HMEFAZ | LIVRE H PARCERIA

Vale ressaltar que o nimero nulo de ocorréncias relacionadas a “Compra de Vagas”,
explica-se por conta do cenario econémico-financeiro do Estado, bem como as limitacoes
impostas por normativos e pela pandemia. Tal cenério também evidencia a necessidade
de buscar alternativas para diversificar as capacitaces oferecidas, em tematica e em
modalidade, por meio de parcerias e ac¢Oes de divulgagdo de cursos gratuitos externos,

topicos que serdo tratados mais adiante.

4 Para eventos ndo ofertados pela Escola (oferta de parceiros, cessao de espaco e livre iniciativa) foram computados o
ndmero total de certificados na turma em que houve pelo menos 1 vaga preenchida com servidor da SEFAZ.
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No que se refere a anlise de registros LNT e Ndo LNT, observa-se que no ano de
2020 houve maior casos de eventos que ndo atenderam a demanda do Levantamento
Anual de Necessidades e Treinamento, todavia maiores certificacbes em eventos

alinhados ao LNT, conforme graficos 3 e 4.

Gréfico 3 — Total de Grafico 4 — Total de
Eventos LNT e Ndo LNT CertificacGes LNT e Ndo LNT

EMNAO 4SIM MNAO H®SIM

Cabe ressaltar que houve um esforco da Escola Fazendaria em priorizar as
demandas apontadas no planejamento, tantos nos eventos realizados por nés como nos
eventos que divulgamos no decorrer do ano. A metodologia utilizada para a elaboragéo
desse planejamento passa por reunides com representantes indicados pelas areas da
Secretaria representadas pelo membro GPACT. Nas reunides sdo debatidos 0s processos
de trabalho das éareas e feito um Levantamento de Necessidades de Treinamento,
considerando as especificidades das atividades de cada setor e as estratégias para suprir

tais necessidades.
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2.1.1 - CertificagOes para SEFAZ X Servidores Sefaz Certificados

Este tdpico trata dos dados exclusivamente relacionados a capacitacbes para
servidores SEFAZ, que registraram no total geral: 13 Eventos variados (titulos
diferentes)®, 197 Turmas, 276 Certificacdes e 4.668 Horas de contetido. Assim,
pretende-se demonstrar os eventos de capacitacdo em que houve pelo menos um servidor
fazendério participante, com seus seus respectivos titulos, totais de certificagcbes obtidas
(Tabela 3).

Tabela 3 — Detalhamento das capacitacfes para servidores SEFAZ

N° DE N° DE
TITULO DE EVENTO DE CAPACITACAO QTDE. DE CERTIFICACOES| CERTIFICACOES SOM% DA CARGA|SOMA DA CARGA
TURMAS HORARIA SEFAZ | HORARIA TOTAL

SEFAZ TOTAL
ADMINISTRACAO FINANCEIRA ORCAMENTARIA 1 3 16 60 320
AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES 1 1 23 5 115
APREENSAO DIGITAL 1 7 20 84 240
CESSAO DE ESPACO 6 12 157 138 1.500
ESTATISTICA EM EXCEL 1 4 12 80 240
EVENTOS - SEFAZ RJ 1 4 4 8 8
EXCEL BASICO-INTERMEDIARIO 1 10 23 200 460
EXCEL GRAFICOS E DASHBOARDS 1 6 21 120 420
INTRODUGCAO A PROGRAMACAO EM R 1 8 16 120 240
LIVRE INICIATIVA 99 106 109 1.739 1.769
OFERTA DE PARCEIROS 82 95 114 1.816 2.177
SQL PARA FISCALIZACAO 1 18 18 288 288
SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO POR FONTE DETALHAI] 1 2 22 10 110
TOTAL GERAL 197 276 555 4.668 7.887

O total de certificaces obtidas por servidores fazendarios (276) representa 49% do
total geral registrado pela Escola (555). Os outros 51% correspondem a certificagdes
realizadas por servidores externos (279), em decorréncia de redes, sistemas e processos
de trabalho em que a SEFAZ atua como gestora ou Orgao central — s@o certificacdes

voltadas para o Estado.

5 Os eventos de Cesséo de espaco, Livre Iniciativa e Oferta de Parceiros foram contabilizados como o mesmo evento
na tabela 3.
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2.1.2 - Areas SEFAZ Certificadas (Estrutura 2020)

Conforme demonstrado no Gréfico 5, as certificacGes obtidas por servidores estdo
distribuidas entre as areas da SEFAZ®. Retirando os casos que contamos como EXTRA
SEFAZ. Do total de 276 certificacbes para a SEFAZ, as certificacbes para a SSER

concentram o maior percentual (47%). Em seguida, observam-se 0s ndmeros da
SUBADM (12%), dos ORGAOS COLEGIADOS (12%), do GABSEFAZ (11%), da
SUBTEC (10%), de OUTRAS AREAS’ e SUBFIN, ambas com 4%.

Gréfico 5 — CertificacGes de servidores SEFAZ por lotacao

SUBTEC OUTRAS AREAS COLEGIADOS
10%

2% 12%

SUBFIN GABSEFAZ

4% 11% H COLEGIADOS
SUBADM

12% B GABSEFAZ
B SSER

H 5UBADM
B SUBFIN

B 5UBTEC

| OUTRAS AREAS

Quanto a carga horaria total de contetdo (4.668 horas), ao distribuir entre as areas
da SEFAZ é possivel observar que a SSER também concentra a maior carga horéria total,
conforme Gréfico 6.

6 O detalhamento de cada area quanto a cursos, esta apresentado no Anexo 1.
7 Os casos “Outras Areas” (13 certificagdes) correspondem ao somatdrio das certificagdes realizadas por SUBCIN (4),
SUBCONT (4), SUBJUR (4) e SUPOF (1). J4 a GABSEFAZ compreende: GABSEFAZ (24) e SUBGERAL (4).
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Gréfico 6 — Somatdrio da carga horaria para servidores SEFAZ por lotagéo
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2.1.3 Total de Capacitagdes no periodo 2016-2020

No ultimo quinquénio, conforme aponta o grafico 7, os nimeros de certificaces
obtidas por servidores da SEFAZ entre 2016 e 2019 tiveram um pico, este se justifica ao
fato da antiga Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) ter sido incorporada pela
Secretaria de Fazenda no ao de 2017, ocasionando assim num acréscimo no ndmero de
servidores nos quadros da SEFAZ. Quando da transferéncia, em 2019, de grande parte
das areas da antiga SEPLAG para a Casa Civil, houve uma redugdo nos quadros da
Fazenda de cerca de 30%. Em 2020 devido a pandemia, tivemos uma reducao
significativa mesmo se compararmos ao numero de certificagdes alcangadas antes da

incorporacao de 2016.
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Gréfico 7 — CertificagOes para SEFAZ - 2016 a 2020
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No que se refere a quantidade de servidores capacitados, ou seja, aqueles que
obtiveram ao menos 1 certificagdo em 2020, foi registrado o total de 125 servidores.
Considerando o total do quadro funcional da SEFAZ (1.884%), também vemos uma

diminicdo significativa se comparado aos nimeross de 2016.
Grafico 8 — Servidores capacitados - 2016 a 2020
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8 Ultimo ndmero apresentado para a EFAZ por fontes oficiais.
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No que diz respeito ao numero de eventos, este se manteve em um padrao
considerando o ano de 2019. E elevado considerando o ano de 2016, todavia essa
magnitude de acréscimo ndo se refletiu no ndmero de certificacbes, conforme
demonstrado nos Graficos 9 e 10. Nota-se que, de positivo, 0 aumento no nimero de
eventos reflete a variedade de temas de capacitacdo ofertados ou indicados pela Escola
Fazendaria, em um esfor¢o para atender a demandas muito especificas em que o nimero

de servidores beneficiados é baixo.

Gréfico 9 — Eventos no periodo 2016 a Gréfico 10 — Certificagdes no periodo

2020 2016 a 2020
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Ao observar os numeros de 2020 com 0s anos anteriores, podemos atestar o impacto
negativo da pandemia na Escola Fazendaria e a necessidade de investimento em
ferramentas para capacitagdo remota e EAD. Contudo, algumas iniciativas impactaram
positivamente em questdes gerenciais, fortalecendo o core business da Escola: (i) o
fortalecimento de parcerias; e (ii) a diversificacdo na oferta de cursos (incluindo a
modalidade EAD), mediante intensificagdo das a¢des de divulgacdo de eventos externos,
ofertados por instituicGes renomadas. Reflexo positivo das agles listadas acima é a
superacao da instituicdo em meio ao cenario da pandemia COVID-19.
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2.1.4 Custos de Capacitacao

Os Custos de Capacitacdo que serdo apresentados contemplam as despesas relativas
as instrutorias dos cursos in company realizados sob a coordenacdo da EFAZ, a fim de
atender ndo apenas as capacitacbes relacionadas no LNT 2020, mas também as
demandadas extraordinariamente pelas varias areas da SEFAZ e que se mostraram
necessarias ao aprimoramento das competéncias dos servidores, caracterizadas como nao

LNT. Ressalvamos que o ano de 2020 ndo ocorreu compra de vagas.

A instrutoria dos cursos é remunerada com a Gratificacdo de Atividade Temporaria
de Auxiliar ou Professor de Curso Oficialmente Constituido, conforme normatizada pelo
Decreto n®44.114, de 13 de marco de 2013. Em 2020 o valor da hora/aula era de R$ 80,89

(oitenta Reais e oitenta e nove centavos).

Dessa forma, considerando-se as 10 (dez) turmas coordenadas pela EFAZ, 9 (nove)
envolveram pagamento de GATAP, via instrutoria interna, totalizando 133 horas/aula,
171 certificagOes e o valor total de R$ 10.758,00 (dez mil setecentos e cincquenta e oito

reais), conforme detalhado a seguir (Tabela 4):

Tabela 4 — Custos de Capacitacéo

(TI::m(;: Nome do Curso VZE::O

1 |INTRODUCAO A PROGRAMACAO EM R R$ 1.485,00
1 | APREENSAO DIGITAL R$ 1.188,00
1 | ADMINISTRACAO FINANCEIRA ORCAMENTARIA R$ 1.518,00
1 |EXCEL BASICO-INTERMEDIARIO R$ 1.518,00
1 |SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO POR FONTE DETALHADA R$ 379,50
1 | AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES R$ 379,50
1 |EVENTOS - SEFAZ RJ (PALESTRA COM A SSER) R$ 0,00
1 |EXCEL GRAFICOS E DASHBOARDS R$ 1.320,00
1 |ESTATISTICA EM EXCEL R$ 1.650,00
1 |SQL PARA FISCALIZACAO R$ 1.320,00

TOTAL CUSTOS CAPACITACAO | R$ 10.758,00

Uma turma (das 10 coordenadas pela EFAZ) ndo envolveu pagamento, sendo uma

palestra divulgada pela EFAZ para os servidores da SSER, solicitada e dada pelo
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Subsecretério de Receita que foi computada como um evento EFAZ, a critério de inclusdo
no sistema, 4 (quatro) servidores manifestaram presenca, totalizando assim as 175

certificacGes emitidas pela EFAZ no ano de 2020.

Com relagio ao aproveitamento de vagas nos 9 (nove) cursos® ofertados pela EFAZ
que ocorreram com pagamento de GATAP, foram computadas 230 vagas ofertadas, 238
vagas preenchidas e 171 certificados, podemos ver a distribuicdo destes nimeros entre
servidores SEFAZ e EXTR SEFAZ no Gréfico 11.

Gréfico 11 — Aproveitamento de Vagas: Cursos com GATAP
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VAGAS OFERTADAS VAGAS PREENCHIDAS VAGAS CERTIFICADAS

9Somando o curso que ndo ocorreu pagamento de GATAP, sdo 10 cursos ofertados pela EFAZ, com 234 vagas
ofertadas, 242 vagas preenchidas e 175 vagas certificadas.
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2.2 EDUCACAO FISCAL

A Divisdo de Educacdo Fiscal
desenvolve agdes em conjunto com o
Grupo de Educagéo Fiscal do Estado do
Rio de Janeiro - GEFE-RJ, o qual €

coordenado pela EFAZ. Considerando a

importancia de promover e
institucionalizar a Educacéo Fiscal para o

pleno exercicio da cidadania, 0 GEFE RJ

Figura 1 — Autoridades da SEFAZ nos 20 € constituido por representantes de
anos do Programa de Educacao Fiscal diversos 6rgdos e entidades.  Instituido

através do Decreto n° 26.023, em 25 de fevereiro de 2000, o Programa de Educacdo Fiscal
do Estado do Rio de Janeiro segue as diretrizes do Programa Nacional de Educacéo Fiscal,
atualmente vinculado a COTEPE ICMS através do GT 66, e é desenvolvido de forma
sistematica e permanente, nas escolas de ensino fundamental e médio, nas universidades
e em todos os segmentos da sociedade, tendo como objetivos essenciais a sensibilizagdo
de cidaddos quanto a funcdo socioecondmica dos tributos, a disseminacdo de
conhecimentos a respeito da administracdo publica, da alocacdo e do controle dos gastos
publicos, ao incentivo do acompanhamento da aplica¢do dos recursos publicos e a criagdo
de condigdes para uma relacdo harmoniosa entre o Estado e o cidadao.

Levando em consideracédo a declaracdo da pandemia do Covid-19, em mar¢o de
2020, e consequentemente todas as limitagdes impostas por ela, foram desenvolvidos pela
Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro, por intermédio da Escola Fazendaria
e de sua Diviséo de Educacéo Fiscal, ao longo do ano, 33 eventos, com carga horaria de
38h e 20 minutos e totalizando 432 participantes.
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Dentre os eventos, podemos destacar a
celebracdo do Dia Estadual da Educacéo
Fiscal e os 20 anos do Programa Estadual
de Educacdo Fiscal no Rio de Janeiro,
realizado em 17 de fevereiro, uma vez que
a data coincidia com o carnaval. O evento,
no auditorio da SEFAZ-RJ, contou com a
presenca de 33 convidados e figuras
ilustres, responsaveis pela implantacdo do
Programa no Estado.
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Figura 2 — Evento dos 20 anos do Programa
Estadual de Educacéo Fiscal

Em marco, quando foi declarada a pandemia do coronavirus e a recomendacéo de

isolamento social para evitar o contagio e propagacdo do virus, as aulas de todas as

escolas e universidades do Estado foram suspensas, assim como, 0s eventos presenciais,

objetivando evitar a aglomeracdo de pessoas. Desse modo, eventos ja programados para

serem realizados no decorrer do ano de 2020, como os projetos Cidade Constitucional:

Rio de Janeiro, Primeira Capital da Republica; Sefaz de Portas Abertas; Educacdo Fiscal

nas Escolas; e Ciclo de Debates para Universitarios, além do Seminario de Educacdo

Fiscal, foram suspensos, até que a normalidade seja retomada.

/

Educagéo Fiscal em Debate: O Papel das Ouvidorias no Controle Social

osangela Dias Marinho

Figura 3 — Educagao Fiscal em Debate: O
papel das ouvidorias no controle social

Entretanto, com 0 objetivo de levar

conhecimentos a respeito da Educagédo

Fiscal, importancia social do tributo,
transparéncia e controle social, para a
sociedade, durante este periodo, foi

desenvolvido o projeto Educacao Fiscal em
Debate, realizado totalmente de forma
online e transmitido via internet, através do

canal da Escola Fazendaria no Youtube. A

série de quatro debates, realizados entre os dias 5 de novembro e 10 de dezembro, contou
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com apresentacdes e mediagdes de técnicos das instituicbes que compdem o GEFE-RJ
(SEFAZ-RJ, RECEITA FEDERAL, CGU, SEEDUC-RJ, CGE, TCE-RJ, TCM-RJ,
Observatorio Social do Brasil — Rio de Janeiro e o Instituto de Direito Coletivo - IDC).
Durante a transmissdo ao vivo de cada evento, a audiéncia dos webinars chegou a uma
média de 30 pessoas, sendo que atualmente, os videos, que continuam disponibilizados
no canal do Youtube, j& somam mais de 650 visualizagdes, demostrando a relevancia e
a importancia dos temas tratados.

Além do projeto Educacdo Fiscal
em Debate, a Divisdo de Educacgéo Fiscal s
também participou do workshop sobre ":. -
praticas inovadoras de Gestdo Pulblica, [ o e |
apresentando uma  palestra  sobre '

Educagéo Fiscal e Cidadania, a convite da

% SANDRA PEDROSO - OBSERVATORIO SOCIA...

Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Informacdo do ERJ, com a finalidade de Figura 4 — Educacéo Fiscal em Debate:
sensibilizar os gestores e identificando Educacéo fiscal e o exercicio da cidadania
acOes que possam contribuir para o desenvolvimento do Estado. Foram realizadas 5
palestras voltadas para os gestores dos municipios do Estado, atingindo um total de 182
pessoas, no periodo.

Ainda no que tange os eventos de sensibilizacdo, uma série de e-mails com temética
da Educacéo Fiscal foram enviados a mailing list do GEFE, composta por participantes
de eventos anteriores. Entre 0s meses de maio a agosto, e-mails sobre tributacéo,
participacdo e controle social, transparéncia, ofertas de cursos online e divulgagédo de
prémios foram enviados para levar conhecimentos a respeito da tematica durante o

periodo de afastamento social.
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J& no que tange os eventos de gestao, apesar da pandemia do Covid-19, as reunides
bimestrais do GEFE-RJ se mantiveram e foram realizadas por video conferéncia,

objetivando, sempre o desenvolvimento

ESCOLA FAZENDARIA DO do Programa Estadual de Educacéo
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Fiscal e atividades que viabilizem a sua
execucdo. Entretanto, devido a mudancga

na direcdo da Escola Fazendaria, e

consequentemente, na coordenacgdo do

Grupo de Educagéo Fiscal, a reunido do

més de outubro ndo foi realizada. Tendo
Figura 5 — Canal da Escola Fazendaria no

Youtube sido apresentadas as pautas de outubro

(apresentacdo e aprovacdo do LNT da

educacéo fiscal), na reunido realizada em dezembro.
Finalmente, vale destacar a assinatura dos termos de cooperacdo técnica com o IDC
e com a Secretaria de Fazenda do municipio do Rio de Janeiro, ampliando o Grupo de

Educacao Fiscal e os esforcos para a consolidacdo do Programa Estadual.
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3 -BIBLIOTECA

Em 2011 foi instituido pela Resolug¢ao SEFAZ n° 431 o “Espago Leitura”, um
embrido da futura biblioteca. Em 20 de abril de 2018 a Resolugdo SEFAZ n° 246 criou
formalmente a Biblioteca da Escola Fazendaria. A criagdo atendeu a uma exigéncia da
Lei Federal n°® 2.224, de 24 de maio de 2010, e veio também da necessidade de tratar
tecnicamente o acervo bibliografico que a Escola Fazendaria acumulou desde sua criacéo

em 2007, em sua grande maioria doado por seus alunos e instrutores.

Em 2020, a Biblioteca iniciou 0 ano com novas metas no PPA (2020-2023),
voltadas a melhoria do acervo. A pandemia impds desafios para a Biblioteca em 2020, o
gue motivou a equipe a buscar solucGes alternativas para atingir a meta prevista no PPA.
Atraveés de doacOes e captacdo de material bibliogréafico eletrénico a Biblioteca atingiu
no final do ano 94% da meta estabelecida para 2020, adquirindo por intermédio de
doacBes 47 dos 50 livros estabelecidos na meta, o que pode ser considerado satisfatorio

em um ano tdo atipico.

Em 31 de dezembro de 2020 a Biblioteca disponibilizava em seu sistema um acervo
de 1.096 itens entre livros, teses, periodicos e artigos eletrdnicos dentro das areas de
Administracdo Publica, Tributacdo, Contabilidade, Economia, Financas, Direito
Tributario entre outros temas dentro das areas de atuacdo desta Secretaria. O acervo
continua em atualizacdo com a incluséo de artigos eletrénicos dos principais periddicos

das areas de interesse.



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda
Escola Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro

RACT 2020 |22

Tabela 5 — Relagdo de Itens bibliogréficos por assunto topico

Tema N2 itens

Administragdo Publica 394
Economia 174
Direito e Legislagao 139
Educacgado Fiscal 104
Tributagao 60
Administragdo 56
Ciéncias Sociais 41
Contabilidade 38
Ciéncias Puras e Aplicadas 19
Informatica 14
Outros 57
Total 1.096,

Com a mudanca da Escola do prédio da Av. Erasmo Braga para a Presidente Vargas
0 acervo da Biblioteca ficou acondicionado em depdésito no ultimo trimestre do ano de
2020. A ideia é disponibiliza-lo novamente para consulta o0 mais rapidamente possivel e

assim que as condicdes sanitarias permitirem.

Figura 6 — Link da Biblioteca (Sistema BibLivre) no Portal da EFAZ em 31/12/2020

Poruguss Brasil) &

Bitlivie

C programa Biblicteca Liwe (Bbiivre) versdo 40 ¢ um
adlicative que permite a hchisdo digtal do cidadde na
scciedade da informacdc Saiba mais sobe o projeln em
*Sodre”, an oggBs "Ajia” ne menu aupeiar

Tatasc ¢S UM programs @ catalogacio ¢ diusdo do

aervoa de biblotecas plblicas e privadas ce variacos

portes, al e possbilitar acy ¢80 ¢ o compartihamento

ao conicddos de informacgo, 1al3 como, toxtds, misicas,
| imagens « filmer ou quakquer outro tizo de chjetc digtal

I bje. o Biblivre £ sucesso em todo o D'asd, 8ssm como no
cdenor ¢ por 5ua cxdicma relvinca cukural, vem sc
il iy Corin o dplialing O esLollia paa o inciusau Liglal
oo cidaddo

e
F’w S dosciar somente pesquisar o cataloge © accssar as obras
GEPONIVGIS BRAMSTLS, ULIES 3 0P;30 THesqUIS3” 10 meny
'} supador, 3 naceceidate de Leudro € 6nha

Pura oukcs scnvigos, s como Srculagio, catsogacdo
aquisicio o Mmnist-agdo, énecessirio urr nome de ususric ¢ senha




Pl
\O

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda
Escola Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro

RACT 2020 |23

4 - GESTAO EFAZ
4.1. Acordos de Cooperacdo Técnica

A cada ano, a Escola Fazendaria busca ampliar suas parcerias através de Acordos
de Cooperacdo Técnica com outras instituicbes de ensino e pesquisa, obtendo assim,
sinergia de esforgos no que diz respeito a recursos fisicos, humanos, conhecimento e
expertise.

A EFAZ celebrou, em 2020, a renovacdo do Acordo de Cooperacdo Técnica com
a Escola de Contas e Gestdo do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
(ECG/TCE-RJ) através de um novo instrumento, com vigéncia de mais cinco anos. Além
disso, devem ser mencionados os Acordos de Cooperacdo Técnica firmados com a
Secretaria Municipal de Fazenda (SMF) e com o Instituto de Direito Coletivo (IDC), este
ultimo sendo acordado com dois anos de vigéncia.

A Escola, também, iniciou as tratativas de parceria com alguns 6rgaos, dentre eles,
o Tribunal Regional Eleitoral (TRE). No presente momento, o processo de formalizacéo
da parceria esta em tratativa entre os participes, sendo realizada uma reestruturacéo e

revisao da nova minuta e, posteriormente, os cabiveis pareceres juridicos.

4.2 Eventos de Parcerias

A realizagdo de parcerias, instituidas formalmente ou mediante praticas de
colaboragdo mdtua, constitui estratégia para oferecer capacitacGes em areas de expertise
de outros 6rgdos/entidades, e sendo o0 ano de 2020 um ano atipico no que diz respeito as
atividades desenvolvidas pela Escola Fazendaria. Em detrimento do cenario de
calamidade publica, ocasionado pelo novo Coronavirus — conforme ja explicado no inicio

do presente relatério — a Escola Fazendaria teve suas atividades presenciais suspensas,



*
R
Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Fazenda
Escola Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro

RACT 2020 |24

precisando, desta forma, desenvolver atividades que se adequassem a nova realidade. E
essa modalidade de cursos predominou esse ano.

Ao considerar o total ofertado exclusivamente por parceiros (114 certificagdes em
82 eventos), eventos por livre iniciativa em instituicdes externas (109 certificacbes em
99 eventos) e as cessOes de espaco (157 certificagbes em 6 eventos), foi registrado um
resultado total relativo a parcerias de 380 certificacdes (68% do total do RACT) em 187

eventos (95% do total do RACT), conforme demonstram os Gréaficos 12 e 13.

Gréfico 12 — Eventos decorrentes de  Grafico 13 — Certificacbes decorrentes

Parcerias de Parcerias

4CESSAO M LIVRE ®PARCERIA B CESSAO ELIVRE 4 PARCERIA
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4.3 Estrutura Fisica

Em 2020, a Escola Fazendaria iniciou o exercicio instalada no 5° andar do Edificio
Estécio de Sa, imdvel proprio do Poder Executivo, situado a Avenida Erasmo Braga, 118.
O espaco da EFAZ, além da area da biblioteca, copa e administracdo, contemplava: 1
laboratdério com 30 maquinas, 1 sala multiuso com 20 computadores, 1 auditorio e 1 sala

de aula convencional.

Figura 7 — Estrutura Edificio Estacio de S&
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Assim que a OMS declarou a pandemia, 0 Governo do Estado e a Prefeitura da

Capital publicaram decretos determinando o distanciamento social. Com isso as aulas
foram suspensas e os servidores da SEFAZ e da Escola passaram a desempenhar suas
atividades em trabalho remoto, conforme determinacdo do Decreto n® 46.973 de 16 de
marco de 2020.
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A partir do més de julho se iniciou um processo de flexibilizacdo e a EFAZ passou
a funcionar em regime misto, teletrabalho e presencial, em escala definida pela Diregéo

Geral, seguindo as determinacdes da alta administracdo da SEFAZ.

Em outubro de 2020 a Subsecretaria de Administracdo da SEFAZ optou por
entregar, para a SEPLAG, o imovel onde a EFAZ funcionava. A partir de entdo, a EFAZ
passou a ocupar uma area de cerca de 60m2, apenas com a sua parte administrativa, ndo
contando mais com salas de aulas e laboratdrios (fotos). Permanecendo com esta estrutura

até a entrega deste relatorio.

Figura 8 — Administracao Prédio Sede
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em cumprimento ao § 2° do art. 10 da Resolu¢do SEFAZ n° 362/2011, de 3 de
janeiro de 2011, anualmente ¢ elaborado o Plano Anual de Capacitacdo e Treinamento da
SEFAZ (PACT) pela Escola Fazendéaria (EFAZ), com a participacdo da Superintendéncia
de Recursos Humanos (SRH), conforme a referida Resolucdo. Pela Resolucéo, o plano

deve ser encaminhado para aprovacao até o final de cada més de outubro.

Assim sendo, seguindo o que consta no PACT e em um de seus anexos, O
Levantamento das Necessidades de Treinamento - LNT 2020, a EFAZ realizou atividades
com o Grupo Permanente de Apoio a Capacitacdo e Treinamento - GPACT, composto

conforme Tabela 7.

Tabela 6 - Integrantes do GPACT 2020

UNIDADE GPACT UNIDADE GPACT
Julio Cesar Jorge Andrade Luana Abreu dos Santos Lourenco
GABSEFAZ —— SUBGERAL ——
Priscila Haidar Sakalem Fredy Louis Teixeira Beshara
SUPET Thayane Ataide Ferraz Sarges SUBTEC Claudia Jessula Delgado
EFAZ Amilsem de Aguiar Muzer Junior Celso Henrique Correa Lima
Giovana Cardeal dos Santos SUBJUR Rodrigo Fabido M. Da Silva Alkmim
UG Joana Pimentel Meneses de Farias Eduardo Ponce da Costa
Cristiane dos Santos Oliveira Rakel de Oliveira Pinheiro
. - SUBADM :
SUBCIN Thiago Nascimento Vargas Paulina Boechat
(Auditoria de Controle . " -
Interno) Inah S& Barreto Paraiso Bruno Prezotto Lima
CTCE
SUBCIN Leo Cunha de Albuquerque Salgado Clara Duarte Silvestre Cavalcanti
(Ouvidoria) Eugénio Manoel da Silva Machado SSER Jodo Roberto Kist Soares Lima
SUBCIN Gabriele Cristina da Silva SUCONT Celso Brito
(Corregedoria Setorial) | Bernard Gama Botelho SUBFIN Joana Pimentel M. de Farias

As demandas apresentadas pelos membros do GPACT geraram, apos compilacao,
0 LNT 2020 com 350 Eventos de Capacitacdo e Treinamento e 6.350 vagas de

capacitacdo. Dessas 350 demandas, conforme estabelecido em metas do Plano Anual de
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Capacitacdo e Treinamento 2020 — PACT: 206 compuseram a forma de oferta in
company; e 144 compra de vaga.

Das 206 demandas das vérias areas da SEFAZ sob a forma de oferta in company,
foco principal de atuacdo da Escola, a EFAZ realizou 10 delas presencialmente antes das
restricGes impostas pela pandemia, totalizando 133 horas/aula, 230 vagas ofertadas e 175
certificados emitidos. Esse periodo de “normalidade” pré-pandemia, entre 1 de janeiro e
11 de marco, é o periodo onde historicamente a EFAZ realiza menos eventos de
capacitacao por conta dos feriados (1/1, 20/1 e carnaval) e por ser periodo preferencial de
férias dos servidores da SEFAZ. Nesse ano especifico, totalizou 46 dias Uteis somando
aqueles dias pdés réveillon, pds carnaval, onde a EFAZ por tradicdo ndo marca eventos

pela baixa adeséo de servidores.

Além das certificacdes presenciais pré-pandemia, a EFAZ registrou um total de 380
certificacbes em 187 eventos de entidades parceiras, conveniadas e cursos divulgados
pela Escola e ofertados por outras Institui¢es de ensino. No total do ano de 2020, a EFAZ
atingiu 555 certificacfes, que é 0 nosso menor resultado em anos da EFAZ, mas em um
ano atipico e sem EaD, mostrou o comprometimento da equipe em manter a Missdo

principal da EFAZ, que é capacitar seus servidores.

Por todo o exposto, a EFAZ em 2020 buscou prover a capacitacao e treinamento de
servidores fazendarios e realizar eventos relativos a Educacdo Fiscal, contribuindo para
0 cumprimento da Missdo da SEFAZ, da Meta definida em Plano Plurianual — PPA 2020-
2023 e do Plano Estratégico SEFAZ.



