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Resumo Executivo

O Relatério Anual de Atividades de Capacitagdo e Treinamento (RACT), relativo ao exercicio de

2017, € apresentado para aprovacdo do Subsecretario Geral de Fazenda e Planejamento, a quem esta

Escola Fazenddria (EFAZ), em conjunto com a Superintendéncia de Recursos Humanos (SRH), esta
{:\ hierarquicamente vinculada nos termos do Decreto n° 46.026, de 20 de junho de 2017.

2017 foi um ano atipico para a Escola Fazendiria, tendo em vista a mudanga da sede e a
incorporagio da SEPLAG pela SEFAZ, o que tornou a gestao das capacitagdes mais complexa,
abarcando todos os temas relacionados a planejamento e gestdo, aumentando as necessidades de
treinamento e elevando o quantitativo do puablico da Escola. Logo, as a¢des de interlocugao com as
unidades se intensificaram, bem como surgiram importantes desafios & gestdo no que se refere a
infraestrutura, atendimento, novas tecnologias e qualidade na oferta de eventos de capacitagao.

No sentido de atingir os objetivos e metas pactuados, recorreu-se as seguintes acdes estratégicas:

v Montagem de uma sala de aula multiuso, com 20 computadores, a fim de também atender aos
treinamentos de sistemas necessrios ao bom desempenho da SEFAZ;

v Divulgacdo periédica de cursos EaD gratuitos, alinhados ao LNT 2017, de parceiros €
instituigdes de ensino renomadas; e

v Elaboragio de minuta de novo decreto de instrutoria interna, com énsafe no aperfeicoamento,

(‘\ na valorizacio e no tratamento isondmico das atividades de instrutoria, na modalidade

presencial e a distincia, realizadas pelos servidores das diversas carreiras existentes na
SEFAZ.

Os resultados alcancados refletem o esforgo dispendido:

» As metas estabelecidas no PPA de capacitagio, educagdo fiscal e biblioteca foram superadas;

» 1.651 certificacdes obtidas por servidores SEFAZ;

» 237 eventos registrados, totalizando 3.217 horas-aula e 3.349 certificagdes obtidas por
servidores da SEFAZ e da administragio estadual direta e indireta;

» A 3* edicdo do Cidade Constitucional: Rio de Janeiro, Primeira Capital da Republica, foi
realizada com sucesso, atingindo estudantes universitdrios e professores da rede estadual de
ensino;

O esforco coletivo dos que fizeram a Escola Fazendaria, no decorrer desse ano, alcangar resultados
expressivos e contribuir para o atendimento das metas estabelecidas, encontra-se destacado neste
relatério, que revela, ainda, a preocupagdo da equipe com a continua melhoria da prestagdo dos
servicos por ela prestados.
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Apresentacao

Consoante o Decreto n® 46.171, de 22/11/2017, dentre as competéncias da Escola Fazendaria do
Estado do Rio de Janeiro, é possivel destacar:

“propor e implementar programas educacionais, alinhados as politicas e necessidades da
SEFAZ, que propiciem o desenvolvimento profissional continuo dos servidores; promover
agdes de treinamento e aprimoramento, visando a melhoria do desempenho organizacional e
da prestacdo dos servigos puiblicos; e promover a educacdo fiscal junto a sociedade
fluminense”

Nesse sentido e alinhado:

v

v

a0 PPA 2016-2019 e sua Revisdo de exercicio 2017,

a Resolugio SEFAZ n° 362/2011, de 03/01/2011, que sistematiza e consolida as Diretrizes € a

Regulamentagio aplicdveis 2 Formagio Continuada € 0 Desenvolvimento dos Servidores da
Administragio Fazenddria do Estado do Rio de Janeiro, alterada pela Resolugao SEFAZ n°
814/2014, de 19/11/2014;

a Resolucdo SEFAZ n° 479/2012, de 31/01/2012, que dispde sobre 0 Plano Anual de
Capacitacio e Treinamento (PACT), o Relatério Anual de Atividades de Capacitagio e
Treinamento (RACT) e institui o Plano de Eventos de Capacitagdio da SEFAZ (PEC-
SEFAZ);

a Portaria conjunta CRH/EFAZ n° 001/2012, de 06/02/2012, que aprova o regulamento do
Plano de Eventos de Capacitacio da Secretaria de Estado de Fazenda (PEC-SEFAZ);

2 Resolugio SEFAZ n° 606/2013, de 07/03/2013, que regulamenta a participagdo de
servidores fazendérios em semindrios, congressos € similares;

a0 Decreto n® 44.114/2013, de 13/03/2013, que disciplina as atividades de instrutoria interna
na SEFAZ, atualizado pelo Decreto 45.623/2016, de 08/04/2016;

a Resolu¢io SEFAZ n° 624/2013, de 08/05/2013, que dispde sobre 0s procedimentos de
instrutoria interna;

a Portaria conjunta CRH/EFAZ n°® 002/2013, de 15/05/2013, que regulamenta as rotinas de
instrutoria interna;

a Resolucdio SEFAZ n° 785/2014, de 27/08/2014, que dispoe sobre a participagdo em Cursos
de Mestrado e Doutorado;
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v 2 Portaria conjunta CRH/EFAZ n° 006/2014, de 09/10/2014, que dispde sobre a participagao

em Eventos Externos de Treinamento e Desenvolvimento;

Este Relatério Anual de Atividades de Capacitagio e Treinamento
pela EFAZ no exercicio de 2017.

apresenta as atividades realizadas

Pura desenvolver as agdes ao longo do ano, a Escola Fazendaria contou com:

o Estrutura fisica (Figuras1a 9)

No inicio de 2017, a Escola Fazendaria mudou para o 5°

N

andar do Edificio Esticio de S4,

imével proprio do Estado situado a Avenida Erasmo Braga, 118. O novo espago

proporcionou 2 EFAZ retorno a contiguragao original com

1 laboratério com 30 maquinas, 1

auditério e 2 salas de aula. Sendo que com a incorporagdo da SEPLAG, foi possivel a
transformacdo da Sala 2 em uma sala multiuso. Assim, passou a ser possivel utilizar esse

espago como sala de aula comum ou como um segundo la
computadores.

boratério de informética, com 20

Figura 1 — Planta baixa da Escola Fazenddria no Ed. Estdcio de Sa
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Ressalta-se o esforco da SUPAFI na adequagio do espago as necessidades da EFAZ, com
foco na divisio da srea de 550 m? e instalagdo de divisérias teto-chdo duplas, com la de rocha
entre as duas placas para proporcionar isolamento actistico entre as salas.

Durante a ocupacdo inicial do imével, a Escola conviveu com algumas dificuldades, tais
como: a) infestagio de vetores, como baratas e cupins; b) piso em taco de madeira se
soltando; ¢) vazamento de andar superior na sala 1 repetidas vezes; d) banheiros apresentando
defeitos cronicos; e) elevador com defeito; f) refrigeracio deficiente em algumas salas; g)
internet intermitente; h) rede intermitente. Paulatinamente, dentro das possibilidades do
Estado e com o comprometimento do corpo de servidores da EFAZ, da SATI e da SUPAFI,
os problemas foram sendo resolvidos, chegando ao final do ano praticamente sanados.

Como a EFAZ divide o 5° andar com outro érgio, foi preciso desenvolver uma programagao
visual com placa em vidro na entrada, tapete personalizado e indicadores nas portas das salas
de aula. Assim, foi possivel criar um ambiente mais personalizado € com melhor sinalizacdo
aos alunos acerca da localizagio dos espacos da escola.

Ao final de 2017, foi realizada a pintura do corredor central, das portas e das areas mais
desgastadas pelo uso. Essa agdo faz parte do esforgo da atual gestdo em manter as instalacdes
em excelente estado para cumprir com exceléncia as metas de capacitagao e treinamento.

Figura 2 — Auditério EFAZ na Av. Erasmo Braga, 11 8
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Figura 3 — Laboratério EFAZ na Av. Erasmo Braga, 118
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Figura 9 — Biblioteca e Administragdo na Av. Erasmo Braga, 118

AT

o Comunicagio

o Videos sobre orcamento e outros ) o -
Figura 10 - Televisdo no espago de convivéncia

Em 2017, a EFAZ inovou com a transmissao
de videos no corredor de acesso as salas de
aula, onde também se situa sua recepgao
(Figura 10). Nesse ambiente, 0s servidores
que participam dos treinamentos tem a
oportunidade de assistir as pecas de
comunicacio institucionais ou educativas.

Para o inicio dessa a¢do foi escolhida a série
de animacio Orgamento Facil criada pelo
Senado Federal. A série € constituida ao todo
por 12 videos em linguagem didética e facil
sobre diversos temas do or¢amento publico. Ao longo da série sdo abordadas diversas leis e
tributos como impostos, taxas e contribui¢des, explanando como essas questoes afetam o
cotidiano de cada cidaddo. Para facilitar ainda mais o acesso a informagdo, legendas foram
adicionadas aos videos.

A iniciativa tem sinergia com as capacitagdes continuadas, bem como com a educacio fiscal
que tem como objetivo a disseminagdo de matérias nao s sobre a importancia da arrecadagao
dos tributos, mas também da correta alocagdo dos recursos. Para difundir ainda mais o tema
orcamento publico brasileiro, a Escola Fazenddria disponibilizou os videos em seu portal.
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o Quadro de aviso interno com a agenda dos cursos

Para facilitar e agilizar a comunicacdo estd instalado Figura 11 — Quadro de aviso interno
na sala da administracdo da Escola Fazendéria um [ o e
quadro de aviso com o objetivo de informar aos

servidores da EFAZ:

e as datas, hordrios e locais dos respectivos
D cursos e eventos do més vigente;
- e aniversariantes do més;
e noticias pertinentes a organizagao.

o Regras de Utilizacao dos Espacos

Foi elaborado um manual com regras de utilizacio dos espacos para ser divulgado aos
participantes de cursos e treinamentos, bem como aos gestores de outros érgdos que solicitam
cessao de espaco. A finalidade foi a de estimular um ambiente harmonico para o convivio
social e para o ensino-aprendizado, também garantindo a preservacao do patrimdnio publico,
mediante o uso adequado de instalagdes fisicas, mobilidrios e equipamentos. Assim, o
documento apresenta informagdes de estrutura e funcionamento da Escola, com as devidas
regras de acesso, uso e restricoes dos espagos.

1 Biblioteca

A criacdo da Biblioteca da Escola Fazenddria consta no Plano Plurianual (PPA 2016 a 2019) do
Estado, por isso é um objetivo estratégico da EFAZ e da SEFAZ. Além desse compromisso, a
criagio da Biblioteca é uma exigéncia da Lei Federal n® 2.224 de 24 de maio de 2010, que
estabelece em seu artigo 1° que toda e qualquer instituicdo de ensino deve contar
obrigatoriamente com uma biblioteca administrada por profissional com formagdo e habilitagio

para exercer a atividade de Bibliotecario junto ao Conselho da categoria.

Para atender a esse objetivo, a Escola desenvolveu um projeto de biblioteca em 2014 que foi
aprovado pela alta administragio da entdo Secretaria de Estado de Fazenda. A crise financeira do
Estado demonstrou qudo desafiante € a gestdio de um projeto de médio prazo, que precisou se
adequar a realidade e redefinir alguns prazos.

O Software eleito para ser utilizado na Biblioteca da Escola Fazendiria foi um de licenga
gratuita, o BibLivre, criado a partir de iniciativa de diversas entidades, incluindo a Biblioteca
Nacional. Foi uma escolha sem custo, adequada a realidade do Estado, revelando-se
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posteriormente um acerto, pois além de atender as necessidades do acervo. mostrou-se um
sistema leve e estavel.

Figura 12 — Tela inicial do Sistema BibLivre, em fase final de implantagéo

©200kea Lo BaNR) sp30 48

“m 2017, a Escola Fazenddria cumpriu as seguintes etapas para a implanta¢@o da Biblioteca:

Adaptagdo do acervo na nova estrutura da EFAZ & Av. Erasmo Braga, | 18 em sala com
aproximadamente 25m?, reservada especialmente para a Biblioteca com estante em madeira
nobre, mesa de reunido e estacdo de trabalho;

Finalizacdo de tratamento e incorporagio do acervo principal;

Inser¢do no sistema BibLivre do acervo principal com capas dos livros digitalizadas;
Realizagdo de testes do sistema em situagio real de uso para o usudrio final:

Selecdo e contrata¢do de estagidrio para 2018.

Figura 13 — Fotos da Biblioteca na Av. Erasmo Braga, 118
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Atividades Desenvolvidas

As atividades do presente Relatério Anual de Atividades de Capacitagdo e Treinamento (RACT)
estdo relacionadas aos eventos de capacitacio realizados em 2017, com destaque para o atendimento
as demanc‘las do Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT) e para as demandas das
novas unidades da SEFAZ, originadas da incorpora¢do da Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestao (SEPLAGQG).

Ao longo de 2017, consoante as diretrizes estratégicas da Secretaria, a Missao da Escola Fazendaria e
as suas competéncias regimentais, foram desenvolvidas as atividades abaixo, que serao detalhadas
em seguida:

o Eventos de Capacitagao
o Custos de Capacitacao
o Eventos de Educagio Fiscal

o Gestao EFAZ

Eventos de Capacitacao

Os eventos de capacitagio compreendem variadas modalidades, como cursos presenciais, cursos a
distincia, pds-graduagdes e eventos técnico-cientificos (congressos, palestras, semindrios e
workshops, dentre outros). Em 2017, foi registrado o total de 237 eventos e 3.349 certifica(;(")esl,
conforme demonstrado nas Tabelas 1 e 2 pela formas de realizac,;z?lo2 e pela aderéncia do evento ao
LNT.

' O nimero de certificagdes corresponde ao total de alunos aprovados por turma, isto €, os que obtiveram a frequéncia
minima obrigat6ria e aprovagdo na avaliagdo de aprendizagem, para 0s casos em que esta se aplica. Considera-se para
esse célculo que: (i) um mesmo curso pode ser realizado, por questdes logisticas e/ou didaticas, diversas vezes (em mais
de I turma); e (ii) um mesmo servidor pode participar de mais de 1 curso, possibilitando vérias capacitagoes por pessoa.

? Foram consideradas as seguintes formas: Coordenagdo da EFAZ: eventos, em sua grande maioria, de relizagao
prépria. havendo poucos casos de realizagdo conjunta com parceiros; Oferta de parceiros: oferecidos de forma regular
pelos parceiros para atender a seus puiblicos especificos, sendo reservado um percentual de vagas para a SEFAZ; Agdes
de divulgagdo: informativo sobre eventos aderentes ao LNT ou as competéncias regimentais das unidades fazenddrias,
oferecidos por instituigdes renomadas, sem parceria com a EFAZ, de forma gratuita a qualquer interessado; Compra de
Vagas: aquisicio de vagas em cursos de mercado que foram registradas pela EFAZ; e Préprias custas: eventos
realizados as proprias custas pelos servidores, nao constituindo forma de realizagdo, mas havendo o registro dos
certificados pela Escola, quando aderentes ao LNT e/ou as competéncias regimentais da SEFAZ.
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Tabela 1 — Total de eventos por forma de realizagdo

il
l’l;:oordenagﬁo Oferta de Agoes de Comprade Proprias

EVENTOS
da EFAZ parceiros divulgagao Vagas custas

LNT

NAO LNT

Total

Tabela 2 — Total de certificagdes por forma de realizacdo

Coordenagdao  Oferta de Acoes de Comprade Préprias

i da EFAZ parceiros divulgacado Vagas custas

CERTIFICACOES

LNT 1.967

NAO LNT 1.382

Total 3.349

E possivel observar que os eventos LNT coordenados pela Escola computaram o maior nimero de
ocorréncias (82 eventos e 1.858 certifica¢des), confirmando o principal foco de atuacdo e
reafirmando a importincia do instrumento. Ja os eventos Nao LNT cordenados pela Escola também
tiveram grande participagio (52 eventos e 1.311 certificagoes).

Quanto ao grupo de eventos ndo coordenados pela EFAZ (LNT e Ndo LNT), embora tenha sido
computado elevado nimero de eventos (103)3, a quantidade de certificagdes foi baixa (180). Isso se
justifica pela dindmica da formagdo das turmas, que sdo externas e voltadas para o publico em geral,
ndo tendo como prioridade os servidores fazendarios.

* Para eventos ndo coordenados pela Escola (oferta de parceiros, agdes de divulgagdo, compra de vagas e préprias custas)
foram computados aqueles em que houve pelo menos 1 vaga preenchida com servidor da SEFAZ.
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A expressiva quantidade de realizagdes de eventos “Nao LNT” (Gréficos 1 e 2) reflete, entre outros
fatores, a absorcio das demandas de capacitagdo das unidades originadas da extinta SEPLAG,
incorporada pela SEFAZ com efeitos produzidos a partir de janeiro de 2017, a saber: Subsecretaria
de Gestio (SUBGEST) — antiga Subsecretaria de Logistica e Patrimonio; Subsecretaria de Gestao de
Pessoas (SUBGEP); Subsecretaria de Planejamento e Orgamento (SUBPLO); e Subsecretaria de
Modermnizacdo e Planejamento Estratégico (SUBPLEM). A época, o PACT 2017 ja havia sido
aprovado, logo, essas novas demandas foram executadas como “Ndo LNT”.

O tratamento inicial dedicado as referidas unidades foi o de incluir representantes por €las indicados
como membros do Grupo Permanente de Apoio as Atividades de Capacitagio e Treinamento
(GPACT). A iniciativa se desdobrou em reunides de integragio e de trabalho, a fim de analisar as
demandas correspondentes a0 LNT 2017 e também identificar novas necessidades de capacitacéo.
Por isso, também ¢é possivel inferir que os servidores oriundos da SEPLAG contribuiram para elevar
o nidmero total de capacitacdes realizadas.

Destaca-se que, mesmo excluindo os casos decorrentes da incorporagdo da SEPLAG, a quantidade
de ocorréncias “Nio LNT” se mantém elevada. E natural que todo processo de planejamento
considere a possibilidade de mudangas de cendrios e, portanto, seja flexivel. Entretanto, quando a
quantidade de mudangas durante a execucio € elevada, € preciso refletir sobre suas causas em
relagdo a elaboracdo do plano.

Quanto s compras de vagas, o baixo nimero de ocorréncias, considerando as que foram registradas
pela Escola, explica-se por conta do cendrio econdmico-financeiro do Estado. Tal cendtio também
justifica a inexisténcia de casos de contratagdo de instrutoria externa, além das alternativas de
oferecer eventos de ensino a distincia mediante intensificacdo das agdes de divulgagdo de cursos
gratuitos externos e de parceiros, tépicos que serdo tratados mais adiante.
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Capacitagdes de Servidores da SEFAZ

Apresentados os dados gerais, nesse tépico serdo tratados os dados exclusivamente relacionados a
servidores SEFAZ. Assim, pretende-se demonstrar os eventos de capacitagdo em que houve pelo
menos um servidor fazenddrio participante, além das respectivas carga horaria (do total de turmas) e
nimero de certificagdes obtidas (Tabela 3).

Tabela 3 — Cursos, cargas-hordrias e n’ de capacitagoes de servidores SEFAZ

CARGA Ne DE
I HORARIA  CAPACITAGOES
ACCESS 20 18
AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES 16 48
ANALISE DA NOTA TECNICA N2 041/2016 21 38
AVALACAO ECONOMICA DE PROJETOS SOCIAIS 54 16
COMPRA DE VAGA 2017 48
CONTAB. APLIC. AO SETOR PUBLICO: IMOB. E INTANG. 12 7
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS - SIAFE 25 20
DEMONSTRACOES CONTABEIS APLICADAS AO SETOR PUBLICO 15 24
EXCEL AVANCADO 40 40
EXCEL PARA ANALISE DE DADOS 16 22
FLEXVISION CRIACAO DE CONSULTAS 129 27
FOLHA DE PAGAMENTO DE PESSOAL - NT 039/2016 38 26
GERENCIAMENTO DE RISCO - NORMA ISO 9001:2015 4 53
GRE E LIMITE DE SAQUE 4 16
LAVRATURA DE AUTO DE INFRACAO 4 34
LE) DE RESPONSABILIDADE FISCAL 10 27
. MANUAL DE CONVENIOS DE DESPESA - TEORIA E PRATICA 12 25
MANUAL DE CONVENIOS DE RECEITA - TEORIA E PRATICA 22 24
MOTIVACAO E DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL 6 87
MS WORD 2010 20 10
NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE 12 47
NOTAS TECNICAS N2 001/2017 - 002/2017 - 003/2017 17 a4
PARCERIAS 2017 1234 120
PLANEJAMENTO DE AUDITORIA: IN 39/2017 3 70
PLANEJAMENTO, GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS 10 33
PROPRIAS CUSTAS 24 1
RECEITA E DESPESA INTRA E PD/OB - GRE/INTRA 12 29
REGULARIZACOES CONTABEIS - ANALISE DAS NT'S 21 45
SD-ITD:SISTEMA DE DECLARAGOES DO ITD 12 18
SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE 24 40
SQL APLICADO A FISCALIZACAO - CRUZAMENTO DE DADOS 84 82
FLEXVISION CONSULTA 26 10
OPERACOES INTRAORCAMENTARIAS - ANALISE DAS NOTAS TECNICAS 005/2016 E 005/2017 5 1
Total LNT 2000 1106
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APRESENTACAO DO MODULO DE AUDITORIA - SIGRH 3 1
APRESENTACAO DO SISPAT WEB 4 27
ASPECTOS JURIDICOS E PRATICOS DO SRP 3 1
ATUAUZACAO DE PREGOEIROS 16 2
BOAS PRATICAS DA FASE PREPARATORIA DA CONTRATAGAO 12 6
CATALOGO DE MATERIAIS E SERVICOS E O PROCESSO 16 4
COMPRA DE VAGA 2017 30 1
' TONTROLE TOTAL DE FROTA 6 6
DEC & SISTEMA E-PROCURACAO 56 136
GESTAO DE DOCUMENTOS APLICADA AS AFE 5 37
INTERPRETACAO DE INFORMAGOES DE CONS. SUSTENTAVEL 28 9
LEI COMPLEMENTAR N¢ 123/2006 E ALT LEI N© 147/2014 8 4
PARCERIAS 2017 647 65
PROJETO AUTORREGULARIZACAO 6 53
PROPRIAS CUSTAS ) 48 3
REDMINE - SISTEMA DE ATENDIMENTO SATI 6 33
SEMINARIO: MONITORAMENTO, AVALIACAO E ANALISE PPP 12 79
SIGRH - CONSULTAS: USO E NAVEGABILIDADE 8 12
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO 8 5
SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES - SEIRJ _ 12 12
TREINAMENTO DA CARGA INICIAL DO SBM 4 6
TREINAMENTO DE SVN 4 11
UTILIZACAO GLPI - SAT! 4 27
WORKSHOP - OFICINA DA REDETRANS 4 1
' WORKSHOP DE CRIACAO DA REDE DE LOGIS E PATRI 8 4
Total Ndo LNT 958 545
Total Geral (LNT + N&o LNT) it 2958 1651

O total de certificacdes (1.651) obtidas por servidores fazenddrios representa 49% do total geral
registrado pela Escola (3.349). Os outros 51% correspondem a certificagdes realizadas por servidores
externos, em decorréncia de redes, sistemas e processos de trabalho em que a SEFAZ atua como
gestora ou 6rgdo central — sdo capacitagdes voltadas para o Estado.

Em comparagio a 2016, a quantidade total de certificagdes (LNT e nao LNT) teve um acréscimeo de
51%, passando de 1.094 para 1.651 certificagdes obtidas por servidores SEFAZ. Quanto a carga
hordria, o aumento foi mais expressivo (mais de sete vezes), passando de 363 para 2.958 horas de
capacitacio, principalmente em decorréncia das parcerias estabelecidas.

Conforme demonstrado no grifico 3, as certificagdes obtidas por servidores fazendario estdo
distribuidas entre as areas da SEFAZ*. A SSER concentra a maior parte das capacitagdes (25%),

4 O detalhamento de cada 4rea quanto a cursos e respectivos nimeros de capacitacdes estao apresentados no Anexo 1.
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seguida da CGE (23%), da SUBFIN (11%), da AGE (9%) e da SUBLOP (7%), esta dltima originada
da SEPLAG.

Grdfico 3 — Certificagdes de servidores SEFAZ por lotagdo (LNT e Nédo LNT)

SUBGEP; 43
SUBLOP; 123_ SUBPLO; 46

OUTRAS AREAS; 78

INATIVOE AGE; 145
EXONERADO; 18

CGE; 382

saT;; 68 / (A
¢ T

i

SSER;418,|'|:|'

SUBFIN; 186
DGAF; 56

EXTRASEFAZ; 88

*QUTRAS AREAS: SUBGEF;CTCE;EFAZ; GABSEFAZ;
SUBPLEM;SRH;SUPOF;CC;FAF,SUBGERAL

Quanto 2s 88 certificagdes “Extra SEFAZ”, 5% do total, estdo relacionadas servidores ndo lotados
atualmente na SEFAZ, mas que em momento passado estiveram presentes nos quadros da instituicao
e encontram-se cadastrados no SRH (Sistema de Recursos Humanos).

Ao comparar as dreas que demandaram maior quantidade de capacitagdes no LNT 2017 com as areas
em que se concetraram as capacitagdes realizadas no mesmo ano, conforme o Gréfico 4, verifica-se
que se tratam das mesmas unidades’. Logo, os esfor¢os para atender a todas as unidades refletem o
alinhamento quantitativo ao que foi previsto no LNT, refor¢ando a importincia do instrumento.

5 A excecio estd na SUBLOP, que € unidade originada da SEPLAG e, por isso, nao aparece no LNT 2017.
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Grdfico 4 — Distribui¢cdo das capacitagbes demandadas X capacitagdes realizadas
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Instrutoria Interna e Externa

Considerando o total de capacitacdes realizadas para servidores da SEFAZ e de outros 6rgios da
administragio direta e indireta, a instrutoria interna corresponde ao maior nimero de ocorréncias
(77% das capacitacdes realizadas), conforme apresentado no Grafico 5, revelando o alinhamento
estratégico da EFAZ com a diretriz de priorizar capacitacdes ministradas por instrutores internos.

Grdfico 5 — Capacitagdes por Tipo de Instrutoria

o Interna

@ Externa

@ Demais casos
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Quanto 2 instrutoria externa, ndo houve contratagio em 2017, como jd abordado no inicio desse
capitulo. No entanto, a EFAZ coordenou alguns eventos com instrutoria externa sem Onus,
principalmente em decorréncia de colaboracao das préprias unidades fazendérias. No total foram 21
eventos e 605 certificagdes.

Os demais casos (175 capacitagdes) se referem principalmente a eventos realizados sem a
coordenacdo da Escola, com &nfase nos cursos decorrentes das ac¢des de divulgacdo — ofertados por
parceiros ou instituigbes externas renomadas.

Acdes de Divulgagio de Capacitagdes: foco no Ensino a Distincia

Além do oferecimento direto de cursos, outra iniciativa que se intensificou e ganhou destaque em
2017 foi a divulgacio de eventos de capacitagio gratuitos, presenciais ou a distfincia, de instituicdes
parceiras ou renomadas na rea publica, com aderéncia as demandas do LNT 2017. Assim, foi
possivel contornar algumas questdes financeiras a fim de diversificar e ampliar as capacitacOes
oferecidas, com foco na modalidade de Ensino a Distancia (EaD).

Especificamente tratando de cursos on line, em razao de ndo existir uma estrutura implantada de EaD
na EFAZ, as acdes de divulgacdo também foram a estratégia adotada para possibilitar o alcance de
servidores nio lotados na capital e daqueles que, por motivos profissionais, nao podem deixar seus
postos de trabalho pelo periodo fixo de duracao dos cursos presenciais. A estratégia, ainda, teve
como objetivo vislumbrar a adesdo dos servidores a essa modalidade. visto que para a
implementagdo efetiva do EaD, € necessario um consideravel esfor¢o.

Assim, também foi possivel promover maior alinhamento com as necessidades de capacita¢do das
unidades técnicas (destaca-se o processo n° E-04/084/126/2017, motivado por achados de correigodes
apresentados pela Corregedoria Tributéria de Controle Externo — CTCE quanto a necessidade de
viabilizagdo de capacitagdo on line, principalmente para servidores da SSER lotados fora da capital).

Em 2017, foram realizadas 18 acdes de divulgagdo, abrangendo 124 eventos, com destaque para a
modalidade a distancia/on line (114 eventos), conforme Graficos 6 ¢ 7. No entanto, mesmo nao
sendo possivel estabelecer uma relagdo direta com as agoes de divulgacio, foram registrados apenas
67 certificados em EaD. E também considerando que as agdes divulgadas estavam relacionadas no
LNT, ou seja, eram demandas previstas pelas unidades, verifica-se um grau ainda muito baixo de
aderéncia a essa modalidade, nio chegando a 1 (uma) capacitagdo por evento divulgado.

Data 22 | O 78 Rs_24 |
Rubrica . 3 .
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Grdfico 6 — Eventos decorrentes de Grdfico 7 — Eventos decorrentes de A¢bes de
Acées de Divulgagdo de Capacitagdo - Qtde Divulgagdo de Capacitagdo - %
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Nesse contexto, é possivel trazer & tona que a disseminag¢@o de cursos on line, além de questdes
inerentes a sua implantacio e gestio (normatizagao, infraestrutura, equipe capacitada, suporte
tecnolégico, atendimento especializado, etc.) ainda esbarra em questdes culturais de ensino e
aprendizado. Isto significa dizer que ha um perfil especifico para intrutores e alunos nessa
modalidade, consituindo grande desafio ao seu desenvolvimento efetivo.

Do ponto de vista dos instrutores internos, a EFAZ necessitara realizar capacitagdes especificas para
que estes servidores estejam treinados para ministrar cursos a distancia. No entanto, na perspectiva
do aluno, a EFAZ possui menor capacidade de gestdo. Ainda que haja formas de tornar o curso on
line mais atrativo e que haja o suporte das figuras do tutor e do monitor/mediador. por exemplo, sdo
requeridas do aluno, dentre outras caracteristicas: automotivacio, autodidatismo, organizacdo e
responsabilidade para gerir seu percurso de aprendizagem (tempo de estudo e cumprimento de
prazos).

Cabe também mencionar que as agdes de divulgagdo foram realizadas mais intensamente por
informativos gerais. Mas devido ao baixo retorno, seré refor¢ada para 2018 a estratégia de divulgar
cursos por unidade fazendéria, acionando diretamente seu respectivo ponto focal, que apoiara a
divulgacaoe a sensibiliza¢do dos servidores.

Finalmente, é importante frisar que nem todos os eventos fornecem certificados aos participantes, a
exemplo de alguns semindrios, conferéncias e encontros gratuitos, o que, pode sugerir um resultado
subestimado de certificacdes advindas das a¢des de divulgacdo. O mesmo se aplica para 0s casos em
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que o servidor ndo envia seu certificado para a Escola proceder ao seu registro no SRH. Contudo, a
EFAZ entende que os encontros permitem atualizagdo, abrangéncia da visdo de temas relevantes,
bem como contato com experts aos servidores da SEFAZ.

Parcerias

A realizacio de parcerias constitui estratégia para oferecer capacitagdes em éreas de expertise de
outros 6rgios/entidades ou quando n3o hd internamente na SEFAZ a competéncia especifica para
atender 2 capacitacio demandada. Cita-se, nesse sentido, a parceria com a Fundagdo [tad Social, que
capacitou 34 servidores em avaliagdo de politicas publicas.

Outras parcerias, j4 existentes em anos anteriores, tiveram esforcos empregados para sua renovagao.
Citam-se a Escola de Contas e Gestdo do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (ECG-
TCERYJ), a Escola do Legislativo do Estado do Rio de Janeiro (ELERJ) e a Universidade Federal
Fluminense (UFF).

A parceria com a UFF merece destaque, tendo completado 11 anos em 2017. Desde 2007 foram
oferecidas 68 bolsas a servidores da SEFAZ para o curso de Especializa¢do em Direito Financeiro e
Tributério, que ocorre nas dependéncias da Escola. Apés novo Acordo de Cooperagao Técnica em
em 2017 foram oferecidas mais 10 vagas na turma com previsdo de conclusio em julho de 2018.

Outras parcerias que merecem destaque sdo as realizadas com as proprias unidades da SEFAZ, que
em colaboracio com a Escola, sem contratagdo externa ou pagamento inierno de gratificagcdo
(GATAP), para os casos de impossibilidade de recebimento da mesma pela regulamentacao vigente,
conseguiram instrutores para capacitar os servidores em variados cursos. Incluem-se nesses casos
alguns cursos da SUBFIN, da AGE e todos os realizados mediante iniciativa das unidades originadas
da SEPLAG: SUBGEST (antiga SUBLOP), SUBPLO e SUBGEP.

Custos de Capacitacao

Os Custos de Capacitacio que serdo apresentados contemplam as despesas relativas as instrutorias
internas dos cursos in company realizados sob a coordenagio da EFAZ, a fim de atender ndo apenas
as capacitacdes relacionadas no LNT 2017, mas também as demandadas pelas varias areas da
SEFAZ e que se mostraram necessdrias ao aprimoramento das competéncias dos servidores,
caracterizadas como ndo LNT.

Dessa forma, considerando-se as 126 turmas com servidores da SEFAZ e as 8 (oito) turmas que por
ventura ndo apresentaram pelo menos 1 servidor, foram promovidos ao longo de 2017 um total de
134 (cento e trinta e quatro) eventos realizados por intermédio de instrutoria interna, LNT e ndo
LNT, superando significativamente a meta anual definida em PPA (80 turmas). Desse total, 67




SERVICO PUBL}CO ESTADUAL
Processo N‘ED4)08 9/;42078
DataZ7 | 148 Rs. 27
Rubrica__<74 ID: 4404346-5

&

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento
Escola Fazenddria

RACT 2017 | 23

eventos envolveram o pagamento de GATAP e, incluindo as compras de vagas, tiveram despesa
liquidada no total de R$ 57.084,40° conforme apresentado no ANEXO 2. Observa-se que no caso de
evento ter tido vérias edi¢cdes ou turmas, ele é apresentado de forma consolidada, como por exemplo
o “Flexvision Criag¢do de Consulta”, que totalizou 6 turmas.

Eventos de Educacao Fiscal

Considerando a importancia de promover e institucionalizar a Educacio Fiscal para o pleno exercicio
da cidadania, o Decreto niimero 26.023, de 25 de fevereiro de 2000, institui o Programa de Educacao
Fiscal do Estado do Rio de Janeiro. O Programa deve ser desenvolvido de forma sistematica e
permanente nas escolas de ensino fundamental e médio, nas Universidades e em todos os segmentos
da sociedade. Tem como objetivos essenciais a sensibilizacio de cidaddos quanto a fungdo
socioecondmica dos tributos, a disseminagido de conhecimentos a respeito da administragdo publica,
da alocacdo e do controle dos gastos publicos, o incentivo do acompanhamento da aplicacdo dos
recursos publicos e a cria¢do de condigdes para uma relagdo harmoniosa entre o Estado e o cidadéo.

Desse modo, e cumprindo os termos da Portaria Interministerial N° 413, de 31 de dezembro de 2002,
que define competéncias dos 6rgdos responsdveis pela implementagio do Programa Nacional de
Educagio Fiscal — PNEF, a Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento do Rio de Janeiro,
através da Escola Fazenddria e de sua Divisdo de Educacdo Fiscal, realizou. ao longo do ano de
2017, 15 eventos, com carga horaria total de 357 horas, atingindo 493 de pessoas.

Dentre os eventos que mais se destacaram, cita-se a Figura 14 - Auditor Fiscal da Receita Estadual, Antdnio

terceira edi¢do do projeto ‘Cidade Constitucional:  Cabral em palestra no projeto Cidade Constitucional:
Rio de Janeiro, Primeira Capital du Repiiblica

Rio de Janeiro, primeira capital da Republica’, que
reuniu cerca de 30 participantes, entre alunos e
professores universitirios de diversos cursos, além
de professores da rede estadual de ensino, para
visitar as diversas instituicdes que compdem o
Grupo de Educagdo Fiscal do Estado do Rio de
Janeiro — GEFE-RJ. Durante os dois dias de evento,
os participantes inscritos puderam assistir a
palestras a respeito da atuagdo das instituigdes,
vivenciar o dia-a-dia do trabalho realizado pelos
seus servidores e aprender como podem colaborar,

® Estao computados no total de despesa liquidada os 3 eventos relacionados a compra de vagas (04 vagas).
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enquanto cidaddos, para o controle dos gastos publicos.

] . i N Ainda no que tange aos eventos de
Figura 15 - Projeto Ciclo de Debates para Universidades no - . s . e
Auditério do TCU sensibilizagdo, foi realizada a primeira

edicdo do projeto Ciclo de Palestras para
Universidades, que abriu inscri¢des para
universitarios de todos os  cursos,
recepcionando-os no auditério do TCU, no
Ministério da Fazenda, para palestras sobre
a Divida Pudblica da Unido com o
Subprocurador Regional da PGFN, Jodo
Henrique Grognet, o Procurador da
Fazenda, Marcelo Maia, e a Auditora Fiscal
da Receita Estadual, Monica Bez. Os 25
alunos presentes puderam tirar ddvidas sobre o tema e participaram de um verdadeiro debate,
bastante elogiado por todos ao final.

O Dia da Educacdo Fiscal — comemorado no dia 25 de fevereiro, conforme Lei Estadual n°
5.900/2011 — foi celebrado com palestras para os alunos do segundo e do terceiro ano do Ensino
Médio do Colégio Estadual Julia Kubitschek, onde puderam debater a respeito de temas como
aplicagdo e controle de recursos piiblicos, o papel dos tributos na sociedade, € uma forma efetiva de
realizar o controle social dos gastos publicos, inclusive na prépria escola.

Além do projeto Cidade Constitucional e do Ciclo de Palestras para Universidades, o ano de 2017 se
destaca pela capacitagdo em EaD, ou seja, on line. Em parceria com a Escola de Administracao
Fazendaria — ESAF, 261 pessoas foram capacitadas nos cursos de Disseminadores de Educacio
Fiscal (DEF), e de Educacio Fiscal: Tributacdo, Orcamento e Coesdo Social, este ultimo com vagas
exclusivas para alunos universitirios. Com 120 horas de carga hordria, o curso DEF foi realizado nos
dois semestres, disponibilizando 80 vagas para cada edigfo. Ji o curso voltado para o piiblico
universitdrio, possuia 80 horas, ndo contava com auxilio de tutor, ou seja, era autdnomo, € capacitou
101 alunos no tema.

Por fim, no que tange aos eventos de Gestdo, destacaram-se as reunides bimestrais do Grupo de
Educacio Fiscal do Estado do Rio de Janeiro — GEFE-RJ e a reunido com as servidoras responsaveis
pér implementar o Programa de Educacgiio Fiscal no municipio de Sapucaia. Tal reunido rendeu,
inclusive, uma entrevista que foi capa da revista eletrdnica da SEFAZ de Sapucaia, sobre o Programa
Estadual de Educagao Fiscal.
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J4 as reunides do GEFE-RJ, que ¢
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Figura 16 - Reunido do GEFE-RJ

Estadual de Educagio Fiscal, planejar e desenvolver a¢des e projetos voltados para sociedade, com o
objetivo de conscientizar a respeito da importincia social dos tributos € de um controle social efetivo.
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Gestao EFAZ

Tnicialmente, destaca-se que a incorpora¢do da SEPLAG repercutiu no aumento do quantitativo de
servidores, resultando em um quadro de pessoal ativo da SEFAZ (maio/2017) composto por 2.823
servidores, dos quais: (a) 2.095 sdo concursados/efetivos do proprio 6rgao, distribuidos em 7
carreiras; (b) 75 sdo concursados/efetivos requisitados de outros érgaos do poder Executivo Estadual
ou demais entes da administracdo publica; e (c) 653 servidores sdo ocupantes de cargos em
comissio. Assim, do quadro de servidores lotados na SEFAZ, 838 obtiveram pelo menos uma
certificacio em 2017, totalizando 1.651. Isso significa uma média de 2 certificacdes por servidor.

Outras questdes que marcaram o periodo de 2017 e trouxeram grandes desafios a continuidade da
oferta de treinamentos aos servidores fazendarios foram as alteragdes de espaco e de localizagdo da
Escola Fazenddria, além das dificuldades financeiras enfrentadas pelo Governo do Estado do Rio de
Janeiro. No entanto, algumas iniciativas que serdo tratadas a seguir possibilitaram superar 0s desafios
e ultrapassar as metas de capacitagdo definidas anualmente, também elevando o nimero de turmas
(aumento de 160%) e certificagdes (aumento de 40%) em relacdo a 2016 (Gréficos 8 € 9), ano em
que a EFAZ, de agosto a dezembro, possuia metade de sua capacidade atual.

Grdfico 8 — Eventos realizados 2016 x 2017
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Grdfico 9 — Certificagoes 2016 x 2017
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Tais iniciativas também impactaram positivamente em questdes gerenciais, fortalecendo o core
business da Escola: (i) a realizaciio de eventos de capacitagdo para os servidores fazendarios. Dentre
elas, estio: a valorizacdo e a maior integracdo do GPACT mediante realizagéo de encontros €
intensificacio de comunicagGes, o que também reforgou a importancia do LNT e do PACT; (i1) o
fortalecimento de parcerias mediante acordos de cooperagdo ou colaboragio interna das unidades
fazendérias; (iii) a inovagdo na oferta de cursos, com foco na modalidade EaD, inicialmente
mediante intensificacdo das agdes de divulgacdo de eventos externos; e (iv) o aperteicoamento da
atividade de instrutoria interna, mediante proposta de minuta de novo Decreto. Essa dltima iniciativa,
ainda nio tratada neste relatério, serd abordada a seguir.

Aperfeicoamento da Atividade de Instrutoria Interna

Tratando especificamente da proposta de minuta do novo Decreto de Instrutoria Interna, foram
considerados principalmente os seguintes pontos: a necessidade de reconhecer e valorizar os talentos
e os conhecimentos técnicos de servidores, com estimulo ao exercicio da docéncia e a disseminagao
do conhecimento; a relagio direta entre o reconhecimento do instrutor € o continuo desenvolvimento
profissional dos servidores mediante a realizagdo de diversificados eventos de capacitagdo por
instrutoria interna, como o ensino presencial, a distancia ou on line, promovendo um ambiente cada
,ez mais favoravel a producio de conhecimento e ao ensino-aprendizado; os numerosos beneticios
do ensino a distincia, dentre os quais se destacam a flexibilidade de estudo para os servidores e a
economia de recursos para a administragdo publica; e a necessidade de regulamentar a instrutoria dos
servidores originados da extinta SEPLAG, prezando pela isonomia e pela ampliagéo da expertise nas
diversas tematicas abarcadas pela Fazenda e pelo Planejamento.
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Dentre as principais mudangas propostas com o novo Decreto, € possivel citar:

> Inclusdo do ensino a distAncia / on line — contempla essa modalidade na remuneragdo da
atividade de instrutoria interna;

> Definicio da GATAP como remuneracio indenizatéria, ndo estando sujeita ao teto
constitucional — a Gratificacio de Atividade Tempordria de Auxiliar ou Professor de Curso
Oficialmente Constituido — GATAP € tratada pelas demais Escolas dos Poderes do ERJ como
remuneracio indenizatéria. Ndo considera-la para o teto constitucional também possibilita a
candidatura/habilitacdo de instrutores mais experientes, com maior actimulo de expertise na
area (na SSER, a exemplo, esses servidores sdo, em geral, Auditores Fiscais da Receita
Estadual que ji estio com remuneragdo acima do teto; estes, de maneira geral, ndo se
candidatam a instrutores internos pela atual ndo possibilidade de recebimento da gratificagéo);

> Possibilidade de cadastro/habilitacfio de instrutor interno por servidor fora do quadro
de ativos da SEFAZ — incentiva o cadastro/habilitagio de talentos de outros dérgéos do
estado, quando nio houver dentre os servidores da SEFAZ, e de inativos do quadro da
SEFAZ, que possuem grande expertise acumulada e podem transmitir seus conhecimentos
aos servidores mais novos.

» Inclusdo de Tipos de Atividade de Instrutoria Interna na Tabela para pagamento de
GATAP - para os casos de ensino a distincia, em que ha atividades diferenciadas, possibilita
pagar a gratificagdo compativel com o tipo de papel desempenhado (se instrutor. conteudista
ou monitor/tutor); para os casos de ensino presencial, possibilita também realizar pagamento
para monitor/tutor (hd inimeros casos de capacitagdo presencial em que o instrutor necessita
de figura auxiliar para permitir o melhor andamento do evento e sua eficcia).

Capacitagoes no SIAFE-Rio

Em relacio ao PACT 2017, vale destacar que foram realizadas capacitacdes relacionadas ao
cumprimento do objetivo especifico de “propiciar treinamentos relacionados ao STAFE-Rio, sistema
-sntabil, financeiro e orcamentario do Estado do Rio de Janeiro, aos usudrios do sistema”. A Tabela
4 apresenta o detalhamento dos cursos SIAFE-Rio, seus respectivos instrutores e suas respectivas
cargas horérias, quantidades de turmas e total de capacitagdes. A tabela evidencia a contribuicdo de
cada instrutor interno para a melhor qualificagio dos servidores e consequente melhor prestagao de
servicos a sociedade tanto em relagdio ao nimero de horas de capacitacdo quanto ao nuimero de
certificagcdes obtidas.



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento
Escola Fazendaria

RACT 2017 | 29

Tabela 4 - Cursos SIAFE-Rio, instrutores, carga hordria, n° de turmas e total de capacitacoes

Instrutor

AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES CELSO 8. BORBA
DANIELLE R. WAGA, KELLY
C.M.PAULA, BRUNO C.

ANALISE DA NOTA TECNICA N© 041/2016 PEREIRA

CONTRATOS ADMINISTRATIVOS - SIAFE HUGO F. L. MOREIRA
JANAINAF. L. C. J. COELHO,

FLEXVISION CONSULTA DIONE LIMA, LUIZ R. CALIXTO
JANAINA F. L. C. J. COELHO,

FLEXVISION CRIACAO DE CONSULTAS RAFAELLA GHAZI

FOLHA DE PAGAMENTO DE PESSOAL - NT 039/2016 BRUNO C. PEREIRA

GRE E LIMITE DE SAQUE CARLOS C. S. SOARES

MANUAL DE CONVENIOS DE DESPESA - TEORIA E

PRATICA HUGO F. L. MOREIRA

MANUAL DE CONVENIOS DE RECEITA - TEORIA E PRATICA HUGO F. L. MOREIRA

NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE BRUNO C. PEREIRA

NOTAS TECNICAS N2 001/2017 - 002/2017 - 003/2017 BRUNO C. PEREIRA
BRUNO C. PEREIRA,

RECEITA E DESPESA INTRA E PD/OB - GRE/INTRA DANIELLE R. WAGA
HUGO F. L. MOREIRA, KELLY
REGULARIZACOES CONTABEIS - ANALISE DAS NT'S C.M.PAULA
TOTAL

Carga
Horaria turmas

16

21
25

129
38

12
22
12
17

17

21
360

o
el Certificacdes

4 84
110

3 61
6 127
107

55

1 48

3 49
3 54

3 73

4 79
4 113
5 114

50 1.074

Em comparacio ao ano anterior, o nimero total de carga hordria, turmas e de certificagdes foi maior
em 2017, mas sem variagdo expressiva7. Em 2016, ano de implantagdo do SIAFE-Rio, houve maior
- -manda por capacitacoes voltadas a utilizagdo geral do sistema. Jd em 2017, observa-se maior
variedade de treinamentos — além de se manterem aqueles voltados para uso geral, ocorreram novos
cursos, alinhados aos diversos processos de trabalho e as competéncias das unidades tazendarias,

com énfase na CGE.

" Dados dos eventos SIAFE-Rio realizados em 2016: 320 horas: 47 turmas; e 1.072 certificagdes.
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Aproveitamento de Vagas

O aproveitamento de vagas € um fator que tem demandado expressivo esfor¢o da Escola Fazendéria.
O objetivo almejado € o de evitar ociosidade de posicdes nas turmas ofertadas e a possibilidade de
baixo nimero de certificagio dos alunos inscritos.

Na meta de garantir a plena ocupagio das vagas € a continuidade dos alunos até o término do curso,
tem havido um expressivo esforco de conscientizagdo dos servidores da SEFAZ, o que tem logrado

C\, resultados de diminuigdo das perdas de matriculas 20 longo do curso € manutengao dos alunos até o
éxito de suas certificagdes.

Conforme o Gréfico 10, a quebra de vagas ndo varia expressivamente a0 comparar o total geral
(SEFAZ e outros 6rgios) e o total SEFAZ (capacitacdes relacionadas a servidores fazendarios). Em
relacio as vagas ofertadas, o ndmero de certificados corresponde a 72% no caso do total geral e a
62% no caso do total SEFAZ?.

Grdfico 10 - Aproveitamento de Vagas
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$ O total SEFAZ de 1.471 certificacdes corresponde somente aos cursos coordenados pela EFAZ. Nio estio computados
os casos de cursos ofertados por parceiros, agdes de divulgagdo, compra de vagas e préprias custas (se considerados esses
casos, o total é de 1.651 certificagdes obtidas por servidores fazendarios em 2017).
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Logo, no sentido de aumentar 0 aproveitamento de vagas, diminuindo a quebra, tanto no momento da
realizacio da matricula, como nos meios de divulgacio, h4 refor¢o quanto a0 compromisso para com
o curso escolhido, nio somente pela permanéncia como em dedicagao e envolvimento do discente.
Importante destacar que todos 0s cursos ofertados pela Escola sdo gratuitos para os servidores, mas
possuem custos para o Estado.
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Como preconiza o Art. 7° da Resolugio SEFAZ n® 479/2012, serdo considerados, para fins de
avaliacdo, os indicadores abaixo relacionados, os quais proporcionario a andlise dos resultados das
capacitagdes e treinamentos realizados, em relagao a demanda formalizada no Levantamento de
Necessidades de Treinamento, no que tange a melhoria do desempenho profissional.

Tabela 5 — Indicadores 2017

IV - Ndmero de turmas formadas

V - Numero de eventos demandados
VI - Nimero de vagas ofertadas

VIl - Nimero de vagas preenchldas

VIll - Nimero de participantes por
trilha de aprendizagem

XI - Custo médio por hora aula®
XIl - Custo médio por aluno’

1- Numero de partncnpantes em | eventos internos (vagas preenchldas)
Il - Numero de participantes em eventos externos (vagas preenchldas)
11l - Nomero de horas utilizadas em capacntaqao (horas/aula)

) ‘(a) Gestio Fazendaria

(b) Gestao Financeira
(c) Gestdo Tributaria
(d) Gestao de Controle Interno

1X - Média percentual da avahagao de reagao
X - Custo médio por evento de capacntagao e treinamento’

| LNT-2017- nimero de demandas na modalidade in _compan)_)
2 Das 134 turmas realizadas, foram computados resultados de 105 eventos.
* Das 134 turmas, apenas 67 tiveram seus planos de aula realizados e liquidados, perfazendo um total de 1.883 vagas

preenchidas, 631 horas aula e R$ 50.164,40.

77%
3%

3.255 |
'9'54 =
A ozo

134
=
4406
4209
1.921 | 46%
205 | 5%
1644 | 39% |
439 | 10%
93%
RS 748,72
~ R$79,50
R$ 2664

Para o computo dos nimeros da Tabela 5, foram considerados os seguintes dados:

Eventos coordenados pela EFAZ, fossem eles:

a) LNT ou Nao LNT;
b) por intermédio de:

i) instrutoria interna, envolvendo ou nao pagamento de GATAP;

ii) instrutoria externa. Em 2017, os eventos sediados pela EFAZ foram realizados a custo
zero, no que diz respeito a instrutoria (por exemplo ;ou

iii) parceria (por exemplo, Avaliacio Econdmica de Projetos Sociais com a Fundacdo Itad

Social);
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¢) relacionados ou ndo a sistemas (SIAFE-RIO, SIGRH, SIPLAG, SIGA, entre outros), redes (a
exemplo de Pregoeiros) ou procedimentos (revisdao do PPA, a exemplo) de responsabilidade
da SEFAZ, com turmas possuindo ou ndo servidor lotado na Secretaria;

Observa-se, ainda, que ndo foram considerados: a) compra de vagas; b) préprias custas; ¢) acoes
de divulgac¢io; nem d) oferta de parceiros.

As 4.183 vagas preenchidas culminaram em 3.169 certificacoes, envolvendo servidores lotados
(\ na SEFAZ e representantes da administragdo direta e indireta dos poderes executivo, legislativo e
judicidrios do Estado do Rio de Janeiro.

Face s alteracdes efetuadas, ndo € possivel a comparagdo dos resultados de 2017 com os dos
anos anteriores.
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Consideracoes Finais

Em cumprimento ao § 2° do art. 10 da Resolucdo SEFAZ n° 362/2011, de 3 de janeiro de 2011, foi
elaborado pela Escola Fazendiria (EFAZ), em conjunto com a Superintendéncia de Recursos
Humanos (SRH), e encaminhado até o final de Outubro, “.. o Plano Anual de Capacitacao e
Treinamento da SEFAZ (PACT), ...”.

Assim sendo, como estratégia de elaboragdo do PACT e de um de seus componentes, o
Levantamento das Necessidades de Treinamento (LNT 2017), a EFAZ realizou atividades com o
Grupo Permanente de Apoio & Capacitagdo e Treinamento (GPACT), composto conforme Tabela 6.

Tabela 6 — Integrantes do GPACT

Robson Ramos Oliveira Leandro das Neves Correa

— SUBFIN — —
AGE Jaime Almeida Paula S ) Paola Rojas Pereira
_Myrla Raianne Ferreira dos Santos _Claudinéa Silva de Oliveira =
Eliane Moraes Magalhdes Rafael Silva Cocchiarelli

SUBGEP _Anne Caroline Gongalves Barsani

Claudia Alice de Cleonte Leite
Albuquerque

Maria Angelica Rocha Carmo
cc Moreira dos Santos

Patricia Silva Affonso SUBJUR

*antiga
__AJUR _ Ana Carolina dos Santos de Aragdo

Guilherme Valladgres Giesta

CGE Stephanie Guimaraes da Silva

Hugo Freire Lopes Moreira Enzo Mayer Tessarolo

— — SUBLOP
CTCE Monica Bez Débora Sader -
Victor M Almeid Mell Tais Mirand
ictor Marcell Almeida de Mello SUPLEM _Tais Miranda Damasceno
EFAZ _Fébio da Silva Siqueira Leandro da Silva Torquato
. Jéssica de Qliveira Brito SUBPLO Luciana Ferreira de Almeida o
SATI _Cléudio Jo__sé A. de Andrade Renata Pestana Vianna e
Marcia Regina Pimentel SUPAFI  gimone Waisman
= *antigo
SG Celina Filgueiras de Melo e DGAF _ Ivan Felipe Amaral Hidalgo
_Luisa Regina Mazer 1 SUPOF Joana Pimentel Meneses de Farias
Viviane da Silva Azevedo i e Ana Paula Santos Quedinho
SSER  Gustavo de Oliveira Nevares SRH Katia Rebelo

Yuri Jacob Lumer _ Ivone da Gloria Pinheiro
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Os insumos fornecidos pelo GPACT geraram, apés compilagdo, o LNT 2017 com 230 Eventos de
Capacitacio e Treinamento, ndo havendo variagdo significativa sobre a demanda anterior (227
Eventos - LNT 2016). Dessas 230 demandas, conforme estabelecido em metas do Plano Anual de
Capacitacio e Treinamento 2017 — PACT: 89 compuseram a modalidade cursos in company; 118
foram compra de vaga; e 23 foram p6s-graduacao,

Por fim, em 2017, a Escola Fazendéria do Estado do Rio de J aneiro (EFAZ), 6rgio de apoio técnico
e administrativo da SEFAZ-RJ, instituida pelo Decreto Estadual n® 40.613/2007, celebrou 10 anos de
existéncia colecionando alguns prémios, muitos desafios, alguns sucessos e muito trabalho.

Figura 17 — Apresentagdo EFAZ

SEFAZ de Portas A‘as



SERVIGO PUBLICO ESTADUAL
Processo N0 &-04 (0579 12076
Datazw__l.z__&—-————o

Rubrica_<Z# ID: 4404346-5

=

V4

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento
Escola Fazendaria

RACT 2017 | 36

ANEXO 1
Eventos de Capacitacao por Area
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ANEXO 2
Custos de Capacitacio - LNT 2015 e ndo LNT
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ANEXO 3
Eventos de Educacao Fiscal
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ANEXO 4
Lista de Abreviaturas e Siglas
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AGE - Auditoria Geral do Estado

AJUR - Assessoria Juridica

BibLivre — Biblioteca Livre

CC - Conselho dos Contribuintes

CGE - Contadoria Geral do Estado

CRH - Coordenadoria de Recursos Humanos

CTCE - Corregedoria Tributéria de Controle Externo

DEF - Disseminadores de Educacio Fiscal

DGAF — Departamento Geral de Administragdo e Financas
EaD — Educagio a Distincia

ECG - Escola de Contas e Gestio

EFAZ - Escola Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro
ELERIJ - Escola do Legislativo do Estado do Rio de Janeiro
ERJ - Estado do Rio de Janeiro

ESAF — Escola de Administragio Fazendéria

GATAP - Gratificagao de Atividade Temporiria de Auxiliar ou Professor de Curso Oficialmente
Constituido

GEFE-RJ — Grupo de Educagcio Fiscal do Estado do Rio de Janeiro
LNT - Levantamento das Necessidades de Treinamento

PACT - Plano Anual de Capacitacio e Treinamento

PEC - Plano de Eventos de Capacitacio

PGFN — Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

PNEF — Programa Nacional de Educacao Fiscal

PPA — Plano Plurianual

RACT - Relatério Anual de Atividades de Capacitacgio e Treinamento
SATI - Subsecretaria Adjunta de Tecnologia da Informagao
SEEDUC - Secretaria de Estado de Educacio

SEFAZ — Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de J aneiro
SEPLAG - Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio
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SG - Subsecretaria Geral de Fazenda

SIAFE-Rio — Sistema Integrado de Gestao Orcamentéria, Financeira € Contsbil do Estado do Rio de
Janeiro

SRH - Sistema de Recursos Humanos

SRH - Superintendéncia de Recursos Humanos

SSER - Subsecretaria de Receita

SUBFIN - Subsecretariade Financas

SUBGEP - Subsecretaria de Gestao de Pessoas
SUBGEST - Subsecretaria de Gestao

SUBJUR - Subsecretaria Juridica

SUBLOP — Subsecretaria de Logistica e Patrimbnio

_ UBPLEM - Subsecretaria de Modernizagio e Planejamento Estratégico
SUBPLO - Subsecretaria de Planejamento e Orgamento
SUPAFI - Superintendéncia de Administragao e Finangas
SUPOF - Subsecretaria de Politica Fiscal

TCERJ — Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
TCU - Tribunal de Contas da Unido

UFF - Universidade Federal Fluminense



SERVICO PUBLICO ESTADUAL
Processo: E-04/089/14/2018

Data: 27/02/2018 Fis: 56

Rubrica: /@] l |D:42/m0(/l

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento
Gabinete do Subsecretirio Geral

A EFAZ,

Apés ciéncia do contido no Relatério Anual de Atividades de Capacitacido e
Treinamento - RACT 2017 - e reconhecendo os esforcos desta Escola Fazenddria, nas diversas

areas, buscando propiciar o melhor resultado possivel, solicitamos continuidade nas acdes que

"
- promovam a diminui¢do da ociosidade de posi¢des nas turmas ofertadas e a amplie as taxas de

certificac@o dos alunos matriculados.

Rio de Janeiro, 06 de abril de 2018.

FABIO RODRIGO AMAKAL ASSUNCAO
Subsecretdrio Ger4l de Fazenda
ID 4405857-8
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