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O Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DeC € mais um servigo eletrénico da
Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro — SEFAZ RJ
disponibilizado ao contribuinte.

Este servico € uma evolucéo na relacédo entre a SEFAZ RJ e seus contribuintes.

A Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, além de promover
uma racionalizagao dos processos de trabalho e reducao de custos de conformidade
dos contribuintes por meio do uso de recursos da tecnologia da informacéao, espera
proporcionar, especificamente, beneficios tais como uma comunicagao mais direta e
simples sem a perda da garantia da seguranca, dado que a solugdo adota a
tecnologia da Certificacdo Digital implantada pelo modelo de Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Por meio deste canal de comunicagao eletrénico os contribuintes poderao receber
comunicagoes, notificagdes, intimacdes e autos de infracdo da Secretaria de Estado
de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, referentes as suas situagdes fiscais
garantindo-se o sigilo fiscal.

O DeC néao é uma caixa postal com servicos de e-mail (@), na qual é necessaria
uma conta em algum dominio de provedor internet. Nao ha a necessidade de
instalacdo de nenhum software especifico para acesso ao sistema.

O acesso ao sistema é realizado através da opgao “DeC e e-Procuragao” constante
das opg¢des de “servicos” do portal eletronico da Secretaria de Estado de Fazenda
do Estado do Rio de Janeiro no enderecgo http.//www.fazenda.rj.gov.br/. Para acessa-
lo o contribuinte devera estar enquadrado nas hipoteses de credenciamento
previstas na legislagao.

O acesso ao DeC é realizado exclusivamente por autenticagao digital através do
certificado digital da cadeia ICP-Brasil.

Cordialmente,

Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro
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1. APRESENTACAO

Com o surgimento de novas solugcdes da Informatica (Tecnologia da Informacéao), é
razoavel que os antigos processos sejam alterados.
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Ainformacéo estar sempre ao alcance, de forma rapida, precisa e confiavel é objetivo
buscado por qualquer organizagdo que busque prestar os melhores servigos, da
forma mais eficiente possivel.

Em um contexto de mudangas, natural que surjam as mais diversas duvidas. O
aparecimento de novas ferramentas, novos processos e nomenclaturas novas,
podem gerar receios em um primeiro momento.

Todo manual possui um carater técnico, afinal, conceituagdes e especificagdes se
fazem necessarias. Todavia, foi desenvolvido para ser utilizado como material
didatico, mas sem perder o rigor formal.

Este manual tem como objetivo orientar os contribuintes do Estado do Rio de Janeiro
ao uso do DeC, apresentando a legislagéo aplicavel, as funcionalidades do sistema
e as regras de credenciamento de contribuintes para recebimento de mensagens
eletronicas da Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro —
SEFAZ/RJ.

Nesta nova versao, foram inseridas duvidas frequentes, no modelo de perguntas e
respostas, percebidas pela equipe da Superintendéncia da Automatizagcdo da
Fiscalizacdo e do Atendimento (SUAF), no decorrer da prestacdo de suporte aos
usuarios (internos e externos a SEFAZ) do DeC.

O manual procura trazer, inicialmente, uma descricdo sistematica das
funcionalidades do sistema. Aqueles que desejarem esclarecimentos mais objetivos
e direcionados, acerca de determinados temas, orienta-se a leitura direta das
perguntas e respostas (topico 6).

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

Lei n° 7.504/2016 — Altera os artigos 214, 215, 216, 217 e inclui o art. 216-A, todos
do Decreto-Lei n° 5, de 15 de margco de 1975. Dispbe sobre a comunicagao
eletrénica, a intimagao por meio eletrénico, institui a Caixa Postal Virtual — CPV e da
outras providéncias.

Decreto n° 45.948/2017 — Institui o Domicilio Eletronico do Contribuinte — DeC,
dispbe sobre o sistema de procuragdes eletrdnicas e altera os artigos 37, 37-a e 38
e inclui o art. 38-A ao Decreto n.° 2.473/1979.

Resolugcdao SEFAZ n° 47/2017 — Dispbe sobre o credenciamento para recebimento
da comunicacéo eletrénica por meio do Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DeC.

Portaria SSER n° 135/2017 — Postergar as datas de credenciamento ao Domicilio
Eletronico do Contribuinte e ao sistema de procuragdes eletrbnicas, bem como
aprova os respectivos manuais de usuario.
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3. INFORMACOES GERAIS

O Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DeC é um ambiente virtual, cujo acesso é
realizado através de autenticagdo por certificacdo digital, que prové meio de
comunicagdo para envio de mensagens eletrbnicas da SEFAZ/RJ aos seus
contribuintes, relativamente aos respectivos tributos administrados e as receitas nao-
tributarias de que trata a Lei 5.139/07.

O certificado digital € um documento pessoal eletrénico, que pode ser emitido em
qualquer Autoridade Certificadora — AC e em diferentes midias como token e smart
card, contém informacdes capazes de identificar com seguranga, uma pessoa, seja
ela juridica ou fisica.

Dentre as informacdes de identificagao pessoal estdo seu nome e um cédigo publico
exclusivo denominado chave publica. Com o certificado digital tornou-se possivel
trocar mensagens com garantia da manutencéo do sigilo fiscal e ndo repudio de
autoria, pois a tecnologia assegura a:

= Autenticidade do emissor e receptor;

= Irretratabilidade das transagdes efetuadas;
= Confidencialidade das informacgdes e;

» Integridade dos dados transmitidos.

IMPORTANTE:

A comunicagéao entre SEFAZ/RJ e o contribuinte dar-se-a por meio de acesso a Caixa
Postal Virtual — CPV, que é a unidade de comunicagao do Domicilio Eletronico do
Contribuinte — DeC (Decreto n°® 45.948/2017, art. 1°, § 2°).

Sera atribuida uma unica Caixa Postal Virtual — CPV por numero base no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, sendo esta subdividida em subcaixas por
estabelecimento (Decreto n°® 45.948/2017, art. 1°, § 3°).

4. ACESSO AO SISTEMA

O acesso ao sistema DeC é realizado exclusivamente por certificacédo digital, ndo ha
acesso por login e senha. Para poder acessar o sistema DeC é necessario que o
usuario esteja de posse de seu certificado digital, e-CNPJ ou e-CPF (apenas para
produtor rural ou outorgado com e-procuragao), e também esteja credenciado.

O acesso se da eletronicamente pelo sitio da Secretaria de Estado de Fazenda do
Rio de Janeiro, no endereco http://www.fazenda.rj.gov.br/sefaz/. A pagina eletrénica
do DeC e e-Procuracdo deve ser acessada clicando-se no icone DeC e e-
Procuragéao, conforme figura 01 a seguir.
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Figura 01

IMPORTANTE:

E possivel acessar o DeC com o certificado digital da matriz nio inscrita neste
Estado, desde que haja pelo menos 01 (um) estabelecimento credenciado ao DeC
e desde que o responsavel no e-CNPJ seja um responsavel pelo estabelecimento
inscrito no sistema de cadastro (SINCAD).

Como o acesso € unico, basta um unico certificado digital para se ter acesso a Caixa
Postal Virtual — CPV e suas respectivas subcaixas.

Observar que o DeC realiza dupla validagao para acesso ao sistema, isto &, primeiro
verifica se o certificado digital pertence a um contribuinte credenciado e, em seguida,
confere se o CPF do responsavel que consta no respectivo certificado € o CPF de
um responsavel pelo contribuinte registrado no Cadastro de Contribuintes do ICMS
(CAD-ICMS). A nao validacao de qualquer uma das condigcdes impede o acesso.

4.1. Pagina Eletrénica do DeC e da e-Procuragéo

O contribuinte credenciado ou procurador por ele outorgado, podera acessar a Caixa
Postal Virtual — CPV com o respectivo certificado digital conforme a figura 02 a seguir.

Caso queira cadastrar um ou mais procuradores para acesso aos sistemas da
SEFAZ que permitam o estabelecimento de procuragdes eletrénicas (e-Procuragao),
dentre eles 0 DeC, o contribuinte devera acessar o sistema e-Procuragdo com o seu
certificado digital (verificar como outorgar uma e-Procuragdo no manual do Sistema
de Procuracgdes Eletronicas, na aba “Manuais”).

Na pagina do DeC qualquer pessoa podera fazer uma CONSULTA PUBLICA para
saber se determinado contribuinte (pessoa fisica ou juridica) possui uma caixa postal
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virtual — CPV, bastando para isso informar o CNPJ, Inscricdo Estadual, ou CPF e a
informagédo do CAPTCHA gerada.

Na pagina constam ainda informacdes sobre o sistema e manuais na aba “Manuais”
e toda a legislacao aplicavel, na aba “Legislagao”.

DOMICILIO
e ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE

Manuais

Legislagdo Formulario Eletrénico de Requerimento - e-Procuragido a Pedido

Sr. Usuario do DeC e e-Procuragao

Encontra-se disponivel na aba “Legislacdo” a Portaria SSER n° 144, de 14.09.2017, que dispGe sobre a outorga de e-Procuracdo, em nome do contribuinte, em decoméncia de
baixa do CNPJ junto & Receita Federal. O requerente deve preencher o formulario eletrénico disponivel na aba “Formuldrio Eletronico de Requerimento — e-Procuracdo a Pedido™.

Todos os procedimentos para a e-Procuracdo a Pedido, inclusive como preencher o formulério eletronico, encontram-se disponiveis no Manual da e-Procuragdo, versao 1.4.

Encontram-se disponiveis na aba “Manuais” os manuais do DeC e da e-Procuracdo, versado 1.4.

DeC e-Procuragédo
» Seja bem vindo ao Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DeC da » Seja bem vindo ao Sistema de Procuracéo Eletrénica — e-Procuracéo da
Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro. Clique Secretaria de Estado de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro. Clique
aqui para se autenticar, via certificado digital, e acessar o sistema aqui para se autenticar, via certificado digital, e acessar o sistema.
I—————I ————— T o I—————-|
|
|
I I , Paraacesso ao
I II;arc? e}_cesso a0 | | e-Procuracao :
| eC clique aqui | I . . 1
. clique aqui I
Figura 02 L e - | L e e e e e e e — =

4.2. Credenciamento

O Credenciamento:

= Sera irrevogavel e tera prazo de validade indeterminado;

= Unico por pessoa fisica ou juridica;

= Valido para todos os estabelecimentos com o0 mesmo CNPJ base, inclusive
para os que tiverem a inscricdo no CNPJ concedida apds o credenciamento
da pessoa juridica.

A Resolugdo SEFAZ 47/2017 determina o credenciamento obrigatério, com prazo
final em 01/08/2017. Para saber qual a data de inicio do credenciamento, verifique
a reparticdo fiscal de cadastro e consulte a tabela que consta do Anexo da
Resolugao.

Somente serdo credenciados as Pessoas Fisicas ou Juridicas com Inscricao
Estadual nas situagbes cadastrais na época do inicio da obrigatoriedade: habilitada,
paralisada ou suspensa.
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A partir de 01/08/2017, as novas Inscricdes Estaduais terdo o credenciamento
obrigatério automatico, a partir do inicio da concessdo. Isto significa que o
contribuinte ndo precisara adotar qualquer procedimento, basta entrar no DeC e
acessar o sistema (Verificar item 4.4 deste manual)

Caso a Pessoa Fisica ou Juridica possua a situagao cadastral de impedida na data
do inicio da obrigatoriedade para todos os contribuintes (01/08/2017) e
posteriormente, esta for alterada, o credenciamento também sera automatico.

O prazo final para o credenciamento voluntario foi 01 de agosto de 2017 (Portaria
SSER n°® 135/2017 e Resolucdo SEFAZ n° 47/2017), portanto, ndo ha mais
credenciamento voluntario, todos os contribuintes que atendem a condicdo do
paragrafo anterior estdo credenciados ao DeC.

Informa-se que apds a concessao da inscrigdo estadual, aparecera uma mensagem
no sistema de cadastro, com o numero desta inscricdo e informacgdes sobre o
credenciamento de oficio no DeC, reforcando que ndo ha qualquer procedimento
para o credenciamento.

A requisigao de protocolo <protocolo REGIN>, referente a concessao de inscricao
estadual foi deferida e processada com sucesso na SEFAZ-RJ em DD/MM/AAAA. O
nimero da inscricdo estadual concedida é <num inscricdo>. ATENCAO: O
contribuinte foi credenciado de oficio no Domicilio Eletrénico do Contribuinte (DeC)
para recebimento de intimagdes e mensagens diversas e registro de ciéncia efetiva
ou presumida, conforme Resolug¢do SEFAZ n° 47/17. O uso do DeC é obrigatdrio,
exceto aos optantes pelo SIMEI, cujo uso é facultativo.

IMPORTANTE:

Uma vez credenciado ao DeC, em virtude de ser irrevogavel o credenciamento, o
contribuinte ndo sera descredenciado pela mudanga da condi¢ao cadastral, ou seja,
para o credenciamento, o contribuinte deve obedecer ao disposto no inciso Il do art.
3° da Resolugcdo SEFAZ n° 47/2017 (ter a situacao cadastral habilitada, paralisada
ou suspensa), porém depois de credenciado, mesmo que a Inscricdo Estadual seja
alterada para uma condi¢cdo diversa (impedida ou baixada, por exemplo) o
contribuinte ndo perdera a Caixa Postal Virtual — CPV.

4.2.1. Consulta da situacao dos estabelecimentos credenciados

O sistema permite ao contribuinte credenciado, depois de logado no sistema DeC,
verificar a situacido da caixa postal virtual — CPV para o estabelecimento uUnico ou
das subcaixas no caso de contribuinte com varios estabelecimentos com o mesmo
numero base do CNPJ. Para acesso basta clicar na funcionalidade “Consultar
Credenciamento” conforme figura 03.
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A consulta podera ser realizada utilizando-se os seguintes filtros de pesquisa: CNPJ;
CPF ou Inscricao Estadual, combinados com a situacdo de credenciamento
(Habilitado / Nao Habilitado), conforme a figura 04 a seguir.

Como resultado sera apresentada uma tabela com os campos CNPJ / CPF, Inscrigao
Estadual, Situagédo (indicando se a subcaixa do respectivo estabelecimento esta
habilitada ou ndo, ou se a propria CPV estad habiltada ou ndo (no caso de
estabelecimento unico) e data do credenciamento.

Secretaria de Estado D c
s E Fu- RJ de Fazenda do Rio de Janeiro e
vers3o 1.0 build 20170316-1

Consultar Credenciamento

Filtro
CHFJ =

Situacdo ® Todos O Habilitados O N3o Habilitados

94.625.513/0001-31 87.285.451 TESTE DEC 5A HABILITADO 140032017
C
Figura 04

4.3. Recebimento de mensagens no DeC — Domicilio Eletrénico do
contribuinte

Uma vez o sujeito passivo credenciado, a SEFAZ RJ utilizara o DeC para (Decreto
n® 45.948/2017, art. 3°):

= Cientificar o sujeito passivo de quaisquer tipos de atos administrativos;
= Encaminhar notificagdes e intimacoes;
= Expedir avisos em geral.

IMPORTANTE:

A comunicacao feita pelo DeC sera considerada pessoal para todos os efeitos legais,
dispensando-se a sua publicacao no Diario Oficial do Estado ou o envio por via postal
(Decreto-Lei n° 06/1975, art. 216-A).
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A intimacdo ou ciéncia de auto de infracdo podera ser realizada pessoalmente, na
forma prevista no inciso | do art. 214 do Decreto-Lei n°® 05/1975 sem necessidade de
utilizacado prévia da intimagcdo por DeC prevista no inciso Ill do mesmo artigo
(Decreto-Lei n° 05/1975, art. 214, § 2° e Decreto n°® 45.948/2017, art. 7°-B).

4.4, Caixa Postal Virtual - CPV e ciéncia

A CPV é o local em que serao disponibilizadas as mensagens encaminhadas pela
SEFAZ/RJ.

Embora a CPV seja unica por numero base do CNPJ, para cada estabelecimento é
atribuida uma subcaixa distinta, mesmo que seja estabelecimento unico. Assim, as
mensagens enviadas pela SEFAZ RJ estardo dispostas na subcaixa do respectivo
estabelecimento.

O acesso é permitido:

= No caso de pessoa fisica com Inscricdo Estadual (Produtor Rural ou Leiloegiro):
0 acesso se da pelo préprio (com e-CPF) ou pelo seu procurador (com e-CPF
ou e-CNPJ) nomeado por e-Procuragao para essa finalidade;

*» No caso de pessoa juridica: o acesso se da pelo proprio com o seu e-CNPJ
ou pelo seu procurador (com e-CPF ou e-CNPJ) nomeado por e-Procuragéo
para essa finalidade.

IMPORTANTE:

Os contribuintes que possuem mais de um estabelecimento cadastrado no Cadastro
de Contribuintes do ICMS do Estado do Rio de Janeiro - CAD-ICMS podem utilizar
qualquer certificado e-CNPJ, do mesmo CNPJ Base, para o acesso a qualquer dos
estabelecimentos, ou seja, qualquer estabelecimento do contribuinte acessa a CPV
e todas as subcaixas dos demais estabelecimentos.

Considerar-se-a realizada a comunicagéo no dia e hora em que o sujeito passivo
efetivar a consulta eletrénica, que € o momento em que a CPV é acessada (Decreto-
Lei n° 05/1975, art. 216, Ill), como sera demonstrado adiante.

Na hipdtese de nao se efetivar a consulta em até 10 (dez) dias apds o envio da
comunicagao, a ciéncia sera considerada automaticamente realizada no 1° dia util
apo6s o término deste prazo (Decreto-Lei n® 05/1975, art. 216, §3°).
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4.4.1. Consulta as mensagens na CPV ou subcaixas

Para consultar a CPV (Caixa Postal Virtual) e respectivas subcaixas dos
estabelecimentos o contribuinte ou procurador devera clicar na funcionalidade “Caixa
Postal” conforme a figura 05 (ver conteudo das mensagens no item 4.5).

DeC

versdo 1.0 build 20170310-1

CS\A00 By 4/ OF ./At\o

Figura 05

Observagdo: Se nédo houver mensagens na CPV ela simplesmente nédo sera
visualizada.

4.4.2. Subcaixas Postais Virtuais

Ao clicar na funcionalidade “Caixa Postal”’, conforme visto no item 4.4.1 acima, sera
apresentada a tela, conforme figura 06, na qual serdo listadas todas as subcaixas
postais virtuais dos respectivos estabelecimentos com o mesmo CNPJ base.

Caso seja estabelecimento unico, apenas uma subcaixa sera visualizada. Para

acessar as mensagens basta clicar em qualquer campo da linha referente a
respectiva subcaixa na qual se deseja visualizar as mensagens.

SFAZ-RJ R e ~ DeC

vers3o 1.0 build 20170320-1

Filtro

Tipo: |CNPJ[v]
CNPJ:

Caixa Postal Virtual -

Estabelecimento @)
do mesmo grupe =

B4.625.9130001-31 E7.205.451 TESTE DEC SA
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Figura 06

Observacdo: no primeiro acesso sera apresentado o Termo de Utilizagao do
Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DeC. Este termo tem carater meramente
informativo, apds a leitura basta clicar no botdo “Fechar” para acessar a CPV. Caso
deseje, o Termo de Uso podera ser impresso, bastando clicar no botao “Imprimir”. O
modelo do Termo de Uso encontra-se publicado no Anexo Il da Resolugédo SEFAZ
n°47/2017.

Descricdo dos campos:

Vinculo: Este campo indica o vinculo do certificado digital logado com a respectiva
CPV (no caso de estabelecimento unico) ou uma das subcaixas postais virtuais (no
caso de contribuinte com mais de um estabelecimento com o0 mesmo numero base
do CNPJ). Seus valores possiveis sdo:

= Titular: indica que a CPV ou subcaixa postal virtual pertence ao respectivo
certificado digital logado;

= Estabelecimento do mesmo grupo: indica que a subcaixa postal virtual
pertence a um estabelecimento do mesmo grupo empresarial (mesmo numero
base do CNPJ) do certificado digital logado.

= Procurador: indica que o acesso a CPV ou subcaixa postal virtual esta sendo
realizado por um certificado digital pertencente a um outorgado ou
substabelecido com e-Procuragao vigente.

Nao lidas: Este campo indica a quantidade de mensagens na CPV nao lidas:

= Com prazo: indica que existem mensagens nao lidas que possuem
contagem de decurso de prazo a partir da ciéncia para uma agédo do
contribuinte tais como: intimacdes e autos de infragao;

» Sem prazo:indica que existem mensagens nao lidas, mas que nao possuem
contagem de decurso de prazo a partir da ciéncia para uma acao do
contribuinte tais como: avisos e comunicagdes.

Observagédo: Ao passar o cursor sobre o simbolo da interrogagcdo “?”, sera
visualizada uma caixa de dialogo com as informagbes sobre os termos “N&o lidas
(com prazo)” e “Né&o lidas (sem prazo)” acima descritos, conforme a figura 07 a
sequir.
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Filtro
Tipo: | CNPJ[~]

CNPJ:

Caixa Postal Virtual -

Nio Lidas {Cem praze): indicz que existam mensagens no lidas gue possuem contagem de decurso de prazo 3

84.625.51370001-31 87.285.451 1 partir da cigncia para uma agé:: «do cantribuinte tais coma, intir‘la;&es e autos de infragas; =}
MNio lidas (Sem prazo): mdica que existem mensagens néo lidas, mas que ndo possuem contagem de decurso de

 edadubahhidideid B

Figura 07

Caixa Postal: Este campo indica o icone da subcaixa postal virtual correspondente
ao respectivo estabelecimento do campo CPF/CNPJ.

Indica que ha mensagens nao lidas

Indica que todas as mensagens foram lidas ou ndo ha mensagens

=1

4.5.Acesso ao conteudo das mensagens

Ao selecionar a respectiva subcaixa conforme visto na figura 06 sera exibida a tela
com a listagem de todas as mensagens recebidas conforme figura 08.
As mensagens serdo visualizadas na seguinte ordem pré-definida conforme icones

a segquir:
Indica que ha mensagem ainda nao lida e que possui contagem de decurso
— de prazo a partir da ciéncia para uma ag¢ao do contribuinte

= Indica que ha mensagem ainda n&o lida e que ndo possui contagem de
decurso de prazo a partir da ciéncia para uma acao do contribuinte

[@ I“!| Indica que a mensagem ja foi lida
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ecretaria de L JI]II Dec
- nl Fazenda d o Janeira
wersdo 1.0 build 20170220-1

Mensagens
Caixa Postal do TESTE DEC SA CNPJ: 94.625.513/0001-31
Periodo de envio a Exibir Mensagens: Todas

Tipo: Todas

Tipo de
I TS “

170312017

APRESENTACAO DE LIVROS, DOCUMENTOS, ARQUIVOS MAGNETICOS, ESCLARECIMENTOS OU

15-50-18 ICMS INTIMACAD FISCALIZACAD INFORMAGOES
1710312017 AUTO DE
[=] i ICMS INTIMAGAD INFRAGAO DECISAC DE JULGAMENTO
4 1:"503';2211? IcMS COMUNICAGAO | CADASTRO Comunicagio de indeferimento de solicitagio
=] 1:']503'15203}? ICMS AVISO CADASTRO Aviso de existéncia de pendéncias cadastrais
=) ICMS COMUN CAQ.J\D CADASTRO Comun icagic de registro de salic'rtagéu
o AUTO DE — .
(<] ot ICMS NOTIFICACAD MERAGED DECISAC ADMINISTRATIVA | LEGAL { JUDICIAL
IEEEE BN B
< >
Figura 08

O usuario podera reordenar as mensagens utilizando-se de um dos filtros
disponiveis: Periodo de envio, Exibir Mensagens e Tipo (com prazo ou sem prazo).

Observagéo: O destaque e a preferéncia na ordenagédo das mensagens que possui
contagem de decurso de prazo a partir da ciéncia para uma ag¢do do contribuinte
atendem ao disposto no paragrafo tnico do art. 3° do Decreto n° 45.498/2017.

Descricdo dos campos:

Data — Hora envio: refere-se ao dia e a hora que a mensagem foi enviada;

Tipo de Receita: refere-se a que receita esta vinculada a mensagem (ICMS, ITD
IPVA, Taxas ou Nao Tributaria);

Categoria: refere-se a categoria da mensagem (Aviso, Comunicagéo, Intimagao ou
Notificagado);

Tipo de Mensagem: refere-se ao tipo de mensagem enviada (Cadastro,
Fiscalizagao, Auto de Infragao, etc.);

Assunto: refere-se ao assunto a ser tratado na mensagem.

Rolando a tela para a direita com a barra de rolagem horizontal, tém-se os dados
referentes a ciéncia da mensagem e dados complementares do sistema (figura 09).

Pagina 15 de 26




{6) (.O-VIRNO Do .
\©/§ Rio de Janeiro Manual de Orientagao ao Usuario

Secretaria de Estado de Fazenda Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DeC

Subsecretaria de Receita

Secrear e Estado DeC
- u F.n_.n:h & Janeiro
versao 1.0 build 20170320-1

Mensagens
Caixa Postal do TESTE DEC 54 CNPJ: 54.625.513/0001-31

Periodo de envio a Exibir Mensagens: Todas

Tipo:  Todas
¢ Data da Autor da
017 15:50:21 Efetiva JOAO PEDRO Estabelecimento do mesmo grupo 36983
017 15:50:21 Efietiva JOAQ PEDRO Estabelecimento do mesmo grupo 36928 26
047 15:50:H Efetiva JOAD PFEDRO Estabelecimento do mesmo grupo 365E3 25
017 15:50:21 Efetiva JOAQ PEDRO Estabelecimento do mesmo grupo 36984 24
017 15:50-21 Efetiva JOAD PEDRO Estsbelecimento do mesma grupo Jelaiekte 21032017 JOAQ PEDRO 28
017 15:50:21 Efetiva JOAQ PEDRO Estabelecimento do mesme grupo 3E0ET 213207 JOAQ FEDRO 27

< >

Figura 09

Data-Hora: indica a data e a hora completa da ciéncia da mensagem no DeC.
Tipo: indica de que modo foi dada a ciéncia da mensagem:

» Efetiva: houve acesso a CPV em até 10 (dez) dias do envio da mensagem,
ou;

» Presumida: A CPV nao foi acessada durante o prazo de 10 (dez) dias do
envio da mensagem.

Autor: indica a pessoa que tomou ciéncia, quando efetiva.

Vinculo do Autor: indica o vinculo da pessoa (certificado digital logado) que tomou
ciéncia da mensagem, quando efetiva;

Identificagao: indica um numero de referencia da mensagem atribuido pelo sistema;

Data da Leitura: indica a data e hora da leitura da mensagem;

Autor da Leitura: indica a pessoa que leu a mensagem;

N° Objeto: indica o numero da mensagem atribuido pelo sistema em ordem
crescente;

N° Processo: indica o numero do processo, se for o caso.

IMPORTANTE:
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O campo “Data — Hora” da ciéncia indica a data e hora completa (incluindo os
minutos e segundos) da ciéncia da respectiva mensagem, ou seja, do acesso a CPV,
no entanto, em caso de ciéncia pessoal prevista no inciso | do art. 214 do Decreto-
Lei n® 05 de 15.03.1975, em data e hora anteriores a ciéncia no DeC e referente ao
mesmo conteudo da mensagem, por exemplo, auto de infragdo ou intimagao, o
procedimento prévio de oficio a que se refere o art. 217 do mesmo Decreto-Lei n°
05/1975 tera como prazo inicial a data desta ciéncia e ndo a data e hora registrada
no DeC.

45.1. Conteudo das mensagens
Ao selecionar a mensagem sera aberta uma tela conforme figura 10 com as
seguintes informagdes:

Informacdes do destinatario: possui informacdes do cadastro do contribuinte como
Razao Social, CNPJ e Inscrigao Estadual;

Informacées da mensagem: além das informacgdes referentes a tipo de receita,
categoria e assunto ja vistos no item 4.5, este campo possui o texto referente ao
assunto da mensagem;

Anexos: as mensagens podem ter documentos anexados em diversos formatos
(PDF, xIsx - padrao Excel, docx - padrao Word, entre outros) como uma intimagao ou
auto de infracdo, se for o caso;

Informagdes do emitente: neste campo sao informados os dados do emitente da
mensagem que pode ser um Auditor Fiscal da Receita Estadual ou 6rgdo da
Secretaria de Fazenda;

Informacées da ciéncia: neste campo sao informados os dados referentes a ciéncia
vistos no item 4.5 e informacdes do certificado digital do cientificado.

IMPORTANTE:

O DeC néo substitui o processo fisico, assim sendo, ndo necessariamente todos os
documentos constantes de um processo fisico, como o processo de Auto de Infracao,
estardo anexados a uma determinada mensagem. Caso o contribuinte ou outorgado
deseje ou necessite ter vista de outros documentos do processo fisico, nos termos
do art. 38, §3° e art. 87, ambos do Decreto n® 2.473/1975, devera procurar a
reparticao de cadastro.
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*
GOVERMNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRD
Secretaria de Estado da Fazenda
DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte

g

Rio de [aneim, 26 oe Setembra e 2015
1 - Informagées do destinatirio:

A TESTEDEC S/A

IE: BE.895.727

Balmo: SANTA ROSA
Municiplo: Estada: RJ

E-mall: -
2 - Informagoes da mensagem:

Igentificagio da mensagem: 252155 Processo: Mo Informado

Tipo de racelta: ICMS

Categoria: AVISO - 282155

Tipo de menzagem: AVISO AMIGAVEL

assunto: REGULARIZACAC DE OBRIGACAC NAD CUMPRIDA NOS TERMOS QU NOS PRAZOS FREVISTOS MA LEGISLACAD TRIBUTARIA

Sr. contribuinta.

Foram detectadoe pekoe sislemas desta Sacrataria que ha débios referentas 3 -:IDI‘Q!?’EE tributarias declaradas @ nio pagas. \Verificar os o2bifios
no gocumento em anexo. Agds O Prazo para pagamenta sam a qlllh!;é: dos déblos o contribuinte podara ser Inclukdo em sistema de HEC&lIZ!gaO.
3 - Anexos:

Menhum anexa dispanivel

4 - Informagdes do emitente:

Emitida em: 26/08/2016 - 11:43:58
Emitents: Secratara da Fazenda do Estado 4o Rlo 02 Janalio - SEFAZ-R

5 - Informagdes da ciéncia:

Tipa d8 Cléncla:  Erstiva
Home da clentificada:
CPF do clentificado: & A 7
vincule do clentificade:  Estabelzciments do mesma grupo
Dats & Hora da Cléncla: £ - 11:5251

S0CIO DEC

Certificado digltal do clents: esa.utll.cenficado X509C B3ModeIT

Figura 10

4.6.Acesso as mensagens por procuracao eletrénica

A pessoa juridica podera nomear procurador para consultar as mensagens
eletrénicas recebidas por meio do DeC (Decreto n°® 45.498/2017, art. 9°).

A outorga dos poderes sera conferida por intermédio do servigco de procuragao
eletrébnica (e-Procuragcao), em nome do outorgante, visando a utilizacdo dos
servigcos de acesso a CPV.

Para maiores informagdes sobre como outorgar, aceitar, substabelecer,
revogar ou recusar uma e-Procuragao, o usuario podera consultar o manual da
e-Procuragao na aba “Manuais” como visto na figura 02.

Ao acessar o sistema DeC como procurador, caso o usuario tenha mais de um perfil,
devera escolher o perfil de outorgado ou substabelecido, conforme o caso.

Se o usuario for procurador de um unico contribuinte credenciado no DeC ele sera
direcionado para a Caixa Postal Virtual do outorgante. Nesses casos, o0s
procedimentos de acesso sao 0s mesmos vistos no subitem 4.4.

Em se tratando de usuario procurador de diversos contribuintes credenciados no
DeC, ou seja, que possuam raiz de CNPJ diferentes entre si, ao se logar no sistema,
o outorgado ou substabelecido sera direcionado para uma tela com a listagem dos
contribuintes que outorgaram poderes de representagdo através de uma e-
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Procuragéo, conforme a figura 11. O usuario entdo devera escolher a respectiva
Caixa Postal Virtual que desejara acessar.

Somente serdo visualizadas as Caixas Postais Virtuais (CPV) dos contribuintes que

[a receberam pelo menos uma mensagem, portanto € possivel que o procurador néo
visualize todas as CPV dos contribuintes que outorgaram e-procuragdes.

SEFAZ-RJ st e DeC

versio 1.0 build 20170322-2

Caixa Postal Virtual

o Cememew D Gemessame v

04.525.513 TESTE DEC SA PROCUBADOR

475.004.178-80 TESTE TRES DEC EROCURADOR.

71.548.833 TESTE UM DEC S/A PROCURADOR

Figura 11

IMPORTANTE:

A ciéncia das mensagens no DeC se da no momento do acesso a Caixa Postal Virtual
(CPV), portanto, em caso de o usuario ser procurador de diversos contribuintes como
o da figura 11, a ciéncia se dara no momento do acesso de cada uma das CPV dos
contribuintes e ndo do simples acesso a tela de listagem das CPV.

4.7.Recebimento de push de mensagens sem ciéncia por e-mail

O contribuinte ou procurador podera cadastrar no sistema até 05 (cinco) e-mails para
recebimento de uma mensagem automatica, conforme modelo abaixo, sempre que
houver novas mensagens sem ciéncia na respectiva Caixa Postal Virtual.

“Prezado(a),

Existe(m) mensagem(ns) sem ciéncia na Caixa Postal Virtual:
Raiz de CNPJ ou CPF - 1234XXXX

Razéo Social — XXXXX INDUSTRIA E COMERCIO LTDA”

Para cadastrar os e-mails, basta acessar o sistema e na barra de menu selecionar
e-mail, na tela que se abre selecionar “Sim” para ser comunicado sempre que houver
novas mensagens na Caixa Postal Virtual e em seguida clicar no botao “Incluir’ para
que seja aberta a tela de inclusdo de e-mail, conforme a figura 12.

Caso deseje excluir o e-mail adicionado, basta clicar no botao “Excluir’. Também é
possivel a corregdo ou alteragdo de um e-mail ja salvo, basta clicar no botao “Alterar”
e realizar as correcdes necessarias.
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IMPORTANTE:

Uma vez ao dia, a rotina aplicada ao sistema DeC ira identificar se ha alguma
mensagem sem ciéncia. Caso identifique alguma mensagem, o sistema ira enviar o
e-mail conforme ja detalhado.

Sera enviado um unico e-mail por dia, independentemente da quantidade de
mensagens sem ciéncia. Cabe lembrar que depois de decorrido o prazo legal sem
acesso a Caixa Postal Virtual, a respectiva mensagem é considerada como
cientificada e o sistema enté&o atribui o status de “Ciéncia Presumida”.

Sugere-se que o contribuinte ou procurador crie e-mails especificos como
ciéncia-dec@xxxx.com.br para o cadastramento junto ao DeC, assim sempre que
chegar uma mensagem nesse e-mail se sabera que ha novas mensagens para
serem lidas na respectiva Caixa Postal Virtual — DeC.

Secretaria de Estado D ec
- de Fazenda do Rio de Janeiro

V.3.0 20181106-1 HML

contribuinteficticic@gmail.com .___': L O

contribuinteorganizado@yahoo. com.br = L .;

E-mail: ciencia-deci@gmail com

Figura 11

5. OBSERVACOES GERAIS

Para a visualizagdo dos anexos em formato PDF é necessario que o usuario tenha
instalado o Adobe Acrobat Reader DC (https://get.adobe.com/br/reader/)

Qualquer duvida ou sugestao podera ser encaminhada a equipe de atendimento do
DeC através do e-mail relacionamentoreceit@fazenda.rj.gov.br.
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6. PERGUNTAS E RESPOSTAS
6.1. O que significa DeC e CPV?

DeC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte, cuja fungédo € a comunicagao eletrénica
entre a Secretaria de Estado de Fazenda e o contribuinte.

CPV — Caixa Postal Virtual. A CPV é o local em que serédo disponibilizadas as
mensagens encaminhadas pela SEFAZ RJ.

6.2. Quais 0s pré-requisitos para o acesso?

O acesso ao Sistema DeC é realizado apenas com certificado digital. Pode ser
realizado pelo e-CNPJ do estabelecimento ou com o certificado da matriz n&o
inscrita, desde que haja pelo menos um estabelecimento credenciado ao DeC.

O CPF do responsavel que consta no e-CNPJ deve estar registrado no Cadastro de
Contribuinte do Estado do Rio de Janeiro (SINCAD).

6.3. E permitido acessar com o e-CPF do s6cio?

Nao. O e-CPF de sécio nao permite o acesso ao sistema DEC.

6.4. O acesso pode ser realizado com o e-CNPJ de outra Inscricao
Estadual?

Se a Inscricdo Estadual nao estiver vinculada a mesma raiz de CNPJ, o acesso sera
negado.

6.5. E permitido o acesso com e-CNPJ de estabelecimento sem
Inscricao Estadual, como por exemplo, a matriz ndo localizada no
Estado do Rio de Janeiro?

E possivel o acesso, desde que o CPF do representante vinculado ao e-CNPJ esteja

registrado no Cadastro de Contribuinte do Estado do Rio de Janeiro (SINCAD) — para
pelo menos alguma Inscricdo Estadual.
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6.6. Em nenhuma hipoGtese é possivel acessar com e-CPF?

Somente é possivel acessar com o e-CPF se for produtor rural ou leiloeiro, bem como
se o contribuinte tiver outorgado uma procuracéao eletrénica para um CPF como do
contador ou representante legal. Neste caso o acesso ao DeC sera realizado com o
perfil de procurador do contribuinte.

Nao é possivel acessar com o e-CPF do sdcio.

6.7. E possivel exclusdo de mensagens do DeC?

N&o. As notificagdes, avisos e comunicados enviados pelo DeC tem o condao de
cientificar ou informar o contribuinte sobre um Auto de Infragdo, pendéncias em
aberto e outras demandas. As comunicacdes ndo sdo excluidas.

6.8. Qual o setorresponsavel por auxiliar em questdes relacionadas as
mensagens do DeC?

Duvidas relacionadas ao teor (conteudo) da mensagem deverao ser respondidas
pela area responsavel pelo envio da mensagem.

Por outro lado, caso a duvida se relacione, exclusivamente, com questdes técnicas
na utilizagdo do Sistema DeC, neste caso, podera ser utilizado o e-mail
suporteadri@fazenda.rj.gov.br

6.9. Em que momento que o contribuinte se considera intimado?

Considerar-se-a realizada a comunicagéo no dia e hora em que o sujeito passivo
efetivar a consulta eletrénica, que € o momento em que a CPV (Caixa Postal Virtual)
€ acessada (Decreto-Lei n° 05/1975, art. 216, Ill), como sera demonstrado adiante.

Na hipotese de néo se efetivar a consulta em até 10 (dez) dias apds o envio da
comunicagao, a ciéncia sera considerada automaticamente realizada no 1° dia util
apo6s o término deste prazo (Decreto-Lei n® 05/1975, art. 216, §3°). Esta ciéncia é
denominada presumida.

Portanto, a ciéncia se da no acesso, independente da leitura. Além da legislacéo,
essa informacao consta do Manual desde a primeira versdao em maio de 2017.
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6.10. O credenciamento ao DeC é obrigatério?

O prazo final para o credenciamento voluntario foi 01 de agosto de 2017 (Portaria
SSER n° 135/2017 e Resolugdo SEFAZ n° 47/2017).

Somente Inscricbes Estaduais com situacdo cadastral diferente de habilitada,
paralisada ou suspensas em 01 de Maio de 2017, ndo foram credenciadas
automaticamente. Para as empresas com situagcao cadastral de impedida, deve ser
observado que a mudancga posterior desta condicdo, credencia automaticamente a
obrigatoriedade do DeC.

Portanto, o credenciamento & obrigatério.

6.11. Quais os procedimentos para o credenciamento no DeC?

O credenciamento ao DeC ¢é automatico, ndo sendo necessario qualquer
procedimento por parte do contribuinte. Automaticamente, ao ser concedida a
Inscricdo Estadual, o acesso ao Sistema DeC ja pode ser realizado com o certificado
digital.

6.12. Qual a data do credenciamento junto ao DEC?

A data do credenciamento obrigatdrio para os contribuintes com situagéo cadastral
habilitada, paralisada ou suspensa em 01 de Maio de 2017, foi determinada pela
Resolugcao SEFAZ 47/2017, de acordo com a reparticao de cadastro que a Inscricao
estava vinculada na data do inicio da obrigatoriedade.

Para saber qual a data de inicio do credenciamento, verifique a repartigao fiscal de
cadastro e consulte a tabela que consta do Anexo da Resolugao 47/2017.

A partir de 01 de Agosto de 2017, todas as Inscrigdes Estaduais tem credenciamento
feito de oficio, ou seja, ndo é necessario qualquer autorizagao ou cadastro para que
contribuinte acesse o DeC, apenas usar o certificado digital e acessar o sistema.

Caso a Pessoa Fisica ou Juridica possua a situacdo cadastral de impedida na data
do inicio da obrigatoriedade e, posteriormente, esta for alterada, o credenciamento
também sera automatico.

O prazo final para o credenciamento voluntario foi 01 de agosto de 2017 (Portaria
SSER n° 135/2017 e Resolugédo SEFAZ n° 47/2017), portanto, o credenciamento é
obrigatorio e automatico
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6.13. Ha alguma hipotese de extingdo da CPV (Caixa Postal Virtual) no
DEC?

O credenciamento da Inscricdo Estadual sera irrevogavel e tera prazo de validade
indeterminado.

N&o ha hipétese de extingado da CPV.

6.14. Como pode ser realizado o acesso ao DeC se o CNPJ do
estabelecimento estiver baixado pela Receita Federal?

O representante legal do estabelecimento com CNPJ baixado pela Receita Federal
pode gerar a “e-procuragao a pedido”, onde outorgara permissdes para acesso a
sistemas desenvolvidos na Secretaria Estadual de Fazenda: DeC, Servigos
Eletrénicos de Cadastro, Fisco Facil e Devec.

Nesse caso sera necessario seguir o tramite previsto na PORTARIA SSER N.° 144
DE 14 DE SETEMBRO DE 2017.

Duvidas podem ser tiradas através do manual da e-procuragao (ver item que trata
da e-procuracgao a pedido).

6.15. Como foram instituidos o Domicilio Eletronico do Contribuinte
(DeC) e a Caixa Postal Virtual (CPV)?

- O Decreto n°® 45.948/17 dispbs sobre o DeC:

Art. 1.° Fica instituido o Domicilio Eletrdnico do Contribuinte - DeC para a
comunicacgao eletronica entre a Secretaria de Estado de Fazenda e o sujeito passivo
das obrigagdes tributarias e ndo tributarias administradas pela SEFAZ.

- Quanto a atribuicdo da Caixa Postal Virtual, o Decreto n°® 45.948/17 estabeleceu:
Art. 1.°, § 3.° Sera atribuida uma unica Caixa Postal Virtual (CPV) por numero base
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica CNPJ, sendo esta subdividida em

subcaixas por estabelecimento.

- Sobre o credenciamento, o Decreto n°® 45.948/17 discorreu, acerca da questao, da
seguinte maneira:

Art. 2.°, § 2.° O credenciamento sera:
| - irrevogavel e tera prazo de validade indeterminado;
Il - unico por pessoa fisica ou juridica;
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[l -valido para todos os estabelecimentos com 0 mesmo numero base no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica CNPJ, inclusive para os que tiverem a inscricdo no
CNPJ concedida apds o credenciamento da pessoa juridica.

A Lei 7.504/2016 da publicidade da existéncia do DeC e traz regras especificas
acerca de seu funcionamento.

6.16. . Como funciona a subdivisdo da Caixa Postal Virtual (CPV) por
estabelecimentos (vinculados a mesma raiz do CNPJ)?

O Decreto n® 45.948/2017 define Subcaixa Postal Virtual da seguinte maneira:
Art. 2.° Para os fins deste Decreto, considera-se: (...);

V Subcaixa Postal Virtual: local contido dentro da CPV vinculado a um
estabelecimento do contribuinte com o0 mesmo numero base no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica CNPJ no qual poderao ser disponibilizadas mensagens
encaminhadas pela SEFAZ.

6.17. Como os contribuintes tomaram ciéncia da existéncia da Caixa
Postal Virtual para o seu estabelecimento?

O DECRETO-LEI N° 05/1975, em seu art. 216, inciso lll (nova redacao dada pela lei
7504/2016), estabelece que considera-se feita a intimagao: "se por meio eletrdnico,
no dia e hora em que o sujeito passivo acessar a sua Caixa Postal Virtual — CPV, no
caso do inciso Ill do art. 214”.

Soma-se, a isto, a obrigatoriedade de que a Caixa Postal Virtual seja acessada, no
prazo maximo de 10 dias, sob pena de presungado legal de acesso, conforme
dispositivo abaixo (nova redac¢ao dada pela lei 7504/2016):

DECRETO-LEI N° 05/1975, art. 216, § 3°: “O acesso a Caixa Postal Virtual — CPV
devera ser realizado no prazo de 10 (dez) dias contados do envio da comunicagao
para o sujeito passivo, sob pena de considerar-se a intimagdo automaticamente
realizada no 1° dia util apos o término deste prazo”.

7. HISTORICO DE ATUALIZACOES

Versao Data Histoérico

1.0 26/04/17 Versao inicial

1.1 31/05/17 Inclusdo da figura 03 e detalhamento do credenciamento voluntario
1.2 22/08/17 Retirada do subitem referente ao credenciamento voluntario
1.3
1.4

21/03/18 Revisdo de conteudo
25/05/18 Revisdo de conteudo
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Incluséo do item 4.7 (push de e-mail) e possibilidade de anexos em

1.5 22/11/18 -

outras extensodes
1.6 30/10/19 Inclusédo do item de perguntas e respostas; revisdo de contetdo
1.7 12/05/21 Novo e-mail de atendimento; revisdo de conteudo
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