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Perguntas e Respostas 005 — Flexvision

1. O que ¢é o Flexvision e qual sua fun¢io?

O Flexvision ¢ uma ferramenta que extrai informagdes da execugdo orcamentaria ¢ financeira no Siafe-Rio,
que permite as unidades gestoras monitorar despesas, receitas e saldos em tempo real, facilitando o
planejamento e a tomada de decisao.

2. Quem pode ter o perfil de criacao de consultas no Flexvision?

O perfil de cria¢do de consultas ¢ destinado apenas a usuarios que tenham realizado o treinamento especifico
do curso Flexvision, oferecido pela Secretaria de Fazenda. Somente apds a conclusdo desse curso € que o
usuario podera ter acesso ao perfil para criacdo e edi¢do de consultas no sistema.

3. Para qual exercicio o Flexvision esta configurado?

O Flexvision esta configurado para exibir os dados referentes ao exercicio corrente.

4. Como acessar informacoes de exercicios anteriores?

Para consultar dados de exercicios anteriores, os usuarios devem acessar a aba Relatorios no sistema Siafe-
Rio correspondente ao exercicio dos documentos criados para executar a(s) consulta(s).

5. Executei uma consulta e meu relatorio esta com resultado zerado.
Quando o relatério apresenta resultados zerados, verifique:
e Se o periodo ou exercicio selecionado no filtro esté correto.
e Se a UG ou demais parametros do relatorio estdo definidos adequadamente.

e Se os dados no sistema base (Siafe-Rio ou Flexvision) realmente possuem registros para os filtros
aplicados.

e Se o usuario tem permissao para visualizar as informagdes solicitadas.

e Em caso de o relatorio possuir fonte, verificar se a padronizacao (nivel) esta correta.

6. Onde obter suporte para o Flexvision?

Informamos que a SUBCONT nao dispde de um setor especifico para suporte ao sistema Flexvision.
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Recomendamos que os usudrios participem do curso Flexvision 3.0, oferecido periodicamente pela Escola
Fazendaria - EFAZ, disponivel a todos os usudrios.

Caso ainda nao tenha realizado o curso, sugerimos consultar a lista de servidores da sua Unidade Gestora
que ja tenham participado, para que possam auxilia-lo(a) com duvidas operacionais.

7. Analisei a estrutura do meu relatorio, realizei ajustes e mesmo assim o relatério esta com resultado
zerado?

Caso, ap0s a analise do relatorio, ndo seja identificado nenhum problema aparente e, ainda assim, o
resultado esteja zerado, sera necessario encaminhar um comunica a UG 200299 (SUGESC), informando o
codigo da consulta, os parametros utilizados na execu¢do e um print de tela com o resultado apresentado,
para fins de analise.



