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APRESENTACAO

A Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro — SEFAZ/RJ, no cumpri-
mento da sua missao institucional e alinhada aos valores da organizacao,
apresenta a Cartilha de Prevencao e Combate ao Assédio Moral e Sexual.

Entendendo a complexidade e a sensibilidade do tema, buscou-se, na elabo-
racao deste material, esclarecer os conceitos das praticas mencionadas, bem
COMO expor as normas vigentes, as consequéncias resultantes dos atos devi-
damente comprovados e, ainda, informar aos servidores e colaboradores
como proceder ao ter conhecimento ou vivenciado uma situacao que envolva
esta questao.

Com isso, esta cartilha pretende ampliar o conhecimento sobre a matéria e
contribuir para o tratamento correto e igualitario entre os integrantes da Se-
cretaria e os diversos publicos com os quais a instituicao se relaciona.

A tematica desta cartilha nao € novidade e, infelizmente, a pratica de assédio
é muito comum atualmente. De acordo com o Tribunal Superior do Trabalho
— TST, apenas no ano de 2021, foram registrados no Brasil 52 mil casos de
assédio moral e mais de 3 mil relativos a assédio sexual. Esta estatistica corro-
bora com a necessidade de um trabalho de conscientizacao das ac¢bes no
local de trabalho e, neste sentido, esperamos que a Cartilha de Prevencao e
Combate ao Assédio Moral e Sexual favoreca para a manutencao de um am-
biente de trabalho positivo e sustentavel.
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O QUE E ASSEDIO?

A Lei Estadual n° 3.921, de 23 de agosto de 2002, que veda o assédio moral
no trabalho no ambito do Estado do Rio de Janeiro, traz a seguinte definigao:

Art. 2° - Considera-se assédio moral no trabalho, para os fins do que trata a
presente Lei, a exposicao do funcionario, servidor ou empregado a situagao
humilhante ou constrangedora, ou qualquer acao, ou palavra gesto, praticada
de modo repetitivo e prolongado, durante o expediente do 6rgao ou enti-
dade, e, por agente, delegado, chefe ou supervisor hierarquico ou qual-
quer representante que, no exercicio de suas funcoes, abusando da auto-

ridade que lhe foi conferida, tenha por objetivo ou efeito atingir a autoesti-
ma e a autodeterminacao do subordinado, com danos ao ambiente de traba-
lho, aos servicos prestados ao publico e ao proprio usuario, bem como, obsta-
culizar a evolucao da carreira ou a estabilidade funcional do servidor constran-
gido.

Percebe-se que, nos termos desta legislacao estadual, a definicao de assédio
moral se restringe ao ato praticado por superiores hierarquicos em relagao aos
seus subordinados. Porém, vale lembrar que o ato € passivel de punicao na
esfera administrativa independentemente de quem o pratica, como sera
exposto nos proximos capitulos.

Ja o assédio sexual é tipificado no Cédigo Penal Brasileiro que o define como
o ato de:

Art. 216-A Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favore-
cimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicao de superior hierar-

quico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao.

Pena — detencao, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

§ 2° A pena é aumentada em até um terco se a vitima € menor de 18 (dezoito)
anos.
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TIPOS DE ASSEDIO

Os normativos vigentes nao especificam as variadas formas de assédio que
podem ocorrer nas relacdes de trabalho. Porém, existem diversos trabalhos
de pesquisa que sao comumente utilizados para facilitar o entendimento
dos acontecimentos e, inclusive, a jurisprudéncia utiliza regularmente como
base para fundamentar o texto de decisdes juridicas. Tais tipos estao elenca-
dos a sequir:

( Assédio moral >

Vertical descendente>

O superior hierarquico pratica assédio contra o subordinado.

Vertical ascendente >

O subordinado pratica assédio contra o superior hierarquico.

Horizontal >

O assédio é praticado por colegas de trabalho na mesma posicao hierarquica
do assediado.

Misto >

O assédio é praticado por colegas de trabalho de diferentes posi¢des hierarquicas
em relacao ao assediado.
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TIPOS DE ASSEDIO

Assédio sexual

Por chantagem: ocorre quando o agressor vale-se de sua posicao hierarquica
superior e comete verdadeiro abuso de autoridade ao exigir favor sexual sob
ameaca de perda de beneficios. Esse tipo € o criminalizado que esta previsto
no artigo 216-A do Codigo Penal ja mencionado.

Por intimidacao: é caracterizado por incitacdes sexuais inoportunas ou por
outras manifestacdes da mesma indole, verbais ou fisicas, com efeito de pre-
judicar o desempenho de uma pessoa ou de criar uma situacao ofensiva,
hostil, de intimidacdo ou abuso no trabalho. Embora nao esteja enquadrada
como crime no Codigo Penal, a conduta configura ilicito capaz de autorizar o
deferimento de reparacao por dano moral, além de punicoes na esfera admi-
nistrativa.
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COMO SE
CARACTERIZA
O ASSEDIO?

A pratica de assédio nem sempre € simples de ser identificada. Ela pode
ocorrer de forma sutil, dissimulada ou velada, o que dificulta o seu reconheci-
mento e assimilacdo por parte de quem sofre a violéncia. Os normativos, em
sua maioria, discorrem de forma genérica sobre o tema e muitas vezes é
preciso recorrer a jurisprudéncia e também a pesquisadores para que seja
possivel compreender e identificar esse tipo de conduta.

A SEFAZ/RJ, entendendo a complexidade da matéria e a importancia da disse-
minacao do assunto para compreensao de todos e auxilio nas acdes de com-
bate e prevencado da tematica tratada nessa cartilha, buscou trazer no Guia de
Conduta, aprovado pela Resolugao SEFAZ n° 221, de 30 de abril de 2021 e
revisado pela Resolucdo SEFAZ n° 463, de 10 de novembro de 2022, algumas
atitudes exemplificativas, e ndo exaustivas, que podem caracterizar o assédio.
A sequir, foram incluidos trechos do artigo 26 do Guia de Conduta para ilus-
trar este topico:




COMO SE CARACTERIZA

O ASSEDIO?

Assédio Moral

Exemplos de condutas que se caracterizam como assédio moral se pratica-
das de forma reiterada e prolongada no tempo, com o objetivo de atingir a
dignidade ou integridade fisica ou emocional da pessoa:

* Ignorar ou isolar a pessoa do convivio
dos demais ou recusar a comunicacao;

* Ameacar, ofender, difamar, xingar,
gritar, apelidar, contar piadas para aviltar;

* Exigir a realizacao de tarefas impossi-
veis, além da capacidade ou sem prover
as necessarias condicoes de realizacao, ou
incompativeis com a capacidade profissio-
nal;

* Nao transmitir as informacoes uteis
para a realizacao de tarefas;

e Atribuir tarefas irrelevantes ou inferio-
res as suas competéncias e a sua capaci-
dade intelectual, deixar de atribuir tarefas;

« Espalhar rumores e boatos infundados
tanto sobre a vida pessoal quanto sobre a
vida profissional;

* Repetir criticas e comentarios impro-
cedentes, injustos ou exagerados sobre
a qualidade do trabalho ou que subestime
os esforgos do profissional;

* Expor a situagoes humilhantes, ridicu-
larizantes, vexaminosas e constrangedo-
ras;

« Expor a situacdes de incentivo a rivali-
dades;

* Degradar e deteriorar o ambiente e as
condicdes de trabalho;

* Desqualificacao da vitima como pessoa
e como trabalhadora;

* Contestar sistematicamente e sem
fundamentacao técnica ou juridica as
suas decisoes e manifestacdes;

* Privar o acesso aos instrumentos de
trabalho: telefone, fax, computador etc,;

e Atribuir a vitima tarefas incompativeis
com sua saude;

* Fazer gestos de desprezo (suspiros,
olhares desdenhosos, levantar de
ombros etc.);

* Atribuir problemas psicolégicos;

* Zombar de suas deficiéncias fisicas ou
de seu aspecto fisico;

* Realizar imitagoes ou caricaturas;

* Zombar de suas origens ou nacionalida-
de;

* Implicar com suas crencas religiosas ou
conviccdes politicas.
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Em sentido contrario, o paragrafo inico do mesmo artigo 26, lista condutas
gue nao se caracterizariam como assédio moral, na forma do texto a
seguir. Vale ressaltar que, mesmo nao se enquadrando como assédio moral,
eventuais praticas que constituam potencial ilicito civel ou que gere indeni-
zacao judicialmente reconhecida, caracterizam desvio de conduta que
devem ser reportados nos canais de denuncia da SEFAZ/RJ, informado na
pagina 18 desta Cartilha.

« Exigir o cumprimento das obriga¢des devidas, o comprometimento
com a missao institucional do 6rgao, dedicagao e zelo no cumprimento
de suas atribui¢cdes do cargo, ou a exposicao a situacdes de risco ineren-
tes a atividade;

« Exigir o cumprimento de jornada de trabalho e controlar a frequéncia
e pontualidade;

* A condicao fisica do ambiente de trabalho;
 Cobrancas e criticas construtivas;

 Repreensao nao disciplinar com abertura a defesa;
« Remocao de Servidores;

* Exigir cumprimento de metas;

« Emprego gerencial de avalia¢des;

« Conflitos no trabalho;

* Excesso de carga de trabalho;

« Meras animosidades, discordancias ou diferencas de
temperamento.
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O texto do artigo 27 também esta relacionado a tematica dessa cartilha:

Art. 27 - E vedado ao agente publico da SEFAZ ofender a integridade fisica de
outro servidor publico.

Sobre o assédio sexual, o artigo 25 do Guia de Conduta diz o seguinte:

Art. 25 - E vedado ao agente publico da SEFAZ constranger alguém com o intuito
de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua
condicao.

Em seu paragrafo Unico, o documento versa sobre situagdes que nao se enqua-
dram na definicao de assédio sexual, como segue. Vale ressaltar que, mesmo nao
se enquadrando como assédio sexual, determinados comportamentos podem ser
caracterizados como desvio de conduta e, nestes casos, devem ser reportados nos
canais de denuncia da SEFAZ/RJ informados na pagina 18 desta Cartilha.

Nao se enquadram na definicao de assédio sexual

« Pequenos ou eventuais atos que o agente pratica apenas por si proprio, nao
necessariamente voltados a outrem, e que podem ser considerados, no maximo,
de mau gosto ou de falta de bom senso no ambiente de trabalho;

« Condutas isoladas e sem reiteracao, ainda que voltadas a outra pessoa, que nao
tenham por intencao causar constrangimento e intimidacao ao destinatario, como
eventuais elogios a aparéncia ou até, ao contrario, comentarios jocosos, que
podem ser considerados apenas como atos de descortesia ou de desatencao a
regras de etiqueta no trato social;

« Abordagem ocorrida em determinado evento fora do local de trabalho como,
por exemplo, festas e confraternizagdes, que se encerra em si mesma, sem poste-
rior reiteracao no ambiente laboral;

« Tentativa de aproximacao e até de intimidade por uma outra pessoa, ainda que
do mesmo ambiente de trabalho, para relacionamento amoroso, ou mesmo sexual;

« Condutas que contam com a aceitacdo e conivéncia do destinatario, sejam
meros galanteios, jogos de seducao ou ainda efetivamente o enamoramento e a
intimidade sexual reciprocamente consentidos e que nao afeta os comprometi-
mentos de ambos os envolvidos com o trabalho.
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A cartilha do Ministério da Saude buscou exemplificar condutas que podem se con-
figurar como assédio sexual, como verifica-se a sequir:

* Pedidos de favores sexuais pelo superior hierarquico com promessa de tra-
tamento diferenciado em caso de aceitacao;

* Ameacas ou atitudes concretas de represalia no caso de recusa, como a
perda do emprego ou de beneficios;

» Abuso verbal ou comentario sexista sobre a aparéncia fisica;
* Frases ofensivas ou de duplo sentido;

* AlusGes grosseiras, humilhantes ou embaragosas;

* Perguntas indiscretas sobre a vida privada do trabalhador;

* Elogios atrevidos;

 Convites insistentes para almocgos ou jantares;

* Insinuacdes sexuais inconvenientes e ofensivas;

* Solicitacao de relagdes intimas ou outro tipo de conduta de natureza sexual,
mediante promessas de beneficios e recompensas;

* Exibicao de material pornografico, como o envio de e-mail aos subordina-
dos;

* Pedidos para que os subordinados se vistam de maneira mais provocante ou
sensual;

* Qualquer contato fisico invasivo, indesejado e inconveniente nao autorizado
pelo trabalhador ou que o cause constrangimento.

FAZENDA @ Ej
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CONSEQUENCIAS

DOS ATOS PRATICADQOS

As consequéncias dos atos de assédio podem ter efeitos irreversiveis para quem
sofre a violéncia. As implicacGes resultantes dessa pratica sdo danosas nao apenas
para o assediado, mas também para a instituicao e para a sociedade, como veremos

nos exemplos a seqguir.

PARA O ASSEDIADO

Consequéncias

Vergonha e humilhagao

Caracteristicas principais

Nao ter sabido (ou podido) reagir ou fazer
| © que era necessario para interromper o
processo.

)

Perda do sentido

Modificagdes psiquicas

Desvitalizacao

Rigidificacao

Defesa pela psicose

Fonte:_https:

Os discursos falsos que fazem o assediado
a acreditar em mentiras podem destruir o
| trabalhador ou torna-lo paranoico.

| Pode provocar modificagcdes na identidade
| € influenciar no temperamento da pessoa.

| A pessoa pode chegar a um estado
depressivo cronico.

| A pessoa torna-se desconfiada, pode ter
sentimento de perseguicao, podendo
I chegar ao delirio.

| A pessoa passa a delirar de maneira mais
ou menos transitoria.
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PARA O ASSEDIADOR

Assédio moral Assédio sexual

Lei n°® 3.921/2002 - Veda o assédio
moral no trabalho no ambito do Estado
do Rio de Janeiro e da outras providén-
cias.

Codigo Penal

I
I
Art. 216-A Constranger alguém com o
| intuito de obter vantagem ou favoreci-
mento sexual, prevalecendo-se o agente
Art. 4° - O assédio moral no trabalho I da sua condicao de superior hierarquico
praticado por agente, que exerca funcao | ou ascendéncia inerentes ao exercicio de
de autoridade, nos termos desta Lei, é emprego, cargo ou funcdo.
infracao grave e sujeitara o infrator as |
seguintes penalidades: Pena — detencdo, de 1 (um) a 2 (dois) anos.
I § 2° A pena é aumentada em até um terco
| se avitima é menor de 18 (dezoito) anos.
I

I - adverténcia;
II - suspensao; e/ou
Il - demissao;

Decreto-Lei n°® 220/1975 - Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro

Art.46 — Sao penas disciplinares:

I — adverténcia;

II — repreensao;

III - suspensao;

VI - multa;

V — destituicao de funcao;

VI - demissao;

VII - cassacao de aposentadoria, jubilacao e disponibilidade.

Art. 47 - Na aplicacao das penas disciplinares serdo consideradas a natureza e a
gravidade da infracao, os danos que dela provierem para o servigo publico e os
antecedentes funcionais do servidor.

Lei n® 10.406 de 10 de janeiro de 2002 - Codigo Civil

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudén-
cia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito.

(...)

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo.

Paragrafo unico. Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmen-
te desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os
direitos de outrem.




PARA A INSTITUICAO

Custos Tangiveis Custos Intangiveis

Maior rotatividade/
Falta de continuidade

Abalo na reputacao da instituicao

Custos elevados com recrutamento Relacdes deficientes com o publico

Custos elevados com treinamentos
e selecao

Sabotagem

Litigios Resisténcia entre trabalhadores (as)

Degradagao do ambiente de trabalho , Perda da motivacao

Menor qualidade no trabalho Clima tenso

realizado

Retrabalho elevado Baixa produtividade das testemunhas

Absenteismo fisico elevado Absenteismo psicoldgico

Aumento no numero de acidentes Estresse

Baixa produtividade Baixa criatividade

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
Menor eficiéncia | Menor iniciativa
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Fonte: https://revista.policiamilitar.mg.gov.br/index.php/alferes/article/view/35/18
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PARA A SOCIEDADE '

As consequéncias do assédio nao se restringem ao assediado, ao
assediador e a organizacdo na qual eles trabalham. Pelo contrario,
repercutem também nas demais esferas da vida e da sociedade,
atingindo a todos que direta e indiretamente estiverem envolvidos com
os servidores e colaboradores. Assim, o assédio pode ter as seguintes
consequéncias para a sociedade:

* Prejuizo nas relacoes familiares;

« Aumento do desemprego;

« Custos para tratamento e reabilitacao;
 Despesas para a previdéncia social;

« Custos judiciais.

1 Cartilha "Assédio moral e sexual no trabalho: Prevencéo e enfrentamento na Fiocruz”.
Disponivel em: https://portal.fiocruz.br/documento/cartilha-assedio-moral-e-sexual-no-trabalho-prevencao-e-enfrentamento-na-fiocruz




O QUE FAZER EM
CASO DE ASSEDIO?




A SEFAZ/RJ tem tolerancia zero a todas as formas de violéncia, incluindo
a de assédio.

Caso o servidor ou colaborador esteja sofrendo essa pratica ou tenha conheci-
mento de outro agente publico que possa estar sendo alvo de assédio, ele deve
buscar auxilio para que a questao seja solucionada o mais breve possivel.

Os passos a seguir tém o propodsito de orientar todos os servidores da Secreta-
ria a colaborar para o combate a atos de assédio e prover o devido apoio aos
assediados:

1. Relatar o ocorrido em um dos canais de dentincia disponiveis no portal
da Ouvidoria da SEFAZ/RJ.

Os canais de denuncia da Ouvidoria sao instrumentos de comunicacao funda-
mentais para tratamento dos casos de assédio. As opcdes de recebimento das
denuncias e demais informacdes estao disponiveis no Portal da Ouvidoria, no
link abaixo:

Dentre os canais, destaca-se o Sistema OuvERJ, que permite que
gualquer usuario encaminhe sua manifestacéo para analise e tratamento de
acordo com 0s normativos vigentes.

Em todas as op¢oes o anonimato é garantido, protegendo o denunciante
contra eventuais represalias e perseguicoes.

Os relatos considerados procedentes vao resultar na abertura de sindicancia
e/ou de processo administrativo disciplinar. Nos casos em que houver a obri-
gacao legal de comunicar aos orgaos publicos responsaveis por processos cri-
minais, a SEFAZ-RJ encaminhara o resultado das investigagdes as autoridades
competentes.
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https://www.rj.gov.br/ouverj/

2. Reunir provas que irao demonstrar a existéncia do assédio. Sao exem-

plos de provas:

« Anotacdes com detalhes da situacao: dia, hora e més, nome do agres-
sor e conteudo da conversa, testemunhas e qualquer informacao adi-
cional que for importante para comprovar o ato;

« Documentos que mostrem troca de mensagens;

 Determinacdes e avisos por parte do superior hierarquico;

« Audios e videos das praticas abusivas;

« Testemunhas que tenham presenciado as situacdes de assédio, ou
colegas de trabalho que ja tenham sofrido;

« Em caso de eventuais danos fisicos e psicoldgicos, € importante guar-
dar atestados e laudos médicos que demonstrem os danos sofridos;

* Notas fiscais de medicamentos que foram comprados em razao dessa
situacao.

3. Evitar estar na presenca do agressor sem testemunhas;

4. Buscar ajuda dos colegas, principalmente daqueles que testemunharam

o fato ou que ja passaram pela mesma situacao;

5. Buscar orientacao com profissionais de satide sobre como se comportar

para enfrentar tais situagoes.
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O QUE DIZEMIOS
NORMATIVOS?

-




E possivel resquardar os direitos do trabalhador nas esferas civel, administra-
tiva e trabalhista, tendo como base a Constituicao Federal de 1988 e outras
legislacdes vigentes, como por exemplo, a Lei Estadual 3.921/2002 do Rio de
Janeiro, que visa coibir o assédio moral no servico publico e o considera
infracao grave.

O assédio moral ainda nao é criminalizado na legislagao brasileira. Porém, o
Projeto de Lei que dispde sobre o crime de assédio moral no trabalho e visa
alterar o Codigo Penal para tipificar essa pratica, foi aprovado pela Camara
dos Deputados em 12/03/2019. A matéria esta em debate no Senado, como
PL n® 1521/2019 e, se aprovada, o assédio moral sera criminalizado.

Ja o assédio sexual é considerado crime no Cédigo Penal desde o advento
da Lei n°® 10.224/2001.

A sequir, serao ilustrados alguns exemplos de meng¢des em dispositivos
legais vigentes que podem ser usados como base e também como nortea-
dor dos principios que devem ser observados por todos os servidores e cola-
boradores da SEFAZ/RJ.
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NORMATIVOS NACIONAIS

Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democra-
tico de Direito e tem como fundamentos:

(..)

III - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (...)

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distincao de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviola-
bilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a proprie-
dade, nos termos seguintes:

()

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pes-
soas, assegurado o direito a indeniza¢ao pelo dano material ou moral decor-
rente de sua violacao.

Lei n°® 10.224 de, 15 de maio de 2001 - alterou o Cédigo
Penal, para dispor sobre o crime de assédio sexual.

Assédio sexual

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente
da sua condicao de superior hierarquico ou ascendéncia
inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcgao.

Pena — detencao, de 1 (um) a 2 (dois) anos.
§ 2° A pena é aumentada em até um terco se a
vitima é menor de 18 (dezoito) anos.
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NORMATIVOS NACIONAIS

Lei n°® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Codigo Civil

Art. 186. Aquele que, por acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou im-
prudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.

()

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normal-
mente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco
para os direitos de outrem.

o
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NORMATIVOS NO AMBITO
DO ESTADO

Lei Estadual n°® 3.921, de 23 de agosto de 2002 - Veda o assédio moral
no trabalho no ambito do Estado do Rio de Janeiro e da outras provi-
déncias.

Considera assédio moral no trabalho como infracao grave.

Lei Estadual n° 5.967, de 02 de maio de 2011 - instituiu o "dia estadual
de luta contra o assédio moral"

Esta Lei definiu o dia 02 de maio como o "Dia Estadual de Luta contra o
Assédio Moral".

Decreto n° 2.479, de 08 de marco de 1979 - Regulamento do Estatuto
dos Funcionarios Publicos Civis do Poder Executivo do Estado do Rio de
Janeiro.

Art. 285 — S3o deveres do funcionario:

(...)
III — urbanidade; (...)
V - boa conduta; (...)

Decreto n.° 43.583, de 11 de maio de 2012 - Institui o Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo do Estado do
Rio de Janeiro

Art. 3° - Sao deveres fundamentais do servidor publico: (...)
d) ter consciéncia de que seu trabalho é regido por valores morais e
principios éticos que se devem concretizar em sua adequada execucao;

e) ser assiduo, cortés, ter urbanidade e atencao, respeitando a capacidade
e as limitacdes de todos os usuarios dos servicos publicos, sem preconceito
ou distincao de raca, sexo, nacionalidade, cor, religido, orientacado politica e
posicao social;

o
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NORMATIVOS NO AMBITO
DA SEFAZ-RJ

Lei Complementar n° 69, de 19 de novembro de 1990 - dispoe sobre a
carreira de Auditor Fiscal da Receita Estadual da SEFAZ/RJ, com texto
revisado e mantido pela Resolu¢cao SEFAZ n° 463, de 10 de novembro de
2022

O titulo IV desta Lei Complementar versa sobre o Cédigo de Etica e visa esta-
belecer normas de comportamento especificas para o Auditor Fiscal da Re-
ceita Estadual, quando no exercicio das atribuicdes do cargo, em relacao a
classe fiscal e a sociedade.

GUIA DE CONDUTA DO AGENTE PUBLICO DA SEFAZ/RJ, com texto
revisado e mantido pela Resolu¢cao SEFAZ n° 463, de 10 de novembro de
2022".

O Guia de Conduta da SEFAZ/RJ, aplicavel a todos os servidores e colabora-
dores da Secretaria, busca fornecer uma interpretacdo das normas existentes
de forma clara, a fim de oferecer uma bussola comportamental e orientar
nao soO a atuacao dos seus agentes, mas também o proprio controle de tais
condutas, e assim garantir seguranca juridica a todos. Serdo destacados a
seguir alguns trechos do Guia inerentes ao escopo desta cartilha:

Art. 24 — E dever do agente publico da SEFAZ:

()

XII - contribuir para a protecao de agentes publicos contra abusos de cole-
gas de trabalho ou terceiros, evitando manifestacdo de apreco ou desapreco
no recinto da reparticao;

(-..)

Paragrafo Unico — E vedado ao agente publico da SEFAZ:

I - permitir que interesses de ordem pessoal, simpatias ou antipatias interfi-
ram no trato com outros agentes publicos;

"
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NORMATIVOS NO AMBITO
DA SEFAZ-RJ

IX - criar atmosfera de hostilidade com brincadeiras e piadas ofensivas ou
depreciativas;

X - praticar ou compactuar com qualquer tipo de abuso ou violéncia, inclusi-
ve verbal e psicoldgica; (...)

XII - transmitir ou circular mensagens, inclusive por meio eletrénico, com
contelddo que atente contra a dignidade de colegas;

XIII - alterar, sem justificativa, a rotina do agente publico, de forma a criar so-
brecarga de trabalho;

XIV - atribuir demandas contraditérias, excludentes entre si ou que violem os
padrdes morais explicitos do agente publico;

XV - prejudicar, manipular ou depreciar, deliberadamente, a reputacao e dig-
nidade pessoal ou profissional do agente publico;

XVI - manter atitude de discriminacao ou preconceito, de qualquer natureza,
relativamente a pessoa ou grupo com quem mantenha contato profissional,
em funcao de personalidade, etnia, sexo, crenca religiosa, origem ou nacio-
nalidade, orientacao sexual, classe social, faixa etaria, escolaridade, escolha
sindical, convicgao politico filosofica, estado civil, saude e condicao fisica ou
mental.

o
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SAIBA MAIS




Durante as pesquisas para elaboracao desse material, foram encontrados
diversos conteudos relativos a assédio moral e assédio sexual que comple-
mentam a tematica tratada nessa cartilha e que podem ser Uteis para os
servidores e colaboradores da SEFAZ/RJ que desejarem aprofundar seus
conhecimentos na matéria.

A sequir, listamos alguns desses documentos e seus respectivos links de
acesso:

Relatério da Organizacao Internacional do Trabalho “Acabar com a violéncia
e o assédio contra mulheres e homens no mundo do trabalho”

Artigo “Assédio sexual e moral, o que diz a lei e como vocé pode se proteger
no trabalho”

Matéria especial do TST “Assédio sexual: o que é, quais sao os seus direitos e
como prevenir?”

Artigo “O que caracteriza assédio moral no trabalho?”

Artigo “Assédio Moral no Trabalho - Conceito, Espécies e Requisitos Caracte-
rizadores”

Cartilha “Assédio Moral e Sexual no Trabalho do Senado Federal”

Cartilha Informativa sobre Assédio Sexual do Ministério do
Desenvolvimento Regional-MDR

Exemplos de jurisprudéncia:

1 2 3
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